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Onértékelési kézikdnyv Bevezetd -
A koznevelés onértékelési rendszere

Bevezetd - A koznevelés onértékelési rendszere

A magyar kdznevelési rendszer minéségének — hatékonysagi, eredményességi és
méltanyossagi mutatéinak — javitasa érdekében 2015-ben az oktatasiranyitas Uj szerkezet
intézményhalozatot, iranyitasi és ellenérzési modellt vezetett be.

Ennek eredményeként az Eurdpai Unié legtdbb tagallamahoz hasonléan Magyarorszagon is
mikodik egy egységes, nyilvanos szempontsor, elvaras- és eszkdzrendszer (standard)
alapjan kialakitott, rendszeres, az onértékelésre épitd kulsé szakmai ellendrzés és értékelés,
az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés (tanfelligyelet).

A 2011. évi CXC. térvény a nemzeti kbznevelésrél egységes, fenntartétol fliggetlen kilsé
értékelési rendszer (orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés — tanfeliigyelet) mikodtetését
irja el6. Egységes, mivel az értékelés alapjat képezd elvarasok kodzpontilag kerlltek
meghatarozasra — a pedagdgusra ', intézményvezetére, intézményegység-vezetdre,
tagintézmeény-vezetdre (a tovabbiakban: vezet6) és intézményre megfogalmazott altalanos
elvarasok, az értékelési eljarasok, mdédszerek és eszkdzok is egységes standardot alkotnak.
A standardok alkalmazasa fenntartotol fuggetlenul, kulsé szakérték (tanfeligyel6k)
bevonasaval torténik. Onértékelés esetén az intézmények az altalanos elvarasok értelmezése
alapjan készitik el — a 2.3. fejezetben kifejtett mdédon — a pedagdgusra, vezetbre és
intézményre vonatkozo elvarasrendszeriket (a tovabbiakban: intézményi elvarasrendszer).
Az Eurépai Parlament és az Eurdpai Unié Tanacsa 2001 februarjaban elfogadott, a
tagorszagoknak tett ajanlasaban? a kils6é értékelés onértékelésben jatszott szerepét igy
fogalmazza meg: ,,A kiilsé értékelés fejlesztése annak érdekében késziil, hogy az
maodszertani segitséget nyujtson az intézményi 6nértékelés szamdra, és olyan kiils6
képet nyujtson az iskolanak, amely batoritja a folyamatos fejlesztést, biztositva azt,
hogy ez ne szoritkozzék egyszeriien csak adminisztrativ ellenérzésre.”

Az értékelés teruletei, szempontjai, valamint az értékelés alapjat képez6 pedagodgusra,
vezetbre és intézményre vonatkozo altalanos elvarasok az dnértékelésben megegyeznek a
tanfellgyeleti eljaras soran vizsgaltakkal, az alkalmazott modszerek, eszk6zok tekintetében
azonban az dnértékelés tarhaza kiegésziilt az elégedettségmérésekkel. Az egységes kilsé
és bels6 értékelés képes objektiv, fejlesztd értékelést adni valamennyi kdznevelési intézmény
szamara ugy, hogy az egységesen értelmezhetd, 6sszehasonlithatd értékelési eredmények
alkalmasak a koznevelési rendszer egészére vonatkozd kovetkeztetések levonasara, és
lehetdvé valik az ezekre épuld intézkedési tervek megfogalmazasa is.

Az egységes oOnértékelés és a kllsd értékelés alapjat standardok alkotjak, amelyeket e
kézikbnyv intézménytipusonként megadott mellékleteiben megfogalmazott &ltaldnos

1 A tovabbiakban a pedagogusok, évodapedagdgusok, szakszolgalati szakalkalmazottak, pedagdgiai eléadok,
pedagdgiai szakérték Osszefoglaldan pedagdgus megnevezéssel szerepelnek a kézikonyvben. 2 ,Eurdpai
egylittm(kbdés az intézményi oktatas minéségének értékelésében” (2001/166/ EC)
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elvarasok rogzitenek. Az intézmény az Onértékelés soran az ezen altalanos elvarasok

értelmezése alapjan elkészitett intézményi elvarasrendszerét alkalmazva hatarozza meg a
helyzetét, allapotat. Mindezek alapjan az intézmények el tudjak késziteni a kdvetkezb otéves
id6szakra vonatkozo intézkedési tervilket, valamint a pedagogusok és a vezettk a kdvetkezd
onértékelési id8szakra vonatkozo dnfejlesztési terveiket. Az intézkedési tervek feladatait az

intézmény éves munkatervében az Utemezésnek megfeleléen rogzitik. A kbéznevelés
megujuld értékelési keretrendszere a pedagogusmindsitéssel valik teljessé, amely szintén
szoros kapcsolatban all mind a tanfeligyeleti ellenérzéssel, mind a pedagdgusok
onértékelésével.

Atfogé intézményi 6nértékelés

Intézményi onértékelés
7 terllet
Ve N\
Vezet6ionértékelés Vezet6ionértékelés
L 5 terilet 5 terllet )

1. sz. &bra. Az atfogo intézményi 6nértékelés 6téves ciklusa

Az dnértékelés és a tanfelligyelet tobb szinten és tdbb ponton kapcsolddik egymashoz azzal,
hogy a két eljaras soran az értékelés azonos értékelési teriletek és szempontok mentén,
azonos mobdszerek és eszk6zOk alkalmazasaval torténik. Az onértékelési altalanos
elvarasok szintén megegyeznek a tanfellgyelet soran vizsgalt elvarasokkal, azonban az
intézményeknek azokat az altalanos elvarasokat, amelyeket helyi szinten konkrétabban
szabalyoznak, at kell vezessék a helyi szabalyozasnak megfeleléen — vagyis létrehozzak a
sajat intézményi elvarasrendszeruket — annak érdekében, hogy azok leginkabb kifejezzék
az adott intézmény céljait megfogalmazd szakmai dokumentumban meghatarozottakat. Az
onértékelés soran az intézményi elvarasrendszerben meghatarozott elvarasok értékelésével,
a kiemelkedb és fejleszthetd tevékenységek kijeldlésével redlisan definialhatd az intézmény
allapota, a meghatarozott célokhoz mért helyzete, melyre alapozva tovabbi feladatok
jelélhetdk ki az intézkedési és dnfejlesztési tervekben.

A nevelési-oktatasi intézmenyek mikbdéserél ¢és a kbznevelési intézmények
névhasznalatarol szol6 20/2012. (VIIl. 31.) EMMI rendelet (a tovabbiakban: EMMI rendelet)
részletesen tartalmazza az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzés szabalyait, pontositja a
szakérték és az Oktatasi Hivatal szerepét az ellen6rzésben, szabalyozza az ellen6rzések
szervezését, valamint régziti a lebonyolitas kereteit, és rendelkezik a tanfelligyelet részeként
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megvaldsitando intézményi 6nértékelésrél is. Megnevezi a konkrét értékelési terlileteket, az

alkalmazott modszereket, eszkozoket, a részletes modszertan és eszkdzrendszer
kidolgozasat pedig az Oktatasi Hivatal feladatai k6zé sorolja, azokhoz az oktatasért felelés
miniszter jovahagyasat irja eld.

A TAMOP-3.1.8 kiemelt uniés projekt keretében az Oktatasi Hivatal meghatarozta az
intézmeényi  kuls6 és bels6é/(0n)értékelés standardjait, kidolgozta az orszagos
pedagogiaiszakmai ellendrzés terlleteit, az ellenérzés menetét, eljarasrendjét, az ellenbrzés
modszereit, eszkdzeit, majd a miniszteri jovahagyast kdvetben azokat nyilvanossagra hozta.

A tanfeligyeleti és onértékelési standardok, eljarasi szabdalyok — az intézménytipusok
klllonbozbségére vald tekintettel — eredetileg kilenc kézikdnyvben keriltek megfogalmazasra:
ovoda, altalanos iskola, gimnazium, szakképzé iskola, kollégium, alapfoku mivészeti iskola,
gyogypedagogiai, konduktiv pedagdgiai nevelési-oktatasi intézmények, pedagogiai
szakszolgalati intézmény, pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujto intézmény.

A 2015-t6] megvalésult tanfelligyeleti ellenérzések és dnértékelések tapasztalatai és a
kapcsolodd jogszabalyvaltozasok tlikrében szukségessé valt a standardok és az azokat
rogzitd kézikdnyvek modositdsa, és a koénnyebb kezelhetéség érdekében torténd
Osszevonasuk 2020-ban, amelyet az EMMI rendelet eléirasainak megfeleléen szintén az
Oktatasi Hivatal készitett el, és az oktatasért felelés miniszter hagyott jova. A kénnyebb
ertelmezhetéség és kezelhet6ség érdekében a kézikonyv altalanos része bemutatja az
intézményben megvaldsuld onértékelések megszervezésére és lebonyolitasara vonatkozo
egyseéges elveket és modszereket, mig az egyes intézménytipusokra vonatkozé altalanos
elvarasokat és eszkdzoket a kézikdnyv mellékletei tartalmazzak.

Az EMMI rendelet alapjan a tanfelligyelethez kapcsolodd intézményi 6nértékelést az Oktatasi
Hivatal altal kidolgozott és az oktatasért felelés miniszter altal jovahagyott jelen Onértékelési
kézikbnyvben rogzitett eljarasrend szerint, az egyes intézménytipusokra vonatkozo
mellékletben foglalt terlleteken, az altalanos elvarasok intézményi értelmezései, vagyis az
intézményi elvarasrendszer alapjan, a megadott eszkdzok alkalmazasaval kell végezni. Az
Onértékelés standardjat régzitdé Onértékelési kézikbnyv elérhet6 a
https://www.oktatas.hu/kozneveles/onertekeles/onertekelesi kezikonyvek oldalon.
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Modszertan, adatgyiijté eszk6zok, eljarasok

2. sz. abra. Az énértékelési standard szerkezete

Fogalomtar

Adatgylijté eszkozok, adatforrasok: Olyan eszkdzdk, amelyek segitségével
adatokat kap az intézmény az egyes elvarasok értékeléséhez.

Adatok: Tények, fogalmak olyan megjelenési formaja, amely alkalmas
(eszkozokkel vagy akar azok nélkil is) értelmezésre, feldolgozasra, tovabbitasra.
Az adatokbdl a feldolgozas utjan informaciokat, azaz uj ismereteket nyeriink. Ezek
elemzésével végzi el az értékelést a pedagodgus, a vezetd és az intézmeény
onértékelése esetében a vezetd.

Elvaras: A terlletekhez, szempontokhoz kapcsolodd tevékenységek,
kovetelmények megfogalmazasa, amelyek azt fejezik ki, hogy minek kell teljesulnie
az adott teruleten.

Ertékelés: Az az eljaras, melynek soran az eljarasban részt vevd szereplék az
ellenérzés eredményeképpen megallapitott megfelelési tényeket adott
maodszertan, skala mentén értelmezik és besoroljak.

Intézkedési terv: Az intézmény fejlesztési feladatait, a fejlesztésekben a
felelésség megoszlasat, a végrehajtas céljait (pl. konkrét célkitlizések), az egyes
feladatok végrehajtasanak hataridejét (itemezés), és a sziikséges erdforrasokat
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(pl. munkadrak, pénz) meghatarozé, az énértékelés eredményeképpen létrejott
dokumentum.

+ Orszagos pedagdgiai-szakmai ellenérzés (tanfeliigyelet): A nemzeti
kbznevelésrél szolo 2011. évi CXC. térvény 86-87. §-a altal meghatarozott
ellendrzés, melynek soran az eljarasban részt vevé kiilsé szerepl6k az altalanos
tanfelligyeleti elvarasoknak valé megdfelelést vizsgaljak, figyelembe véve az
intézmeényi elvarasrendszert is.

« Onértékelés: A szervezet vagy az egyén — vezetd és pedagogus —
tevékenységeinek, képességeinek, tudasanak, viselkedésének, eredményeinek
kritikai megitélése énmaga altal, amely magaban foglalja az intézmény altal
készitett elvarasrendszerben szerepld elvarasoknak valé megfelelés vizsgalatat és
kritikai megitélését.

« Onértékelést Tamogaté Munkacsoport: Az intézményi dnértékelés tervezését,
koordinalasat, tdmogatasat és ellenbrzését végzd pedagdgusok csoportja, akiket
az intézményvezet6 jeldl ki, és a feladat ellatasahoz szikséges jog- és felel6sségi
korrel ruhaz fel.

« Onfejlesztési terv: A vezetd és a pedagdégus oOnfejlesztési célkitlizéseit,
onmagatdl elvart kompetenciafejlédési eredményeit rogzitd, az dnértékelés soran
az elvarasok értékelése alapjan megalkotott dokumentum.

+ Pedagoégusok/intézményvezetdk/intézmények altalanos elvarasrendszere: A
kdznevelésben betdltétt szereplk alapjan, a feladatellatdas mindségét
feltételezetten a legjobban meghatarozo, a pedagégusokra/ intézményvezetdkre/
intézményekre vonatkoztathato jellemzé és lIényeges tulajdonsagok dsszessége.
d Pedagoégusok/intézményvezeték/intézmények intézményi
elvarasrendszere: Az altalanos elvarasok intézményi céloknak, intézményi
szabalyoknak megfeleléen értelmezett valtozata.

* Rendszer: Egymassal kapcsolatban allé elemek/folyamatok 6sszessége, mely
egy adott cél/leredmény elérésére szervezédik.

» Szempont: Az egyes terlletek vizsgalatahoz rendelheté mindség. A kézikdnyv a
szempontokat altaldban kérdések formajaban fejti ki.

» Szintek: Az Onértékelési standardban alkalmazott, pedagdgusra, vezetére,
intézményre tagolt, alapvetd csoportosité fogalmak.

+ Tanfelugyeleti/onértékelési standard: Az orszagos pedagdgiai-szakmai
ellen6rzés/onértékelés fo terUleteinek, elvarasainak, folyamatanak,
modszertananak és eszkozeinek modszertani kézikonyvben rogzitett leirasa.

+ Teriletek: Az egyes szinteken belil a vizsgalando terlletek, amelyek ala
szempontok és elvarasok rendezédnek (nagy egységek: pedagogus kilenc tertlet,
vezetd Ot terllet, intézmény hét terilet).
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1. Az onértekelés ceélja

Az onértékelés fékuszaban az intézmény pedagdgiai munkajanak minéségére leginkabb
hatast gyakorld, a standardban leirt pedagogus és vezetd kompetenciak valamint intézményi
jellemzék allinak, az intézmény sajat céljaival, a hozzajuk kapcsolddoé elvarasaival egyuttesen.
Az intézményi atfogd Onértékelésnek része a pedagdgus, a vezetd és az intézmény
oOnértékelése. Az atfogd oOnértékelés soran megallapithatova valik az egyes szinteken
meghatarozott elvarasok teljesilése — a pedagogus esetében a pedagdéguskompetenciakra
épulé kilenc tertleten, vezeté esetében az intézményvezetéi kompetenciakra épuld o6t
terlleten. Az intézmény oOnértékelése hét terlleten meghatarozott elvarasok alapjan, a
pedagdgusokra s a vezetbre vonatkoz6 eredmények figyelembevételével torténik.

Az intézményi atfogé onértékelés célja, hogy a pedagégusra, vezetére, valamint
intézményre vonatkozé intézményi elvarasok teljesiilésének értékelése alapjan a
pedagdgus és a vezetd 6nmagara, valamint a vezeté a nevelétestiilet’ bevonasaval az
intézményre vonatkozéan meghatarozza a kiemelkedé és a fejleszthetd
tevékenységeket, majd erre épitve fejlesztéseket tervezzen, fejlesztési feladatait
onfejlesztési tervben, illetve intézmény onértékelése esetében intézkedési tervben
rogzitse, szervezeti és egyéni tanulasi, onfejlesztési programokat inditson, hogy azutan
az ujabb oOnértékelés keretében vizsgalja a programok megvaldsitasanak
eredményességét.

A nevelbtestilet az  intézményvezetd  iranyitasaval elkészitett  pedagdgiai
programjaban/pedagoégiai-szakmai munkajat meghataroz6 dokumentumaban fogalmazta
meg az intézmény pedagogiai hitvallasat, pedagadgiai elveit, értékeit, céljait, és meghatarozta
a hozza kapcsolodé feladatokat, eszk6zoket. Az intézmény az dnértékelés soran azt vizsgalja,
hogyan tudott megfelelni sajat céljainak, azok megvaldsitasaban hol tart.

Az oOnértékelés Onmagaban is lehet megfelel6 eszkéze a minéségértékelésnek és
min&ségfejlesztésnek, de amint a korabban idézett Eurdpai Unids ajanlasbdl is kiderul, az
onértékeléshez szorosan kapcsolodik a kulsé értékelés. A tanfeliigyelet bevezetésével az
agazatiranyitas megteremtette a lehetéségét annak, hogy az intézmények objektiv, kilsd
visszajelzést kapjanak pedagodgiai munkajukrol, amely egyuttal az onértékelés eredményére,
s6t a korabban megfogalmazott intézményi elvarasokra vonatkozo visszajelzés is.

Ahhoz, hogy a tanfelligyelet az emlitett médon legyen képes tamogatni az intézményi
Onértékelést, szikséges az Onértékelés és a tanfeligyelet fentebb emlitett 6sszekapcsolasa.
Ez oly médon tud megvaldsulni, hogy az egyes terlleteken megfogalmazott altalanos
elvarasok értelmezését kovetben az intézmény a harom értékelési szinten — pedagogus,
vezetd, intézmény — megalkotja sajat intézményi elvarasrendszerét. Ebben kifejezédik az
intézmény sajatossaga, a sajat maga altal megfogalmazott és a pedagdgiai
programban/pedagdgiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentumban régzitett célok, és az
onértékeléskor ezeknek a sajat elvarasoknak, céloknak a vizsgalatara kerul sor. Az eljaras
soran alkalmazott médszerek és eszkdzok megegyeznek a tanfelligyeletkor alkalmazottakkal.

2 A koznevelési intézményben pedagogus munkakorben foglalkoztatottak kozossége Osszefoglaléan
nevelbtestiilet megnevezéssel szerepel a kézikényvben.
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Az egységes Onértékelés igy képes figyelembe venni, hogy mast jelent a tanuloi
eredményesség ndvelése egy tehetséggondozé iskolatipusban, €s
mast egy alapkompetenciakat kialakito, hatranycsokkentésre koncentralo intézményben.

2. Az onértekelés folyamata

Az dnértékelés teljes folyamata az alabbi szakaszokra bonthaté:

+ el6készités
» tajékoztatas

 tervezés O megvaldsitas

2.1. Elokészités

Az Onértékelést Tamogaté Munkacsoport létrehozasa

Az intézményi Onértékelés koordinalasat az intézmény méretétdl fiiggdé létszamu
munkacsoportnak célszeri végeznie, amelynek tagjait az intézményvezet6 jeldli ki. A csoport
tagjainak feladata az &nértékelési folyamat soran bevonandd tovabbi pedagdgusok
felkészitése, igy a tagok kivalasztasanal kuldonésen fontos szempont a csoporttagok
felkésziltsége, minéségfejlesztés iranti elkdtelezettsége.

Az onértékelést tamogaté munkacsoport feladatai

* A csoporttagok kiemelt szerepet kapnak az Onértékelés el6készitésében és
megtervezésében, a pedagdgusok és a partnerek tdjékoztatdsaban, valamint az 6t
évre sz6l6 bnértékelési program és az éves bnértékelési terv elkészitésében.

* Az intézményi 6nértékelés soran tébbféle adatgyljtésre alkalmas eszkozt hasznal az
intézmény. A szakszerliség és az id6gazdalkodas szempontjabdl egyarant fontos a
kollégak bevonasa az Onértékelés megvaldsitasaba, melynek médjat az éves
onértékelési tervben kell rogziteni. A bevont kollégak felkészitése és folyamatos
tamogatasa az dnértékelést tamogaté munkacsoport feladata, mivel az adatgydijtést
alapesetben nem az onértékelést tamogatoé csoporttagok végzik.

* Az dnértékelésben részt vevd, az adatok dsszegyUjtésével (6ra-/foglalkozaslatogatas
értékelése, interjuk elkészitése, dokumentumelemzések stb.) megbizott pedagégusok
a jegyz6koényvben rogzitik a tapasztalatokat, tényeket, adatokat. A jegyzdkdnyvet az
adatgyjté tolti fel az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai tdmogaté feluletre,
amely alapjan az értékeltek megfogalmazzak, és a felileten rogzitik sajat
onértékelésiiket. Az Onértékelést tamogatd munkacsoport a fellleten és a
valésagban is nyomon kéveti a folyamatot, gondoskodik az o6nértékelés
mindségbiztositasarol.
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A fentiekbdl lathatd, hogy az onértékelési feladatok megoszlanak a nevelbtestllet tagjai
kozott, mivel az értékelést ugyan maguk az értékeltek végzik, de az adatgyijtés egyes
részfeladataiba (6ra-/foglalkozaslatogatas, dokumentumelemzés, interjuk felvétele, szlikség
esetén a kérddives felméréshez kapcsolodo adatrogzités) az éves munkaterv részeként a
nevel6testilet jovahagyasaval készulé éves onértékelési terv alapjan tovabbi kollégak is
bevonhatok. Az onértékeléshez kapcsolodo feladatok javasolt megosztasat a kézikonyv
végeén talalhato tablazatok foglaljak 6ssze.

2.2. Tajékoztatas

Az onértékelés megkezdése el6tt elengedhetetlen a nevelbtestilet tdjékoztatasa az
onértékelési munka részleteirdl. A feladatok ismertetésén tul a munkatarsak érdekl6désének
felkeltése, a felmerild kérdések megvalaszolasa képezi a nevelbtestilet tajékoztatasanak
elsédleges céljat.

Az intézményvezetd és az onértékelést tamogaté munkacsoport feladata, hogy atfogd
tajékoztatast adjon a nevel6testlilet részére az onértékelés céljarél és folyamatardl, a
szlkséges eréforrasokroél és az elvart eredményekrél.

Az egyes pedagogus-Onértékeléseket megel6zéen az érintett pedagogus szamara
tajékoztatast kell adni az Gtemezésrdl, az adatgydjtésben részt vevd szemeélyekrdl, azok
feladatairdl, valamint az értékelés modszertanarol, eszkozeirdl.

A szll6ket, a tanuldkat €s egyéb érintett partnereket az éves ellendrzési tervhez kapcsolddoan
évente kell tdjékoztatni. Szamukra készilhet rovid szOveges leiras is az dnértékelés céljarol
és arrol, miért fontos a véleményik megismerése az értékelés elkészitéséhez.

2.3. Az intézményi elvarasrendszer meghatarozasa

Az onértékelést végzo intézmény csak egy jol meghatarozott elvarasrendszer alapjan, ahhoz
viszonyitva képes azonositani fejleszthetd terlleteit, megallapitani kiemelkedé teruleteit,
amelyekre épitve tovabbi sikereket érhet el.

Az onértékelés megkezdése elbtt tehat az intézmeénynek meg kell vizsgalnia az altalanos
elvarasokat, és azokat az elvarasokat, amelyeket az intézmény valamely dokumentumaban,
vagy az intézményi pedagoégiai gyakorlatban részletesebben, konkrétabban szabalyoz,
azokat az az intézményi szabalyozdsnak megfelel6en at kell fogalmaznia. Az igy elkészult
intézményi (pedagdgusra, vezetdre, intézményre vonatkozd) elvarasrendszer 6sszhangban
lesz a pedagodgiai programban/pedagdégiai-szakmai munkat meghatarozé dokumentumban
megfogalmazott sajat intézményi célokkal, ugyanakkor értelemszerlien tukréznitik kell a
barmely intézménnyel szemben megfogalmazhaté altalanos elvarasokat is, hiszen az
intézmeényi elvarasok az altalanos elvarasok intézményi megvalositasat képezik le. Mivel az
intézményi elvarasrendszer nem csak az Onértékelés alapja, de a kulsd, tanfellgyeleti
ellendrzés is figyelembe veszi, ezért az intézmények érdeke, hogy az altalanos elvarasok
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alapjan ugy fogalmazzak meg a pedagogusok, a vezet§ és az intézmény pedagogiai
munkajara vonatkozé intézményi elvarasokat, hogy azok hien leképezzék az intézményi
dokumentumokban megfogalmazott, vagy az intézményi pedagdgiai gyakorlatban kovetett
elveket, kritériumokat, sajatossagokat.

Az intézmények a pedagogusra, vezetbre, intézményre vonatkozo sajat elvarasrendszeriket
az intézmeényi 6nértékelést tdmogato informatikai rendszerben készithetik el: minden értékelési
terlleten az egyes szempontokhoz tartozé altalanos elvarasokrél el kell dontenie az
intézménynek, hogy atfogalmazza-e azt az intézményi dokumentumaban, vagy az intézményi
pedagodgiai gyakorlatban részletesebben, konkrétabban megfogalmazott elvarasra modositja.
Amennyiben szikséges a modositas, a feluleten szerkeszthetd az altalanos elvaras szovege.
Ha nincs olyan altalanos elvaras, amit az intézményi dokumentumok, vagy az intézményi
pedagdgiai gyakorlat alapjan részletesebben, konkrétabban kellene megfogalmazni, akkor az
intézmény szamara biztositja az informatikai felllet azt a lehetéséget, hogy a fellleten
megjelend, altalanos onértékelési elvarasokat valtozatlan tartalommal fogadja el az intézmény
elvarasrendszereként.

A fentiek alapjan kialakitott és az intézményi onértékelés informatikai feliletén rogzitett
intézményi elvarasrendszer alapjan lehet az onértékelést (pedagogus, vezetd, intézményi)
elvégezni. Fontos azonban hangsulyozni, hogy az orszagos pedagdgiai-szakmai ellenbrzés
értékelése minden esetben a Tanfeligyeleti kézikdnyv intézménytipusoknak megfeleld
mellékleteiben meghatarozott elvarasok alapjan, egységesen torténik (figyelembe véve a fenti
modon elkészitett intézményi elvarasrendszert is, amely alapjan a szakért6k részletesen
megismerik az intézményi szabalyokat, jellemzbket, amelyek segitik 6ket a szakszer(
értékelésben).

Fontos kiemelni, hogy az intézményi elvarasrendszer elkészitésének nem célja az intézményi
alapdokumentumok tartalmanak atdolgozasa, az intézmeényi célok, alapelvek egységesitése.
Epp ellenkezdleg, az altalanos elvarasok értelmezése, kifejtése lehetéséget teremt az
intézmény alapdokumentumaiban megfogalmazott, vagy ott meg nem jelend, de az intézmény
szamara fontos sajatossagok megjelenitésére az intézményi elvarasrendszerben.

Az altalanos elvarasok értelmezését célszerl két Iépésben elvégezni. Az elsd Iépeés
kiindulépontjat az intézményi dokumentumok (pedagdgiai program/pedagdgiai-szakmai
munkajat meghatarozé dokumentum, vezetdi palyazat/vezetési program, alapitd okirat,
SZMSZ, éves munkatervek és beszamoldk), és az intézményekben mar miikédé pedagogus
(teliesitmény)értékelési rendszer alkotjak. Ezeket az adott altalanos elvarasok szempontjabdl
kell megvizsgalni, azonositani kell az egyes altalanos elvarasokhoz kapcsolédé tartalmakat,
és ahol azok alapjan szikséges, ott meg is kell fogalmazni az intézményi értelmezés alapjan
az intézményi elvarast. A masodik |épés a dokumentumokban nem, vagy csak kdzvetetten
megjelend elvarasok értelmezése, ami az intézményben kialakult szokasokra, alkalmazott
gyakorlatokra és modszerekre épll, igy az értelmezésbe ebben a szakaszban mar be kell
vonni a nevelbtestuletet.
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Szempontok Szempontok Szempontok

Elvarasok Elvarasok Elvarasok

Intézményi elvarasok

3. sz. abra. A standard elvarasainak és az intézményi elvarasok viszonya

Az intézményi elvarasok kialakitasanak egy lehetséges forgatokdonyve

1. Az intézményvezet§ altal tartott altaldnos tajékoztatot kdvetben a nevelbtestulet
tagjainak adott hatéaridére meg kell ismernitk a jelen 6nértékelési kézikonyv és az
intézménytipusnak megfelelé melléklet tartalmat.

2. Az dnértékelést tamogatd munkacsoport tagjai vagy ennek hianyaban a vezet6 altal
kijelolt kollégak az intézményi dokumentumok és a pedagdgus értékelési rendszer
alapjan meghatarozzak az altalanos elvardsok intézményi értelmezését, és
kidolgozzak az intézményi elvarasrendszerre vonatkozé javaslatot.

3. A dokumentumokban nem, vagy csak kdzvetetten megjelend elvarasok értelmezését
(az intézményben alkalmazott modszerek, szokasok, kialakult gyakorlat) a
nevelbtestllet kozdsen végzi el, ami alapjan kialakitjak a sajat intézményi elvarasokat.
4. Az dnértékelést tdmogaté munkacsoport tagjai, vagy ennek hianyaban a vezetd altal
kijelolt  kollégak egy  értekezleten ismertetk a  nevelGtestllettel a
dokumentumelemzésen és a kdzds értelmezésen alapuld intézményi elvarasokat, és
az intézmeényi elvarasrendszerre vonatkozo javaslatot, amit a nevelGtestulet megvitat.

5. Az intézményi elvarasrendszert a vezet6 javaslatara a nevel6testilet elfogadja.

6. A véglegesitett intézményi elvarasokat az intézményvezet6, vagy az Aaltala
meghatalmazott kolléga rogziti az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai
tamogaté rendszerben, amely elérhetévé teszi azokat a kilils6 szakérték szamara. Az
intézményvezetd a szaktanacsaddk részére a helyszinen biztositia a betekintés
lehetéségét az intézményi elvarasrendszerbe, vagy kéréslkre elektronikus levélben
megkuldi.

2.4. Tervezés

Az intézmény 6téves onértékelési ciklusanak tervezése
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Az 6t évre sz6l6 6nértékelési programban az intézményvezetd meghatarozza az énértékelési
munka céljat, elvart eredményeit, a megvaldsitashoz sziikséges feladatokat, azok Gtemezését
és a szlkséges emberi és egyeb er6forrasokat. Kijeldli az onértékelést tamogatéd
munkacsoport tagjait, meghatarozza, hogy melyek az intézmeényvezetd és melyek az
onértékelést tamogaté munkacsoport altal végzendd feladatok, illetve mely feladatokba
milyen feltételek és eljarasrend szerint vonhatok be tovabbi kollégak. Az dnértékelési program
tartalmazza az el6készitésre (intézményi elvarasrendszer elkészitése, tervezés,
tajékoztatas), a megvalositasra (6ra-/foglalkozaslatogatasok, interjuk, kérdéives felmérések
szervezésére és lebonyolitdsara, az onértékelés elkészitésére), valamint az 6nértékelés
ertékelésére, mindségbiztositadsara vonatkozo eljarasrendeket, altalanos szabalyokat. Az
intézményvezetd altal készitett dnértekelési programot a nevelbtestilet fogadija el.

Az Onértékelési program elkészitésekor figyelembe kell venni az EMMI rendelet intézményi
onértékelésre vonatkozé elbirasait.

‘ Atfogd Intézményi bnértékelés ‘

‘ 1év 2.8y 3. dv ‘ 4. év ‘ 5. &v

Intézményi onértékelés
Evente és otévente dsszegzben megfigyelends, értékelendd teruletek, ertékelési feladatok, valamint
| felelésok meghatarozasa

& NebM S eion ' Vezetd] onénékelés
Megbizast kbvetd 4, dvben
Ertekelési feladatok, feleldsok
meghatarozdsa |

Megbizast kbvetd 2. évben
Ertékelési feladatok, felelSsdk
meghatarozasa

4. sz. abra. Az atfogo intézményi énértékelés 6téves programjanak ajanlott szerkezete

Eves Onértékelési terv készitése

Az Gtéves Onértékelési programban foglalt feladatok az adott tanévre/nevelési évre vonatkozo
éves Onértékelési terv szerint valdésulnak meg. Az intézményvezetd az Onértékelési
programban rogzitetteknek megfeleléen delegalhatja az éves tervezési feladatot az
onértékelést tamogatdé munkacsoport tagjainak, akik az 6énértékelési programban el&irt
feltételek szerint meghatarozzak az adott tanévben/nevelési évben elvégzendd onértékelési
feladatokat. Az éves oOnértékelési tervnek tartalmaznia kell, hogy mely pedagdgusok
onértékelésére kerul sor, hogy sor keril-e a vezetd onértékelésére, illetve hogy az intézményi
onértékelés mely elemeit végzik el az adott tanévben/nevelési évben. Tovabba a tervben kell
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meghatarozni a kdvetkezd naptari évre vonatkozé orszagos pedagdgiai-szakmai ellenérzési
tervben szerepl6 pedagdgusok, vezetdk és az intézmény dnértékelésének Utemezését is, ha
szlikséges, a korabban jovahagyott éves dnértékelési terv médositasaval. A terv rogziti, hogy
kik, milyen részfeladatok ellatasaval és milyen itemezés szerint végzik az dnértékelésekhez
kapcsolodo egyes feladatokat. Az éves 6nértékelési tervnek meg kell adnia az 6nértékelésben
k6zrem(kodd partnerek (tanuldk, szllék, kollégak stb.) bevonasanak modjat is. Az éves
Onértékelési tervet a nevelGtestilet fogadja el.

Az éves Onértékelési tervben szerepl6 onértékelések hataridéit, feleléseit az intézményvezeté
vagy a nevel6testllet erre kijel6lt tagja régziti az Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai
fellleten, amely a tervben rogzitettnek megfeleléen teszi elérhetévé az adatgy(ijté és az
ertékeld funkciokat az értékelésben részt vevék szamara.

Intézményi Vezetd Pedagogus
onértékelés onértékelés onértékelések

5. sz. abra. Az éves Onértékelési terv ajanlott szerkezete

2.5. Megvalésitas
2.5.1. A pedagogus onértékelése

Bevezetés

A pedagogusok onértékelésének célja a tanfellgyelethez hasonléan a pedagdgusok
nevel6oktatd munkajanak fejlesztése a kiemelkedd és a fejleszthetd tevékenységek
meghatarozasaval. Az Onértékelés o©nmagaban is fontos eleme a folyamatos
minéségfejlesztésnek, ezért a pedagdgusok onértékelésének az intézményi Onértékelés
keretében oOtévenként meg kell ismétlédnie. Amennyiben az intézményvezeték,
tagintézményvezeték, intézményegység-vezetk munkakoérének része éra vagy foglalkozas
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tartasa, ugy rajuk is kiterjed a pedagégus-6nértékelés. Az intézményi 6nértékelések
tervezésekor figyelemmel kell lenni arra is, hogy a pedagdgusok tanfelligyeleti ellenérzését
megel6zéen az ellenérzések kijelolt idépontja elétt legalabb tizendt nappal az énértékelések
eredménye elérhetd legyen a szakértbk szamara az informatikai tamogatoé rendszerben.

A pedagdgusok onértékelése a kilsé tanfeligyeleti ellenérzéssel dsszhangban térténik, igy
az értékelési terlletek és szempontok megegyeznek. Az értékelés alapjat a
pedagdgusmindsités terileteivel megegyezé terlletekhez, a pedagbéguskompetenciakhoz
kapcsolodoé altalanos elvarasok, a pedagogusok mindsitésének alapjat képezd indikatorok
alkotjak.®

Az oOnértékelést megel6zéen az intézmények 2.3. Az intézményi elvarasrendszer
meghatarozasa fejezetben meghatarozott médon elkészitett pedagdgusokra vonatkozé
intézményi elvarasrendszert rogzitik az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai
tdmogatd rendszerben, amely azt elérhetévé teszi az Onértékelés soran az érintett
pedagdgusok szamara.

A pedagdgusok dnértékelését az éves dnértékelési tervben megjeldlt felelésdk munkaja és az
informatikai rendszer tamogatja, amely lehetévé teszi az értékelés soran 6sszegydlt
tapasztalatok, informaciok rogzitését.

A pedagégusok Onértékelése az egyes elvarasok teljesilésének onvizsgalatara épdl,
amelyhez elemzik a kollégak altal, az eszkdzrendszer alkalmazasaval gyUjtétt informaciokat.
Az elvarasok teljesulésének mértékét a kovetkezd kategorizalt értékeléssel jeloli az
onértértékelést végzd pedagoégus: ,nem teljesil”; ,inkabb nem teljesdl”; ,inkabb teljesir;
Jteliesil”. Az értékelés soran egy-egy elvaras esetében eléfordulhat, hogy annak vizsgalatara
az onértékelési eljarasban objektiv okok miatt nem adddott lehetéség. Ebben az esetben a
~-nem értelmezheté (N.é.)” jeldlést kell alkalmazni, és a széveges értékelésben utalni kell erre
a tényre. Az elvarasok teljeslilésére vonatkozo szdveges értékelést ugy rogziti a pedagogus,
hogy kdzben hivatkozik az adatgyUjtés soran rogzitett tényekre, adatokra.

Minden egyes terllet végén az elvarasok értékelését kovetden az adott terlletet lefedd, a
szempontok alapjan meghatarozott tevékenységeket is értékelnie kell az 6nértékelést végz6
pedagogusnak egy haromfokozatu skalan. A jeldlheté kategoriak: ,Kiemelkedd”, ,Megfeleld”,
JFejleszthetd”. A tevékenységek értékelése kotelezd, és teriuletenként legalabb egy
kiemelkedé vagy fejleszthetd tevékenységet meg kell jelolni. Az Onértékelés
eredményére alapozva a pedagogus a vezetével egyeztetve egyéni Onfejlesztési tervet készit,
amelyet az intézményvezetd, vagy az altala kijelolt kolléga feltdlt az dnértékelést tdmogato
Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai rendszerbe.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott értékelési tertleteket és az elvarasokat a
mellékletek tartalmazzak.

3 Az 1. terllet kivételével az 4altalanos elvardsok megegyeznek a pedagdgusminésitésben alkalmazott
indikatorokkal, ezeket az onértékelés fogalomrendszerében elvarasoknak nevezziik.

15



Onértékelési kézikdnyv Az dnértékelés folyamata

2.5.1.1. A pedagdégus onértékelés soran alkalmazott médszerek,
eszkozok

A pedagogus onértékelés soran alkalmazott adatgydjtés modszerei:

* dokumentumelemzés,

* medgfigyelés,

* interju, O kérdoiv.
Az adatgyijtés jellemz6en nem az Onértékelést végz6 pedagogus feladata, ezt az éves
onértékelési tervben erre kijelolt kollégak végzik, és az altaluk rogzitett tények, megallapitasok
alapjan a pedagogus vizsgalja a ra vonatkozé intézményi elvarasok teljesilését. Az
adatgy(jtés az ebben a fejezetben leirt modszerekkel és a mellékletekben rogzitett
eszkozokkel torténik. Az alkalmazasuk soran megismert adatokat, tényeket a felel6sok
rogzitik a jegyzékonyvben, amelyet az adatgy(ijté feltdlt az onértékelést tamogaté informatikai
fellletre, amely azt elérhetévé teszi az onértékelést végz6 pedagogus, az onértékelést
tdmogatdé munkacsoport tagjai €s az intézményvezetd szamara.

A dokumentumelemzés és a megfigyelés szempontjai, illetve az interjuk és a kérddivek
kérdéssorai azzal a céllal késziltek, hogy az értékelési teriletenként megadott altalanos
elvarasok vizsgalatahoz elegendd informaciot szolgaltassanak. Amennyiben a fenti
eszkdzokkel nem vagy nem teljes mértékben allapithaté meg valamely elvaras teljesulésének
ténye, abban az esetben az interjuk felvételekor kiegészité interjukérdések
megfogalmazasara van lehetéség.

Az dnértékelést végz6 pedagogus a kollégak altal rogzitett adatok, tények és a ra vonatkozo
intézményi elvarasok Osszefliggéseit vizsgalja (szilkség esetén egyeztetve, pontositva az
adatgydjtésben kézremiikddé kollégakkal), majd ennek alapjan értékeli az egyes elvarasok
teljesulését, és értékelési terlletenként meghatarozza a kiemelkedé és a fejleszthetd
tevékenységeket.

Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés célja, hogy az adatgyljtés soran kell6 mennyiségl informaciot
lehessen nyerni arrél, hogy a pedagdégus munkajat elére tervezetten, az intézményekre
vonatkoz6é orszadgos szabalyozé dokumentumokban megfogalmazott eldirasoknak, az
intézmény sajatossagainak, pedagdgiai programjaban/pedagdgiai-szakmai  munkajat
meghatarozé  dokumentumaban  megfogalmazottaknak, a gyermek/tanulécsoport
jellegzetességeinek Osszehangolasaval tudatosan végzi-e. Ennek érdekében az
adatgyijtéssel megbizott kollégak az el6z6 pedagdgusellenérzés és az intézményi
onértékelés adott pedagdgusra vonatkozé dokumentumait (fejlesztési terv, dnfejlesztési terv),
a pedagogiai munka tervezésének és értékelésének dokumentumait, valamint a kivitelezés
segedeszkozeit tekintik at, és azokat megadott szempontok szerint vizsgaljak.

A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokat foglalja magaba:

+ az elézb, pedagégusra vonatkozé -ellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az
onértékelés soran feltéltott onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi
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onértékelés(ek) adott pedagogusra vonatkozo értékelblapja(i), onfejlesztési
terve(i)

+ apedagogus tervezémunkajanak és a megvalosulas dokumentumai

Az dnértékelés soran vizsgalt konkrét dokumentumokat és a vizsgalati szempontokat az egyes
intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

Ora-/foglalkozdsldtogatds és az azt kéveté megbeszélés

Az orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzéshez hasonldéan a pedagdgus dnértékelésnek is az
egyik legfontosabb méddszere az egységes szempontok szerinti megfigyelés, amely két
6ra/foglalkozas latogatasat, valamint a latottak megbeszélését foglalia magaban. Az
ora/foglalkozaslatogatason és az azt kdvetd megbeszélésen az dnértekelé pedagdguson és
az onértékelési tervben az dralatogatasra kijelolt kollégan kivil egy tovabbi, a pedagogus altal
felkért kolléga is részt vehet.

A latogatott tanitasi 6rak/foglalkozasok mellékletben szereplé megdfigyelési szempontsora az
értékelési teriletekhez szolgaltat informaciét oly mdédon, hogy tekintettel van az adott
intézménytipusra meghatarozott feladatokra és sajatossagokra. A kapott informacidk
Osszegzése adhat képet arrél, hogyan valdsitja meg tanitasi 6rajan/foglalkozasan az értékelt
pedagdgus az intézmény nevelési feladatait, koveti-e az altaldnos pedagdgiai elveket,
amelyeket az intézmény a pedagdgiai programjaban/pedagdgiai-szakmai munkajat
meghatarozé dokumentumaban megfogalmazott, figyelembe veszi-e a
gyermek/tanulécsoport  adottsagait, a gyermekek/tanuldk személyiségfejlesztését és
mindezek 6sszhangban allnak-e a pedagdgus tervezémunkajaval. A tandrak/foglalkozasok
latogatdsa ad informaciot arrél is, hogy megvaldsul-e a tandéran/foglalkozason a
gyermekek/tanuldk tevékenységének tudatos szervezése, a gyermeki/tanuléi Onallésag
tamogatasa, megfelel6-e a motivalas, a tanulas korszer( értelmezése, a korszeril pedagdgiai
technolégidk alkalmazéasa, a folyamatos ellen6rzés és értékelés. A latogatason tapasztaltak
nemcsak a szakmai tervezést és annak megvalosulasat mutatidk meg, hanem a
gyermeki/tanuléi magatartds és reakcié kiszamithatatlansaga miatt a pedagégus spontan
reagalasat, etikus viselkedését, szakmai professzionizmusat is. Az ora-/foglalkozaslatogatas
a pedagogus onértékeléshez szukseges tapasztalatszerzés és adatgydijtés szempontjabdl a
legfontosabb, leghitelesebb terllet.

A pedagdgiai szakszolgalatban folyo ellatas tartalmara tekintettel az 6ra-/foglalkozaslatogatas
kivalthaté esettanulmany bemutatasaval és reflektiv értékeld interjun vald részvétellel. A
pedagogiai-szakmai szolgaltatast nyujtdé intézményekben az intézménytipus sajatossagait
figyelembe véve a tanfeligyeleti szakért6k a pedagogiai eléadd/pedagogiai szakértd
pedagodgiai-szakmai szolgaltaté munkajat bemutatd prezentaciot tekintik meg.

A medfigyelési szempontokat az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.
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Interjuk

Interju készul

* apedagdgussal,
* az intézményvezetbvel/lvezetdvel,

Az interju célja egyrészt, hogy a pedagogus dnértékelésének folyamataban az adatgydjtéssel
megbizott kollégdk tovabbi informacidkat nyerjenek, személyes beszeélgetésben
tajékozodjanak a pedagogus szakmai ismereteirdl, elképzeléseirdl, eredményeirdl, illetve
jovékeéperdl, masrészt modot ad arra, hogy az értékelt pedagoégus a sajat
megfogalmazasaban koézolje valaszait a munkajaval kapcsolatban feltett kérdésekre. Az
interju soran nyert informacidk kiegészitik az 6éra-/foglalkozaslatogataskor és a
dokumentumelemzeés alkalmaval gy(ijtott tapasztalatokat, ezért a javasolt interjukérdések az
ora-/ffoglalkozaslatogatas és dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan modosithatdk, a
fentiekre val6 tekintettel a kérdések szama egyedileg csdkkenthetd.

A pedagogus munkajanak megitélésével kapcsolatos vezetdi interjuba — a vezetdé dontése
alapjan — bevonhato, vagy a vezetdi interju atruhazhaté az intézmény azon vezet6 beosztasu
pedagdgusara vagy munkakozosseg-vezetdjére is, akinek kdzvetlen iranyitasa alatt dolgozik
az érintett pedagogus, akinek hosszu és rovid tavon egyarant kozvetlen ralatasa nyilik a
pedagdgus munkajara, neveléssel kapcsolatos tevékenységére.

A vezetbvel készitett interju kotelezd, fontos eleme a pedagdgus objektiv megitélésének.
Egyrészt az interju lehetéséget nyujt a vezetbnek arra, hogy az éran/foglalkozason
tapasztaltakat kiegészitse a korabbi vezetéi ellenbrzéseken tapasztaltakkal, masrészt az
interjuban  kapott informaciok a pedagdégus dnértékelésének vezetdi szempontl
ellensulyozasat adjak.

Az interjuk elkészitésekor csak az interjut készitd kolléga és az a személy van jelen, akivel az
interju készul.

Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

Kérdbives felmérés
* pedagogus Onértékeld kérdbive
» pedagoégus onértékelésében alkalmazott szil6i kérddiv
» pedagoégusok onértékelésében alkalmazott munkatarsi kérdbiv
Gimnazium, kollégium és szakképzd intézmény intézménytipusban a pedagdgusok

Onértékeléséhez kapcsoloddan a tanuldk is értékelhetik a pedagdégus munkajat kérdbives
felmérés keretében.

Pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujtoé intézményben pedagdgus énértékelés keretében az
intézmeénytipus jellegzetességébdl adddoan szulbi kerdbiv kitoltésére nem kerul sor.
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Az dnértékelés és a kils6 értékelés kapcsolddasa az értékelési terliletek, szempontok mellett
az értékelési modszerek, eszk6zok azonossagaban is megjelenik, ugyanakkor a kérd6ives
felmérések alkalmazasa csak az intézményi 6nértékelés keretében toérténik, a tanfelligyeleti
ellen6rzés ezek eredményét hasznalhatja fel.

A kérd6ivek kitoltését és az eredmények rogzitését, osszesitését az Oktatasi Hivatal altal
mukodtetett informatikai rendszer tamogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal
generalt egyedi elérhet8ségeken keresztll télthetik ki az intézmény altal kijel6lt szuldk,
pedagogusok és az onértékelést vegz6 pedagdgus.

A pedagoégus onértékeld kérddiv kitoltésekor a pedagogus kifejtheti véleményét
munkajaval, személyével kapcsolatban, de lehetésége nyilik minden olyan egyéb fontos
informacioé rogzitésére is, amire a kérd6iv nem kérdez ra.

A pedagégus onértékelésében alkalmazott sziiléi kérddiv allitasaira adott valaszok
szintén sokrétli informaciot nyujthatnak a pedagoégus munkajarol, személyérél, kapcsolatardl
a szuldkkel. A szul6i kérdéivek megkuldésére csak az intézmeényi szul6i szervezet irasban
benyuijtott kifejezett kérelme alapjan keril sor. Ebben az esetben egységesen, minden — az
Onértékelési tervbe bekerllt — pedagogusra vonatkozdéan azonos maédon kell a szilbi
kérdbivezést megszervezni. Az intézmény sajat hataskérben dont a szll6i kérdbivezés
lebonyolitasanak szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletekben szerepld szul6i kérdbivet és az
Oktatasi Hivatal altal biztositott fellletet hasznalja-e a szul6i kérd6ivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki; milyen szil6i kdrnek kerul kikildésre a kérddiv, stb.). A
jegyz6kényvben rdgziteni kell annak a tényét, hogy a szll6i szervezet kérte-e a szul6i
kérdbivezés lehet6ségeét, és amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmeény a szul6i
kérdbivezésre, ugy a kérdbivezésre vonatkozd adatokat is (a megkuldott és beérkezett
kérdbivek szamat, a kérdésekre adott 6sszesitett eredményt).

A pedagogusok onértékelésében alkalmazott munkatarsi kérddivet az intézményvezetd
és az onértékel6 pedagodgus altal javasolt, azonos szamu, legalabb 1-1 kolléga tolti ki.

A kérdbivek egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetdvé valik, hogy a kitoltdk csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrdl informacidval rendelkeznek.

A kérdbiveket az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

2.5.1.2. A pedagégus onértékelésének folyamata

A pedagogusok 6nértékelése az éves Onértékelési terv szerint torténik, az 6nértékeléshez az
Oktatasi Hivatal altal mUkodtetett informatikai rendszer nyujt tamogatéast. A folyamat az alabbi
fébb Iépések mentén 6sszegezhetd:

1. Az éves Onértékelési tervben kijeldlt onértékelést tamogaté munkacsoport egyezteti a
részleteket az érintett pedagogussal, k6zdsen meghatarozzak az Oneértékelésbe
bevonandé tovabbi partnerek korét (vezetdk, szilék, kollégak).
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2. Atajékoztatassal megbizott kolléga informalja, és igény szerint felkésziti az 1. pontban

6.

meghatarozott partnereket.

A kérdéives felmérések megszervezésével megbizott kolléga (adatgyijtd) tovabbitja a
felmérésben résztvevéknek az online kérddiv elérhetéségét. Az informatikai rendszer
a résztvev6k szamara elérhetéveé teszi az online kérddivkitoltd feliletet, majd a
felmérés zarasaként dsszesiti az adott valaszokat. Sziikség esetén — pl. ha a szllék
vagy a szulék egy része nem tudja az online kérddivkitoltd fellletet elérni — a kérdbiv
az anonimitast betartva papir alapon is kiklldhetd és visszajuttathaté. Ebben az
esetben az adatgyijtének kell a visszajuttatott valaszokat felvinni a kérdéivkitoltd
fellletre, és az informatikai fellilet 6sszesiti, kiértékeli a valaszokat. Arra is lehetéség
van, hogy a kérd6ivezeést csak papir alapon végezzék el, de ebben az esetben az adott
valaszokat az adatgyiijtének kell kiértékelnie, Osszesitenie (a kérdésekre adott
valaszok gyakorisaga, atlag, széras) és a jegyzékdnyvben régziteni.

Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény az onértékelés megvaldsitasara —
vagyis nem az Oktatasi Hivatal altal biztositott online fellletet hasznalja —, abban az
esetben is a kérd6ivezésre vonatkoz6 adatokat (a megkuldott és beérkezett kérd6ivek
szamat, a kérdésekre adott valaszok gyakorisagat, az atlagot, a szérast, az 6sszesitett
eredményt) az dneértékelés jegyz6kdnyvében kell rogziteni.

Tanfelligyeleti latogatas soran az intézményvezetének biztositania kell a szakérték
szamara a betekintés lehetéségét a kérdbives felmérés eredményébe.

Az ezzel megbizott kolléga megvizsgalja a pedagogusra vonatkozé el6z6
tanfellgyeleti ellenérzéshez és az onértékeléshez kapcsolodd fejlesztési és
Onfejlesztési terveket, a pedagdgiai munka dokumentumait, majd a jegyz6kényvben
roégziti a dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott
szempontok mentén megfogalmazza a tapasztalatokat.

A két orat vagy foglalkozast érinté ora-/foglalkozaslatogatds és az ezt kdvetd
megbeszélés tapasztalatait a megadott szempontok alapjan az éra-
/foglalkozaslatogatasra kijelolt kollégak rogzitik a jegyzékényvben.

A pedagdgiai szakszolgalatban folyé ellatas tartalmara tekintettel az
ora/foglalkozaslatogatas kivalthatdé esettanulmany bemutatasaval és reflektiv értékeld
interjun valé részvétellel. A pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményekben
az intézménytipus sajatossagait figyelembe véve a tanfellgyeleti szakérték a
pedagodgiai eldadd/pedagdgiai szakértdé pedagogiai-szakmai szolgaltatdé munkajat
bemutat6 prezentaciot tekintik meg

Az erre kijeldlt felelésdék a dokumentumelemzés valamint 6ra-/foglalkozaslatogatas
eredménye alapjan a javasolt interjukérdések attekintését kdvetden interjuterveket
készitenek, ahol lehet6ségik van mérlegelni, hogy csak olyan interjukérdéseket
tegyenek fel, amelyek Uj informaciét nyujthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a
korabbi informacidkat (az esetlegesen elhagyott, médositott és U] interjukérdéseket
rogzitik a jegyz6kdnyvben). Miutan lefolytattak az interjukat, az interjukérdésekre adott
valaszokat beirjak a jegyzékényvbe.
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7. A kitoltott jegyz6konyvet az erre kijeldlt kolléga (adatgydijté) rogziti az informatikai
feluleten, amely azt elérhetévé teszi az Onértékelé pedagdgus részére. Az alairt
jegyz6konyv eredeti példanyat az intézmény iktatja, és az irattarban 6t évig megérzi.
Tanfellgyeleti latogatdas soran a szakértbk kérésére az intézményvezetének
biztositania kell a betekintés lehetéségét a jegyzékonyvbe.

8. Az oOnértékel6 pedagogus az értékelésben részt vevd kollégak altal rogzitett
tapasztalatok alapjan minden elvaras esetében értékeli az elvaras teljesltlésének
mértékét — megjeldlve az értékelés forrasaul szolgalo, az informatikai rendszerben
korabban rogzitett tapasztalatokat —, illetve értékelési terlletenként meghatarozza a
kiemelked6 és a fejleszthetd tevékenységeket. Ha egy elvaras teljesilése a
rendelkezésre allo tapasztalatok alapjan nem megitélhetd, vagy az adott tevékenység
objektiv okok miatt nem elvarhato, akkor ott az ,N. é.”, nem értelmezheté jeldléssel kell
ezt jelezni, de nem lehet egy szemponthoz tartozé valamennyi elvaras esetében ,N.é.”
megjelélést alkalmazni. Az 0Onértékelés eredményét az informatikai rendszer
elérhet6vé teszi az értékelt pedagdguson kivil az intézményvezeté szamara is.

9. A pedagoégus a vezetd segitségével az dnértekelése lezarasat koveté 60 napon belll
az onértékelés eredményére épuld onfejlesztési tervet készit, amelyet a vezetd (vagy
a megfelel6 jogosultsaggal rendelkezd kolléga) feltdlt az informatikai rendszerbe. A
szaktanacsadok részére a helyszinen biztositani kell a betekintés lehet6ségét az
Onfejlesztési tervbe.

2.5.2. A vezeto onértékelése

Bevezetés

Az EMMI rendelet szerint az orszagos pedagogiai-szakmai ellenbrzés vezetdi szintje az
intézmények, tagintézmények és tobbcélu intézmények szervezeti és szakmai tekintetben
onallo, kdznevelési intézmény feladatat ellaté intézményegységének vezetdjére terjed ki,
ezért az intézményi dnértékelés vezetdi szintjét is a felsorolt vezeték esetében kell alkalmazni.
A vezetd Onértékelése a tanfelligyelettel dsszhangban torténik, igy az értékelési teriletek,
szempontok és az azokhoz tartozo elvarasok megegyeznek.

Az EMMI rendelet alapjan a vezeté ellendrzésének célja az intézmeényvezetd pedagogiai és
vezetbi készségeinek fejlesztése az intézményvezetd munkajanak altalanos pedagdgiai és
vezetéselméleti szempontok, tovabba az intézményvezetd sajat céljaihoz képest elért
eredményei alapjan.

A fentieknek megfeleléen a vezet6i munka onértékelési szempontjai a kovetkezé elveket
tiikrozik:

* A vezet6i munka onértékelési kritériumai legyenek jellemz&ek a vezetdi funkcidkra.

* A vezetdi o6nértékelésnek a vezet6tdl fuggd mikoddési elemek értékelésére kell
szoritkoznia.

* A vezet6 onértékelésébe be kell vonni az alkalmazottakat.
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+ Az értékel6 személynek a visszacsatolas soran a fejlesztés/fejlédés tamogatasat kell
el6térbe helyeznie.

A vezet6 d6nértékelése a vezetdi megbizas masodik és negyedik évében, a vezetbre vonatkozé
intézmeényi elvarasok alapjan torténik.

Az oOnértékelést megel6zben az intézmények 2.3. Az intézményi elvarasrendszer
meghatarozasa fejezetben meghatarozott modon elkészitett vezetére vonatkozo intézményi
elvarasrendszert rogzitik az Oktatasi Hivatal altal mikddtetett informatikai tdamogato
rendszerben, amely azt elérhetdve teszi az dnértékelés soran az érintett vezeté szamara.

Az értékelésben kozremikodd kollégak altal a jelen kézikdnyv mellékleteiben megadott
eszkbdzrendszer segitségével gy(jtdtt tapasztalatok, tények, adatok alapjan a vezeté maga
vizsgalja az egyes elvarasok teljesulését.

A vezetd az dnértékelése elkészitéséhez megvizsgalja az eszkdzrendszer alkalmazasaval
gydjtott tényeket, adatokat. Az elvarasok teljestlésének mértékét a kovetkez6 kategorizalt
értékeléssel jeldli az dnértekelést végzb vezetd: ,nem teljesdl”; ,inkabb nem teljesdil”; ,inkabb
teljesiil”; teljesil”. Az értékelés soran egy-egy elvaras esetében eléfordulhat, hogy annak
vizsgalatara az 6nértékelési eljarasban objektiv okok miatt nem addédott lehetéség. Ebben az
esetben a ,nem értelmezheté (N.é.)” jelolést kell alkalmazni, és a szdveges értékelésben
utalni kell erre a tényre. Az elvarasok teljesulésére vonatkozo széveges értékelését ugy rogziti
a vezetd, hogy kdzben hivatkozik az adatgyUjtés soran rogzitett tényekre, adatokra.

Minden egyes terulet végén az elvarasok értékelését kovetben az adott teruletet lefedd, a
szempontok alapjan meghatarozott tevékenységeket is értékelnie kell az 6nértékelést végzo
vezetdnek egy haromfokozatu skalan. A jelolhet6 kategériak: ,Kiemelkedd”, ,Megfelels”,
.Fejleszthets”. A tevékenységek értékelése kotelezb, és terliletenként legalabb egy
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kiemelked6 vagy fejleszthetd tevékenységet meg kell jelélni. A vezetd dnértékelésének
eredmeényét az informatikai rendszerben kell rogziteni. Az eredményt a vezetdé megosztja a
fenntartoval, akinek lehetésége van a vezet8i dnértékelés eredményéhez megjegyzéseket
flzni a vezetdi onfejlesztési terv elkészitésének tamogatasa érdekében.

A vezetd az dnértékelés eredmeénye alapjan egyéni Onfejlesztési tervet készit, melyet az
informatikai rendszerben rogzit.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott értékelési terlleteket és az elvarasokat a
mellékletek tartalmazzak.

2.5.2.1. A vezetd onértékelése soran alkalmazott modszerek,
eszkozok

A vezetd dnértekelése soran alkalmazott adatgyljtés modszerei:

» dokumentumelemzés

* interju

» kérd6iv
Az intézményvezetd onértékelésében — pontosabban az ahhoz kapcsol6do adatgyijtésben —
az éves oOnértékelési tervben erre kijeldlt kollégak vesznek részt. Az éves dnértékelési tervben
rogziteni kell, hogy ki végzi a dokumentumelemzést, ki késziti az interjukat, és ki lesz az
adatgyijté (aki elvégzi a kérdbives felméréseket és az dnértékeléssel kapcsolatos fellileten a
feladatokat). Az adatgyljtés eredményeként feltart tényeket, tapasztalatokat a felel6sék
rogzitik jegyz6kdnyvben, amelyet az adatgydijté feltolt az dnértékelést tdmogatd informatikai
felUletre, ahol azt a vezet6 és az dnértékelést tamogatd munkacsoport tagjai érhetik el.

A vezet6 a rogzitett tények alapjan (szlkség esetén az adatgy(jtést végzdk bevonasaval)
Osszeveti a tapasztalatokat és a ra vonatkozo intézményi elvarasokat, megallapitja az egyes
elvarasok teljestilésének mértékét, majd értékelési tertletenként kiemelkedd és fejleszthetd
tevékenységeket hataroz meg.

A kézikdnyvben szerepldé eszkdzok kidolgozasa az altalanos elvarasoknak megfeleléen
tortént annak érdekében, hogy az adatgylijté eszkdzok segitségével az elvarasok teljesilése
vizsgalhatd legyen. Amennyiben a kézikonyvben szereplé eszkdzokkel nem vagy nem teljes
mértékben allapithatd meg a teljesiilés megvaldsulasanak ténye, abban az esetben az interjuk
felvételekor kiegészit6 interjukérdések megfogalmazasara van lehetéség.

Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés soran az 6t vezet6i dnértékelési teriletre gyljtenek informaciokat az
adatgyijtéssel megbizott kollégak. A dokumentumokat olyan szempontbdl tekintik at, hogy az
az egyes terlletek értékelésében tamogatast nyujtson.

A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokat foglalja magaba:
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* az el6zb6 vezetdi ellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az onértékelés soran

feltoltott onfejlesztési terv modositasa) és az intézményi onértékelés(ek)
adott vezetére vonatkozo értékelélapja(i), onfejlesztési terve(i)
+ vezetdi palyazat/vezetési program
» pedagdgiai program/pedagoégiai-szakmai munkat
meghatarozé dokumentum

+ egymast kovetd 2 tanév/nevelési év munkaterve és az éves beszamolok 0
SZMSZ

Az onértékelés soran vizsgalt konkrét dokumentumokat és a vizsgalati szempontokat az
egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

Interjuk

Interju készul
* avezetdvel,

» avezetd munkaltatéjaval, O a vezeto6tarsakkal.

Az interju célja, hogy a vezetd az onértékeléséhez a dokumentumelemzés és kérdbives
felmérések soran gytijtott adatokon fellil tovabbi kiegészité informacidokhoz jusson.

A javasolt interjukérdések a dokumentumelemzés és a kérdGives felmérések tapasztalatai
alapjan indokolt esetben megvaltoztathatdk, vagy a fentiekre vald tekintettel a kérdések
szama egyedileg csokkenthetd, kiegészithetd.

Az interjuk elkészitésekor csak az interjut készit kolléga és az a személy van jelen, akivel az
interju készul.

Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

Kérdébives felmérés:
* Vezet6i 6nértékeld kérdbiv
« Nevel6testlleti kérdbiv a vezetd onértékelésének keretében* (A pedagdgusok
elégedettségét mérd kérddiv)
«  SzUlSi kérdbiv a vezetd dnértékelésének keretében® (A szllbk elégedettségét

mérd kérdiv)

4 A nemzeti kdznevelésrél szolo 2011. évi torvény altal elbirt kérdGives felmérés, amely a vezeté belsé
értékelésének keretében torténik, a tanfelligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakérték.

5 A nemzeti kbznevelésrél szold 2011. évi torvény altal eldirt kérddives felmérés, amely a vezet6 belsé
értékelésének keretében torténik, a tanfelligyeletben a felmérés eredményét vizsgaljak a szakérték.
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Pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményben vezet énértékelése keretében az

intézmeénytipus jellegzetességébdl addéddan szulbi kérdbiv kitdltésére nem kerdl sor, helyette
a pedagogiai-szakmai szolgaltatasokat igénybe vevdk elégedettségét mérd kérdbiv
alkalmazasara kerul sor.

A kérdbivek kitoltését és az eredmeények rogzitését, dsszesitéseét az Oktatasi Hivatal altal
mikodtetett informatikai rendszer tamogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal
generalt egyedi elérhetbségeken keresztul tdlthetik ki az intézmény altal kijeldlt szulbk,
pedagogusok és az dnértékelést végzd vezetd.

A kérdbivek egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetévé valik, hogy a kitdlték csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrél informacioval rendelkeznek.

A kérdbiveket az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

2.5.2.2. A vezetd onértékelésének folyamata

A vezetd dnértékelésére a vezetbi megbizas masodik és negyedik évében kerll sor, és az
értékeléshez az Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nyujt tamogatast.

A folyamat fébb lépései a kdvetkezdk:

1. Az éves onértékelési tervben kijelolt onértékelést tamogaté munkacsoport egyezteti a
részleteket a vezetbvel, k6zésen meghatarozzak az értékelésbe bevonandé partnerek
korét.

2. A tajékoztatdssal megbizott kolléga tajékoztatia és felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket.

3. Az intézmény sajat hataskorben dont a szil6i kérddivezés lebonyolitasanak
szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletben szerepld szul6i kérdbivet és az Oktatasi
Hivatal altal biztositott fellletet hasznalja-e a szlldi kérd6ivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki, milyen szil6i kérnek kerul kikildésre a kérddiv, stb.).

4. A Kkérdbives felmérések megszervezésével megbizott kolléga (adatgyUjté) a
felmérésben résztvevéknek tovabbitja az online kérdbiv elérhetéségét. Az informatikai
rendszer a résztvevék szamara elérhetdvé teszi az online kérddivkitoltd feltletet, majd
a felmérés zarasaként dsszesiti az adott valaszokat. Szikség esetén — pl. ha a szUl6k
vagy a szulék egy része nem tudja az online kérddivkitolts fellletet elérni — a kérd6iv
az anonimitast betartva papir alapon is kiklldhetd, és visszajuttathaté. Ebben az
esetben az adatgydijtének kell a visszajuttatott valaszokat felvinni a kérddivkitoltd
fellletre, és az informatikai felllet 6sszesiti, kiértékeli a valaszokat. Arra is lehetéség
van, hogy a kérd6ivezést csak papir alapon végezzék el, de ebben az esetben az adott
valaszokat az adatgyUjtének kell kiértékelnie, O6sszesitenie (a kérdésekre adott
valaszok gyakorisaga, atlag, szoras) és a jegyz6konyvben rogziteni.

Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény az onértékelés megvalositasara —
vagyis nem az Oktatasi Hivatal altal biztositott online fellletet hasznalja —, abban az
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10.

11.

esetben is a kérd6ivezésre vonatkoz6 adatokat (a megkuldott és beérkezett kérdbivek
szamat, a kérdésekre adott valaszok gyakorisagat, az atlagot, a szérast, az 6sszesitett
eredményt) az 6nértékelés jegyz6kdnyvében kell rogziteni.

Tanfellgyeleti latogatas soran az intézményvezetdnek biztositania kell a szakérték
szamara a betekintés lehet6ségét.

A feladattal megbizott kollégak megvizsgaljgk a vezetére vonatkozé el6z6
tanfeligyeleti ellenérzéshez és onértékeléshez kapcsolodd onfejlesztésif/fejlesztési
terveket, a vezet6i munka Dokumentumelemzés részben felsorolt dokumentumait,
valamint a kérdbives felmérések eredmeényeit, majd régzitik a jegyzékdényvben a
dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott
szempontok mentén régzitik a tapasztalataikat.

Az erre kijelolt felelésdk a dokumentumelemzés eredménye alapjan a javasolt
interjukérdések attekintését kdvetden interjuterveket készitenek, ahol lehetéségiik van
mérlegelni, hogy csak olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek Uj informaciot
nyujthatnak, vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informacidkat (az esetlegesen
elhagyott, modositott és Uj interjukérdéseket rogzitik a jegyz6kdnyvben). Miutan
lefolytattak az interjukat, az interjukérdésekre adott valaszokat beirjak a
jegyzbkdényvbe.

A kitoltott jegyz6konyvet az erre Kkijelolt kolléga feltdlti az informatikai rendszerbe,
amely elérhetdvé valik a vezetd részére. Az alairt jegyz6koényv eredeti példanyat az
intézmény iktatja, és az irattarban 6t évig megérzi. Tanfellgyeleti latogatas soran a
szakeértdk kerésére az intézmeényvezetének biztositania kell a betekintés lehet6ségét
a jegyz6kdnyvbe.

A vezet6 (szukség esetén az adatgyUjtésben részt vevé kollégak segitségével) minden
elvaras esetében az informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljesulésének
mértékét, megjeldlve az értékelés forrasaul szolgald, a rendszerben korabban rogzitett
tapasztalatokat, és értékelési terlletenként meghatarozza a kiemelked6 és a
fejleszthet6 tevékenységeket. Ha egy elvaras teljesulése a rendelkezésre allo
tapasztalatok alapjan nem megitélhetd, vagy az adott tevékenység objektiv okok miatt
nem elvarhato, akkor ott az ,N. é.”, nem értelmezhet{ jeldléssel kell ezt jelezni, de nem
lehet egy szemponthoz tartozé valamennyi elvaras esetében ,N.€.” megjeldlést
alkalmazni.

Az oOnfejlesztési terv elkészitésének tédmogatasa érdekében a fenntartd
megjegyzéseket flizhet az értékelés eredményéhez, amit a vezet§ juttat el részére.

A vezetd az Onértékelése lezarasat kdvetd 60 napon belll az dnértékelésre éplld
egyéni Onfejlesztési tervet készit, amelyet feltdlt az informatikai rendszerbe. Az
Onfejlesztési tervet a vezetd eljuttatja a fenntartd részére, aki a megvaldsithatdésag
el6segitésére megjegyzéseket flizhet a tervhez.

A vezet6 a szaktanacsadok részére a helyszinen biztositja a betekintés lehetéségét
az Onfejlesztési tervbe.

2.5.3. Az intézmény onértékelése
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Bevezetés

Az intézmeény kulsé, tanfelugyeleti ellenbérzése — az Eurdpai Bizottsag és a Tanacs 2001-ben
kiadott ajanlasait figyelembe véve — az intézmény onértékelésével kapcsolodik dssze, hiszen
az orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzés egyik legfontosabb dokumentuma az intézményi
onértékelés eredménye.

Az oOnértékelés célja (a tanfelugyelet keretében lebonyolitott intézményellenérzéshez
hasonldéan), hogy segitséget adjon az intézmény pedagodgiai-szakmai munkajanak
fejlesztéséhez annak feltarasa altal, hogy a nevelési-oktatasi intézmény hogyan valdsitotta
meg sajat pedagdgiai programjaban/pedagodgiai-szakmai  munkajat meghatarozo
dokumentumaban foglaltakat.

Az atfogo intézményi Onértékelés megallapitasai a pedagdgiai
programban/pedagdgiaiszakmai munkat meghataroz6 dokumentumban kitlizétt célok
megvaldsulasanak eredményességérdl adnak képet olyan moédon, hogy kdézben szamba
veszik az intézmény adottsagait, a nevelGtestilet, mint szakmai ko6zOsség
egyuttmikodésének formait, a nevel6oktatd munka tervezésének, szervezésének,
ellenérzésének, értékelésének és az eredmények visszacsatolasanak folyamatat. Az
onértékelés soran az értékel6k a belsd és a kiilsé partnereket is bevonjak a folyamatba.

Az atfogé intézményi 6nértékelés része a pedagoégusok és a vezetd dnértékelése, de kiterjed
olyan elvarasok vizsgalatara is, amelyek korabban a pedagdgusok és a vezetd értékelésénél
nem jelentek meg. Az intézményi dnértékelés folyamatos, és ez alatt tdbbszor is sor kerulhet
a pedagoégusok, a vezet§ és az intézmény értékelésére, de az intézmény atfogé
onértékelése az 6téves ciklusban egyszer torténik meg.

A jelen kézikdnyv intézménytipusonkénti mellékleteiben felsorolt dnértékelési szempontokhoz
tartozo elvarasok kozul a vastag betlivel kiemelt intézményi elvarasokat az intézménynek
az éves onértékelési tervében feltiintetett médon évente vizsgalnia kell, ezeket a
feladatokat az intézményi éves munkatervében, az elvarasok értékelését pedig a
munkatervekhez kapcsolédé beszamoléban szerepeltetnie kell. Az intézmény o6téves
onértékelésének jegyz6konyvében meg kell jelenitenie az éves eredményeket.

Az intézményi Onértékelés a tanfellgyeleti ellenérzéssel dsszhangban torténik, igy az
értékelési teruletek, szempontok és az azokhoz kapcsolodo elvarasok megegyeznek.

Az Onértékelést megel6z6en az intézmények 2.3. Az intézményi elvarasrendszer
meghatarozasa fejezetben meghatarozott médon elkészitett az intézményre vonatkozo
intézményi elvarasrendszert rogzitik az Oktatasi Hivatal &ltal mikodtetett informatikai
tamogaté rendszerben, amely azt elérhetové teszi az oOnértékelés soran az intézmény
onértékelését rogzité személy szamara.

Az oOtévenkeénti intézményi onértékelés a pedagogus és a vezetd értékeléséhez hasonld
modon az elvarasok teljesulésének vizsgalata alapjan, a tapasztalatokat rogzitve, azokra
hivatkozva térténik meg. Az elvarasok teljeslilésének mértékét a kovetkezd kategorizalt
ertékeléssel jeldlik az értékelést végzdk: ,nem teljesiil”; ,,inkabb nem teljeslil”; ,inkabb teljesdl”,
Jteljesdl”. Az értékelés soran egy-egy elvaras esetében eléfordulhat, hogy annak vizsgalatara
az Onértékelési eljarasban objektiv okok miatt nem adodott lehetéség. Ebben az esetben a
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L~nem értelmezhets (N.é.)” jelolést kell alkalmazni, és a szOveges értékelésben utalni kell erre
a tényre. Az elvarasok teljesulésére vonatkozd szdveges értékelést ugy rogziti az értékelést
végzl, hogy kdzben hivatkozik az adatgyijtés soran rdgzitett tényekre, adatokra.

Minden egyes terllet végén az elvarasok értékelését kdvetben az adott teriletet lefedd, a
szempontok alapjan meghatarozott tevékenységeket is értékelnie kell a szakértéknek egy
haromfokozatu skalan. A jel6lhetd kategoriak: ,Kiemelkedd”, ,Megfeleld”, ,Fejleszthets”. A
tevékenységek értékelése kotelez6, és teriiletenként legalabb egy kiemelked6é vagy
fejleszthet6 tevékenységet meg kell jelolni.

Ezt figyelembe véve az intézmény vezet6je elkésziti az 6t évre szold intézkedési tervet. Az
intézkedési tervet a nevelbtestilet hagyja jova.

Az intézmény a kovetkez$ Otéves idészak éves terveiben részletezi az intézkedési terv
megvalésitasanak egyes feladatait és azok megvaldsitasanak |épéseit, az éves
beszamoldokban pedig kitér azok megvaldsulasara.

Az egyes intézménytipusokra meghatarozott értékelési terlleteket és az elvarasokat a
mellékletek tartalmazzak.

2.5.3.1. Az intézmény onértékelése soran alkalmazott médszerek,
eszkozok

A teljes oOnértékelési folyamat az intézmény esetében is felbonthatd adatgydjtési és
Onértékelési szakaszokra, de a pedagdgus vagy a vezetd dnértékelésétél eltéréen itt nem
egyszeri, hanem az 6téves ciklus alatt folyamatos adatgyUjtésrél is beszélink. Folyamatos a
pedagdgusok dnértékelése, amelynek eredményét az intézmény dnértékelésében figyelembe
kell venni, és bizonyos, az elvarasrendszerben vastagon jeldlt elvarasok teljesilését évente
vizsgalni kell. Az adatgydijtés tovabbi elemeit az 6téves ciklus soran egyszer kell lebonyolitani.

Az intézményi onértékelés soran alkalmazott adatgyUjtés modszerei:

* dokumentumelemzés
* interju
+ megfigyelés — a pedagdgiai munka infrastrukturajanak megismerése O kérd6iv

Az adatgyljtés egyes részfeladatait ellatd kollégakat az éves Onértékelési tervben kell a
feladatra kijelolni. Az adatgyUjtés eredményét a felel6sok rogzitik a jegyz6kdnyvben, amelyet
az adatgylijté kolléga tolt fel az 6nértékelést tdamogatd informatikai rendszerbe, amely azt
elérhetbvé teszi az intézményvezetd és az dnértékelést tamogatd munkacsoport tagjai
szamara.

Az értékelést, vagyis az intézményre vonatkozo intézményi elvarasok teljesilésének
vizsgalatat az intézményvezet6 végzi (szikség esetén bevonva az adatgyUjtésben részt vevd
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kollégakat), majd értékelési terlletenként meghatarozza a kiemelkedd és a fejleszthetd

tevékenységeket.

A kézikdbnyvben szereplé eszkdzok kidolgozasa az altalanos elvarasoknak megfelel6en
tortént annak érdekében, hogy az adatgytijtés eredmeénye alapjan minden elvaras vizsgalhato
legyen. Amennyiben az alabb felsorolt eszkézékkel nem vagy nem teljes mértékben
allapithaté meg az elvaras teljeslilésének ténye, abban az esetben az interjuk felvételekor
kiegészit6 interjukérdések megfogalmazasara van lehet6ség.

Dokumentumelemzés

A dokumentumelemzés soran a hét intézményi 6nértékelési teriletre gyljtenek informaciokat
az adatgydjtéssel megbizott kollégak. A dokumentumokat olyan szempontbdl tekintik at, hogy
az az egyes terlletek értékelésében tamogatast nyujtson.

A dokumentumelemzés az alabbi dokumentumtipusokat foglalja magaba:

+ az el6z6 intézményellendrzés(ek) (tanfeliigyelet) intézkedési terve(i) és az
intézményi onértékelés értékeldlapjai, valamint a kapcsolddoé intézkedési
tervek

* pedagégiai program/pedagoégiai-szakmai munkat

meghatarozé dokumentum

+ SZMSZ

+ egymast kdvetd 2 tanév/nevelési év munkatervei és az éves beszamolok (a
munkako6zosségek munkaterveivel és beszamolodival egyiitt)

» tovabbképzési program — beiskolazasi terv

*  mérési eredmények adatai, elemzése (orszagos mérések,
kompetenciamérés eredménye 6t tanévre/nevelési évre visszamendleg, az
intézményben meghatarozott mérések)

A fenti mérési eredményeken kivul az adatgyUjték az intézmény egyéb mutatoit is
attekintik (a 3. Az intézményben folyd pedagdégiai munkaval 06sszefiiggd
eredmények értékelési tertleten felsorolt mutatok), az igy szerzett informaciok is
segitk az oOnértékelést végz6t az intézmény eredményességének
meghatarozasaban.

* apedagodgus-onértékelés eredményeinek 6sszegzése

A dokumentumok elemzésének vizsgalati szempontjait az egyes intézmeénytipusok mellékletei
tartalmazzak.
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Interju

Az intézményi 6nértékelés soran egyéni interju készull a vezetével, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor kerlil az intézmény pedagdgusainak és a szllék képvisel8inek
részvételével.

A csoportos interjuk interjualanyainak kivalasztasa iranyitottan torténik, altalanossagban:

O osztalyonként, csoportonként minimum két szul6 (kivéve a pedagogiai-szakmai
szolgaltatast nyu;jté intézmények);

0 a pedagogusok esetében kilénbdzd évfolyamokon tanitd, nem azonos
munkakdzdsségbe tartozé pedagogusok.

A csoportos interjuk interjualanyainak iranyitott kivalasztasa intézménytipusonkeént,
intézmeényenként eltérd lehet, de biztositani kell, hogy az intézmény valamennyi 6nallé
egysége (osztalya, csoportja) azonos elvek alapjan, egyenld létszamban képviseltesse
magat. Errél az intézmény dnértékelési programjanak részeként rendelkezni kell.

Az interjuk elkészitésekor csak az adatgy(jtéssel megbizott kolléga/kollégak és az a
személy/csoport van jelen, akivel/akikkel az interju készul.

Az interjuk javasolt kérdéseit az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

A dokumentumelemzés tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

A pedagodgiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézményi koérnyezet megismerése - bejaras — fontos része az intézmény
onértékelésének, mivel ekkor az adatgyjtést végz6k egyebek mellett vizsgalni tudjak, hogy
hogy az intézmény rendelkezésére allé eszkdzok és felszerelések megfelelnek-e az EMMI
rendelet 2. mellékletben foglaltaknak, illetve elégségesek-e a pedagdgiai programban/
pedagogiai-szakmai  munkat meghatarozé dokumentumban meghatarozott célok
megvalositasahoz, ezzel is informaciét gyljtve az intézmény pedagdgiai munkajanak
értékeléséhez.

A medfigyelési szempontokat az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

Kérdébives felmérés:

* azintézményi 6nértékelés keretében a pedagoégusok elégedettségét mérd kérdbiv
* azintézmeényi onértékelés keretében a szuldk elégedettségét merd kérddiv

Gimnazium, kollégium és szakképzd intézmény intézménytipusban az intézmény
onértékeléséhez kapcsoléddéan a tanulok is értékelik az intézmény munkajat az
elégedettségliiket mérd kérdbives felmérés keretében. Szakképz6 intézmények dnértékelése
keretében az intézménnyel egyuttmikodd gyakorlati képzésben résztvevd és a végzetteket
foglalkoztaté gazdalkodo szervezetek partneri elégedettségmérd kérddivet toltenek ki.
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Pedagdgiai-szakmai szolgaltatast nyujté intézményben intézmény énértékelése keretében az
intézmeénytipus jellegzetességébdl adddoan szulbi kérdbiv kitdltésére nem kerul sor, helyette
a pedagogiai-szakmai szolgaltatasokat igénybe vevOk elégedettségét mérd kérdbiv
alkalmazasara kerul sor.

Az intézmény onértékelése soran kitdltend6 kérdbiv megegyezik a vezetd dnértékelésekor a
szUl6k és pedagdgusok kérében hasznalt kérdbiv tartalmaval.

A kérdbivek kitoltését és az eredmeények rogzitését, dsszesitéseét az Oktatasi Hivatal altal
mikodtetett informatikai rendszer tamogatja. A felmérést az informatikai rendszer altal
generalt egyedi elérhetdségeken keresztil tolthetik ki az intézmény altal kijelolt szuldk,
pedagdgusok, és egyes fent felsorolt intézménytipusokban a tanuldk és a kilsé partnerek.

A kérdbivek egyes kérdéseinél a ,0” érték megjeldlésével lehetdvé valik, hogy a kitolték csak
azokban a kérdésekben foglaljanak allast, amelyrél informacioval rendelkeznek.

A kérdbiveket az egyes intézménytipusok mellékletei tartalmazzak.

2.5.3.2. Az intézmény onértékelésének folyamata

Az intézményi onértékelés az éves onértékelési terv szerint torténik, az értékeléshez az
Oktatasi Hivatal altal mikodtetett informatikai rendszer nyujt tdmogatéast. A folyamat az alabbi
lépések mentén Osszegezhetd:

1. Az éves dnértékelési tervben kijeldlt onértékelést tamogaté munkacsoport egyezteti a
részleteket a vezetdvel, k6z6sen meghatarozzak az értékelésbe bevonando partnerek
korét.

2. A tajékoztatdssal megbizott kolléga tajékoztatia és felkésziti az 1. pontban
meghatarozott partnereket.

3. Az intézmény sajat hataskorben dont a szil6i kérddivezés lebonyolitasanak
szabalyairdl (pl. arrdl, hogy a mellékletben szerepld szul6i kérdbivet és az Oktatasi
Hivatal altal biztositott fellletet hasznalja—e a szlil6i kérddivezés lebonyolitasahoz,
vagy sajat rendszert alakit ki, milyen szUl8i kérnek kerul kikiildésre a kérd6iv, stb.).

4. A kérdbives felmérések megszervezésével megbizott kolléga (adatgylijtd) a
felmérésben résztvevéknek tovabbitja az online kérd6iv elérhetéségét. Az informatikai
rendszer a résztvevék szamara elérhetévé teszi az online kérddivkitolts feltletet, majd
a felmérés zarasaként dsszesiti az adott valaszokat. Sziikség esetén — pl. ha a szulék
vagy a szllék egy része nem tudja az online kérddivkitoltd fellletet elérni — a kérdbiv
az anonimitast betartva papir alapon is kiklldhetd, és visszajuttathaté. Ebben az
esetben az adatgydijtének kell a visszajuttatott valaszokat felvinni a kérd&ivkitoltd
fellletre, és az informatikai felllet dsszesiti, kiértékeli a valaszokat. Arra is lehetéség
van, hogy a kérdéivezeést csak papir alapon végezzék el, de ebben az esetben az adott
valaszokat az adatgyljtének kell kiértékelnie, &sszesitenie (a kérdésekre adott
valaszok gyakorisaga, atlag, szoras) és a jegyz6konyvben rogziteni.

31



Onértékelési kézikdnyv Az dnértékelés folyamata
Amennyiben sajat rendszert alakit ki az intézmény az 6nértékelés megvaldsitasara —

vagyis nem az Oktatasi Hivatal altal biztositott online fellletet hasznalja —, abban az
esetben is a kérdbivezésre vonatkozé adatokat (a megkuildott és beérkezett kérdbivek
szamat, a kérdésekre adott valaszok gyakorisagat, az atlagot, a szérast, az 6sszesitett
eredmeényt) az 6nértékelés jegyz6kdnyvében kell rogziteni.

Tanfellgyeleti latogatas soran az intézményvezetdének biztositania kell a szakérték
szamara a betekintés lehet6ségét.

5. A feladattal megbizott kollégak megvizsgaljak az intézményre vonatkozo el6z6
tanfellgyeleti ellen6rzés és oOnértékelés eredményeit, a hozzajuk kapcsolédd
intézkedési terveket, a vezetdi és a korabbi pedagdgus tanfelligyeleti és énértékelési
eredményeket, (6n)fejlesztési terveket, valamint az intézmény alaptevékenységét
meghatarozo, Dokumentumelemzés részben felsorolt dokumentumokat, valamint a
kérdbives felmérések eredmeényeit, majd rogzitik a jegyz6kdnyvben a
dokumentumelemzés eredményét, vagyis dokumentumonként az elére adott
szempontok mentén rogzitik a tapasztalataikat.

6. A felelé6sdk a dokumentumelemzés eredmeénye alapjan a javasolt interjukérdések
attekintését kovetben interjuterveket készitenek, ahol lehetbéséguk van mérlegelni,
hogy csak olyan interjukérdéseket tegyenek fel, amelyek Uj informaciét nyujthatnak,
vagy arnyalhatjak, kiegészithetik a korabbi informacidkat (az esetlegesen elhagyott,
modositott és Uj interjukérdéseket rogzitik a jegyzékdnyvben). Miutan lefolytattak az
interjukat, az interjukérdésekre adott valaszokat beirjak a jegyz6kényvbe.

7. A Kitoltott jegyz6konyvet az erre kijeldlt adatgydijté kolléga feltdlti az informatikai
rendszerbe, amely azt elérhetové teszi a vezet6 részére. Az alairt jegyz6konyv eredeti
példanyat az intézmény iktatia és az irattarban 6t évig meg6rzi. Tanfeligyeleti
latogatas soran a szakértbk kérésére az vezetbnek biztositania kell a betekintés
lehetbségét a jegyzdkdnyvbe.

8. A vezetd az értékelésben részt vevd kollégak bevonasaval minden elvaras esetében
az informatikai rendszerben értékeli az elvaras teljesilésének mértékét, megjeldlve az
értékelés forrasaul szolgalod, a rendszerben korabban rogzitett tapasztalatokat, illetve
értékelési terlletenként meghatarozza a kiemelked6 és a fejleszthetd
tevékenységeket. Ha egy elvaras teljesilése a rendelkezésre allé tapasztalatok
alapjan nem megitélheté, vagy az adott tevékenység objektiv okok miatt nem
elvarhaté, akkor ott az ,N. €., nem értelmezhetd jeldléssel kell ezt jelezni, de nem
lehet egy szemponthoz tartozé valamennyi elvaras esetében ,N.&.” megjeldlést
alkalmazni. Az értékelés az informatikai rendszerben torténik, amely az eredményt
elérhet6vé teszi a vezetd szamara.

9. A vezet6 a nevelbtestulet bevonasaval az intézményi onértékelés lezarasat kovet6
negyvendt napon belll az értékelés alapjan 6t évre szol6 intézkedési tervet készit,
amelyben kijeldli az intézmény pedagodgiai-szakmai munkaja fejlesztésének feladatait.
Az intézkedési tervet a nevelbtestilet az intézményi elvarasok értékelésének
rogzitésétél szamitott hatvan napon belll hagyja jova. Az intézkedési tervet a vezetd
a jévahagyast kdvetéen haladéktalanul feltélti a hivatal altal mikddtetett informatikai
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tamogaté rendszerbe. Az intézményvezetd a szaktanacsadok részére a helyszinen

biztositja a betekintés lehettségét az intézkedési tervbe.

10. Az intézkedési tervet a vezetd juttatja el a fenntartdhoz, aki a megvaldsitas tamogatasa
érdekében megjegyzéseket flizhet a tervhez.
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Az Oktatéasi Hivatal tdmogatd szerepe a tanfelligyelethez kapcsolddo
onértékelés alkalmazasaban

Az Oktatasi Hivatal tamogato szerepe a
tanfelugyelethez kapcsolddo onértékelés

alkalmazasaban

A koznevelési intézmények tanfeligyelethez kapcsolédd onértékelési tevékenységének
el6segitését és tamogatasat az Oktatasi Hivatal végzi. Az Oktatasi Hivatal feladata egyrészt,
hogy megteremtse az intézményi oOnértékelési tevékenység szakmai hatterét, azaz
kidolgozza, meghatarozza az Onértékelési standardokat (az Onértékelés terlleteit,
szempontjait, elvarasait), valamint az 6nértékelést tamogaté informatikai rendszert, amelyben
az intézmények rogzitik az onértékelés alapjat képez6 sajat elvarasaikat, az onértékelés
eredményét és az arra épuld intézkedési terveket. Masrészt, az Oktatasi Hivatal feladata az
is, hogy szakmai tamogaté kornyezetet biztositson az intézmények Onértékelési
tevékenységének megvaldsitasahoz.

A szakmai tdmogatas legfontosabb eleme az Oktatasi Hivatal altal kidolgozott és az emberi
eréforrasok minisztere altal jovahagyott jelen Onértékelési kézikdnyv és a mellékletei, amely
a tanfellgyelethez kapcsolodé intézményi dnértékelés kdzds alapdokumentuma. Az
Onértékelési kézikoényvben és mellékleteiben az Oktatasi Hivatal meghatarozta a —
pedagogus, vezetd, intézmény — oOnértékelésének teruleteit, szempontjait, altalanos
elvarasait, valamint az dnértékelés menetét, eljarasrendjét, modszereit és eszkdzeit.

Az Onértékelési kézikdnyvben foglaltak jobb megértését és kdnnyebb gyakorlati alkalmazasat
nagymértékben segiti, hogy az onértékelés céljat, az dnértékelési rendszer felépitését, az
Onértékelés soran intézménytipustdl flggetlenul alkalmazandé médszerek leirasat jelen
kézkonyv tartalmazza, mig az egyes intézménytipusokra érvényes eszkozoket és leirasokat
az intézménytipusok kulon mellékleteibe helyeztuk el.

Az Onértékelési kézikdnyvet — a kdznevelési intézmények vezetsi és munkatarsai mellett —
haszonnal forgathatjak az intézmények fenntart6i, valamint a kdznevelési szakértdk,
szaktanacsadok is. Az Onértékelési kézikdnyv elérhetésége:
https://www.oktatas.hu/kozneveles/onertekeles/onertekelesi kezikonyvek.

A szakmai tamogat6 kdrnyezet tovabbi elemei elsésorban a jelen Onértékelési kézikdnyvben
foglalt, az intézményi 6nértékelési folyamat sikeres megvaldsitasahoz szikséges tudas,
ismeretek hatékony elsajatitasat, valamint készségek/képességek hatékony kialakitasat,
tovabbfejlesztését szolgaljak, és segitik az o©nértékelés folyamatanak/eredményeinek
rogzitéset.
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Onértékelési kézikdnyv

Emellett az intézmények és a pedagogusok az
onértékelés megvaldsitasahoz, az oOnértékelés eredményeinek felhasznalasahoz, az
intézkedési és az dnfejlesztési tervek kidolgozasahoz és megvaldsitasahoz szaktanacsadoi
segitséget vehetnek igénybe.

Az Oktatasi Hivatal a tanfeligyelethez kapcsol6dd intézményi Onértékelés sikeres
megvaldsitasa érdekében térekszik az 6nértékelés szakmai tamogaté kérnyezetének

Az Oktatéasi Hivatal tdmogatd szerepe a tanfelligyelethez kapcsolédo
onértékelés alkalmazasaban

folyamatos fejlesztésére, bévitésére, illetve arra, hogy a tanfelligyelethez kapcsol6do
onértékelési rendszert 6sszekapcsolja a folyamatban 1évé tdbbi fejlesztési programmal.
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Az 6nértékeléshez kapcsolddo feladatok javasolt megosztasa

Az onértékeléshez kapcsolddo feladatok javasolt

megosztasa
TRy szUl6k,
onertekelest | s ertekels | tovabbi | | tanulok,
tamogatoé . o intézményvezetd .
pedagoégus | kollégak egyéb
munkacsoport
partnerek
X
tervezés
X X X X
tajékoztatas, felkészités
X X X X
adatgyjtés
X
értékelés
folyamatba épitett X
tamogatas
X
min&ségbiztositas
adatszolgaltatas X
(fenntarténak)

1. tablazat. A pedagogus onértékeléséhez kapcsolodo feladatok megoszlasa

szul6k,
0?:;‘?;212“ 6nértékelé |  tovabbi tanulok,
vezetd kollégak egyeb
munkacsoporttagok partnerek

tervezés X
tajékoztatas, felkészités X X X X
adatgydjtés X X X
értékelés X
folyamatba épitett tamogatas X
minéségbiztositas X
adatszolgaltatas (fenntartonak) X

2. tablazat. A vezetd onértékeléséhez kapcsolédé feladatok megoszlasa
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adatszolgaltatas (fenntarténak)

6?: r:(cé)gzltf'ft intézményvezetd tovabbi ts::tlj?;k
munkacsoporttagok kollégak egyeb
partnerek
tervezés X
tajékoztatas, felkészités X X
adatgyjtés X
értékelés X
folyamatba épitett tamogatas X
mindségbiztositas X
X

3. tablazat. Az intézmény onértékeléséhez kapcsolodo feladatok megoszlasa
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INTEZMENYTIPUSOK MELLEKLETEI
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Szakképzés

1. A pedagégus onértékelés teruletei és modszertana

1.1. A pedagoégus 6nértékelésének teriiletei

A terlletek a tanari felkészités k6zds kdvetelményeirdl és az egyes tanarszakok képzesi és
kimeneti kovetelményeir6l szolé 8/2013. (I. 30.) EMMI rendeletben meghatarozott
kovetelményterileteknek felelnek meg. Az dnértékelés soran annak vizsgalata térténik meg,
hogyan valdsulnak meg a gyakorlatban a nevelés-oktatas-képzés folyamataban kimeneti
kovetelményként megfogalmazott kompetenciak.

Az dnértékelés folyaman annak feltarasa folyik, milyen médon és mértékben jelennek meg a
pedagdégus munkajaban az alabbi szakmai tartalmak:

e Az altalanos pedagogiai szempontoknak valé megfelelés. o A
szakképzésben kotelezben alkalmazando programtanterv ¢ A Nemzeti
alaptanterv nevelési céljainak valé megfelelés.

e Az intézmény szakmai programjanak valé megfelelés.

Mivel az értékelési szempontokba és elvarasokba beépitésre kerliltek az EQAVET
keretrendszer pedagogusra vonatkoztathaté mindségjellemzdi is, igy az ellenérzés soran az
ezeknek valé megfelelés vizsgalata és értékelése is megtorténik.

Ennek megfeleléen az értékelés a pedagdgiai munka alabbi terlleteire terjed ki:

1. Pedagogiai modszertani felkészultség

2. Pedagdgiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvalodsitasukhoz kapcsol6do
Onreflexiok

3. A tanulas tamogatasa

4. A tanuld személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmadd érvényesilése, a hatranyos
helyzetl, sajatos nevelési igény(i vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel
kizd6 gyermek, tanuld tobbi gyermekkel, tanuléval egyutt torténd sikeres neveléséhez,
oktatasahoz sziikséges megfelel6 modszertani felkésziltség

5. A tanuldéi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
fenntarthatésag szempontjainak figyelembevétele, integracios tevékenység, osztalyféndki
tevékenység

6. Pedagdgiai folyamatok és a tanuldok személyiségfejlédésének folyamatos értékelése,
elemzése

7. Kommunikacio és szakmai egyuttm(kddés, problémamegoldas

8. Elkotelezettség és szakmai felel6sségvallalas a szakmai fejlédésért
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Szakképzés

9. A kornyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatésag értékrendjének hiteles
képviselete és a kérnyezettudatossaghoz kapcsolodo attitidok formalasanak maédija

Az 6nértékelés terlletei — az elsé pont kivételével — megegyeznek a pedagoégusok elémeneteli
rendszerében hasznalt pedagdégusminésitési terlletekkel, igy az 6nértékelés eredménye
segiti a pedagogusokat a minésitésre valé felkészilésben.

1. Pedagodgiai médszertani felkésziiltség

A terllethez kapcsolodod dnértékelési szempontok és elvarasok:

Milyen a médszertani
felkésziiltsége? Milyen
modszereket alkalmaz a
tanitasi 6rakon és egyéb
foglalkozasokon?

Pedagdgiai tevékenysége biztos szaktudomanyos és
moddszertani tudast tikrdz. Fogalomhasznalata
szakszer(, az adott szakképesitéshez és pedagogiai
helyzethez igazodé.

Ismeri az intézményében folyé pedagdgiai munka
tartalmi meghatarozasara és szervezésére
vonatkozdan alkalmazott, a Kormany, az oktataseért
felel6s miniszter, a szakképzésért és felnéttképzésért
felel6és miniszter, és a szakképesitésekért felelés
miniszterek altal kiadott tantervi szabalyozé
dokumentumokat, szakmai és
vizsgakovetelményeket, valamint az intézménye
szakmai programjanak a sajat szakteruletére
vonatkozo fébb tartalmait.

Ismeri és tudatosan alkalmazza a tanulécsoport és a
szakma sajatossagaihoz igazodd megismerési
folyamatokat, nevelési-oktatasi-képzési mdédszereket,
eszkozoket. Alkalmazott mdédszerei lehetbve teszik a
tanuldk aktiv bekapcsolédasat a tanulasi folyamatba,
valamint azt, hogy elérjék az elvart tanulasi
eredményeket.

Hogyan, mennyire
illeszkednek az altala
alkalmazott médszerek a
tananyaghoz?

Ismeri és tudatosan felhasznalja szakterllete,
tantargya kapcsolatait mas miveltségteriletekkel, a
kozismereti és a szakmai elméleti illetve gyakorlati
tantargyakkal.

Ismeri a szakterllete, tantargya szempontjabdl fontos
informacioforrasokat, azok pedagadgiai
felhasznalasanak lehet6ségeit, megbizhatésagat,
etikus alkalmazasat.
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e Gyakorlatorientalt, tevékenység-kdzpontu, az elvart
tanulasi eredmény elérését segité mddszereket
alkalmaz.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendo6
tevékenységek:

e Biztos modszertani tudas és a nevelési, tanitasi modszerek, eszk6zok tudatos
alkalmazasa.

e Tantargyi kapcsolédasok tudatos alkalmazasa; szakszerl fogalomhasznalat és az
oktato-nevel6 munka soran alkalmazhaté informacioforrasok ismerete és kritikus
hasznalata.

2. Pedagégiai folyamatok, tevékenységek tervezése és a megvaldsitasukhoz
kapcsolodoé onreflexiok

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

Milyen a pedagodgiai tervez6munkaja: | ¢ Egységes rendszerbe illesztve tervezi az adott
tervezési dokumentumok, tervezesi pedagdgiai-szakmai céloknak megfelel6
modszerek, nyomon kovethetdség, stratégiakat, folyamatokat, munkaformakat,

megvaldsithatosag, realitas? médszereket, eszkdzoket.

e Pedagodgiai fejlesztési terveiben kiemelt
szerepet kap a tanulék életkori

sajatossagaihoz és szakmai érdeklédéséhez
igazodo tevékenységek fejlesztése.
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Hogyan viszonyul a tervezés a
tanuldk adottsagaihoz, igényeihez?

Terveiben szerepet kap a tanulék motivalasa,
motivacidjuk fejlesztése, a tanuldk aktiv
szerepvallalasa a tanulasi folyamatban, az
elvart tanulasi eredmény elérése.

Tervez6 tevékenysége soran a tanulasi
folyamatba illeszti a foglalkozason, tanoran
kivali ismeret- és tapasztalatszerzési
lehetéségeket, a gyakorlati képzdhelyeken
megszerzett ismereteket, tapasztalatokat.

Megtervezi a tanulok és a tanul6i csoportok
értékelésének modszereit, eszkozeit.

A tervezés soran hogyan érvényesiti
a Nemzeti alaptanterv, a szakképzési
kerettantervek, valamint a szakmai
program nevelési céljait, hogyan
hataroz

e Tervei készitése soran figyelembe veszi az

intézménye vonatkozasaban alkalmazott
tantervi, tartalmi elvarasokat és intézményi
célokat, valamint az altala nevelt-
oktatottképzett tanuldk és tanuléi csoportok

meg pedagodgiai célokat,
fejleszthet6 kompetenciakat?

fejlesztési céljait, tovabba a kimeneti
kovetelményeket, a szakmai programban
meghatarozott tanulasi eredményeket.

Hogyan épit tervez6munkaja soran
a tanulok elézetes tudasara és a
tanulécsoport jellemzdire?

Tervezd tevékenységében épit a szocialis
tanulasban rejl6 lehetéségekre, a tanuldk
aktiv részvételére.

A tanuldk optimalis fejlédését, az elvart
tanulasi eredmények elérését elsegitd, az
egyéni fejlédési sajatossagokhoz igazodo,
differencialt tanitasi-tanulasi folyamatot
tervez.

A tanulok fejlettségére, életkori
sajatossagaira is figyelemmel bevonja 8ket a
gyakorlatorientalt tanitas-tanulas
tervezéseébe.

Az értékelési teriletet lefedé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelenddé

tevékenységek:

e Tudatos pedagdgiai tervez6munka és rendszerben valé gondolkodas.

e A tanuldk adottsagainak és igényeinek figyelembe vétele a tervezés soran.

e Az intézményi belsd elvarasok és a nevelt, oktatott, képzett egyének, csoportok
fejlesztési céljainak figyelembe vétele a pedagdgiai tervezésében.

o Tervez$ tevékenységében a tanulok el6zetes tudasanak és a szocidlis tanulas
lehetéségeinek figyelembe vétele; differencialt tanitasi-tanulasi folyamat tervezése.
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3. A tanulas tamogatasa

A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

Mennyire tudatosan és az adott e Figyelembe veszi a tanuldk aktualis fizikai,
helyzetnek mennyire megfeleléen lelki allapotat, egyéni tanulasi igényeit,
valasztja meg és alkalmazza a sziikségleteit.

tanulasszervezesi eljarasokat? ® A tanuldk hibazasait, tévesztéseit a tanulasi

folyamat szerves részeinek tekinti, és segit6
maodon reagal.

Hogyan motivalja a tanulékat? e Olyan pedagdgiai és értékelési

Hogyan kelti fel a tanulék megkodzelitéseket, modszereket alkalmaz,
amelyek reagalnak az egyének tanulasi
igényeire, szukségleteire, és amelyek

érdeklédését, és hogyan tartja fenn a lehetbvé teszik a tanuldk szamara az elvart
tanulok figyelmét, érdeklédését? tanulasi eredmények elérést, felkeltik és
fenntartjak a tanuldk érdekl6dését,
biztositjak a tanulok aktiv részvételét a
tanulasi folyamatban.

e Feltarja és szakszerlien kezeli a tanulasi
folyamat soran tapasztalt megértési
nehézségeket.

Hogyan fejleszti a tanuldk
gondolkodasi, problémamegoldasi
és egyiuttmiikodési képességét?

o Fejleszti a tanulok tanulasi képességeit,
megfeleld szakmai segitséget kinal
szamukra.

e A tanulas tAmogatasa soran épit a tanuldk
egyeéni céljaira, szlkségleteire és szakma
iranti elkotelezettségére, a tanulécsoport
sajatossagaira.

e Nyugodt és biztonsagos, az aktiv tanulast
tamogatd nevelési-oktatasi-képzési
kornyezetet teremt.

e Osztdnzi a tanuldkat a hagyomanyos és
kllénoésen a szakképzéshez kapcsolddd
IKT-eszkdzok célszerd, kritikus és etikus
hasznalatara a tanulasi folyamatban, a
hasznalatuk tanitasat és alkalmazasat

Milyen tanulasi teret, tanulasi
kornyezetet hoz létre a tanulasi
folyamatra?

Hogyan alkalmazza a tanulasi
folyamatban az informacios és
kommunikaciés technolégiakra (IKT)
épuld eszkozoket, digitalis
tananyagokat? Hogyan sikeriil a

helyes aranyt kialakitania a beépiti a tanmeneteébe.
hagyomanyos és az IKT-eszk6z6k ® Az 6nall6 tanulashoz szakszer( utmutatast
alkalmazasa kozott? és megfelel6 tanulasi eszkdzoket biztosit.

e Tamogatja a tanuldk 6nallé gondolkodasat,
elismeri, és a tanitasi-tanulasi folyamat
részevé teszi kezdeményezeéseiket és
Otleteiket.
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Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e Az alkalmazott tanulasszervezési eljarasok helyzethez illeszkedd, tudatos valasztasa,

alkalmazasa.

e A tanuldk motivalasa, valamint érdekl6désuk felkeltése és fenntartasa.

e A tanulék gondolkodasi,
fejlesztése.

problémamegoldo és egyuttmikodési

képességeének

e A tanulast tamogaté nyugodt nevelési, tanulasi kdrnyezet kialakitasa.

e A hagyomanyos és az informacio-kommunikacios technikakra épulé eszkdzok,
digitalis tananyagok megfelelé aranyu hasznalata, célszer(i és kritikus alkalmazasuk

megismertetése a tanuldkkal.

4. A tanulé személyiségének fejlesztése, az egyéni banasmoéd érvényesiilése, a
hatranyos helyzetii, sajatos nevelési igényl vagy beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséggel kiizdé gyermek, tanulé tobbi gyermekkel, tanuléval egyiitt torténod sikeres
neveléséhez, oktatasahoz sziikkséges megfelel6 médszertani felkésziiltség

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan méri fel a tanuldk értelmi,
érzelmi, szocialis és erkodlcsi allapotat?
Milyen hatékony tanuldmegismerési
technikakat alkalmaz?

A nevelési-oktatasi-képzési folyamatban a
tanulok értelmi, érzelmi, szocialis és testi
sajatossagaira, az egyéni tanulasi
igényekre és szlkségletekre egyarant
kiemelt figyelmet fordit.

Tudatos értékvalasztasra és sajat
ertékrendjuk kialakitasara 6sztonzi a
tanuldkat.

Tudatosan alkalmazza a tanuldk sokoldalu
megismerését szolgalé pedagdgiai-
pszicholdgiai médszereket. A tanulok
megismerésében tamaszkodik a gyakorlati
képzOhely és a kollégium tanulokkal
kapcsolatos informacidira is.
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Hogyan jelenik meg az egyéni fejlesztés,
a személyiségfejlesztés a pedagégiai
munkajaban, a tervezésben (egyéni
képességek, adottsagok, fejlédési iitem,
szociokulturalis hattér)?

Tudatosan teremt olyan pedagoégiai
helyzeteket, amelyek segitik a tanulok
komplex személyiségének és
munkavallaléi kompetencidinak fejlédését.
Tiszteletben tartja a tanuldk
személyiségét, tudatosan keresi a bennuk
rejlé értékeket, a tanuldkhoz felelésen és
elfogaddan viszonyul.

Megismerteti a tanuldkkal az érintett
korosztalyra a tantervi, tartalmi
szabalyozokban meghatarozott egyetemes
emberi és nemzeti értékeket, és azok
tiszteletére neveli 6ket.

Milyen médon differencial, alkalmazza az
adaptiv oktatas gyakorlatat?

e Az egyulttnevelés keretei kdzott a tanuldk

egyéni fejlédési igényeinek és
szukségleteinek megfeleléen alkalmazza
az adaptiv oktatas gyakorlatat.

Milyen terv alapjan, hogyan foglalkozik
a kiemelt figyelmet igényl6 tanulékkal,
ezen belil a sajatos nevelési igényd, a
beilleszkedési, tanulasi, magatartasi
nehézséggel kiizdd, a kiemelten
tehetséges tanulékkal, illetve a
hatranyos és halmozottan hatranyos
helyzeti tanulokkal?

Felismeri a tanulok személyiségfejlédési
— az esetlegesen jelentkezd — tanulasi
nehézségeit, és képes szamukra
hatékony segitséget nyujtani, vagy
szUkség esetén mas szakembert6l
segitséget kérni. A hatranyos helyzetd, a
kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk
fejlesztése érdekében egyluttmikddik a
korai jelz6rendszerrel, a kollégiummal, a
kils6é gyakorlati képzdhellyel.

Felismeri a tanulokban a tehetség
igéretét, és tudatosan segiti annak
kibontakoztatasat.

Az értékelési teriletet lefedé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelenddé

tevékenységek:

e A tanuldk értelmi, érzelmi, szocialis és erkdlcsi allapotanak megismerését szolgald
pedagogiai-pszicholdgiai médszerek tudatos alkalmazasa.

e A tanuldok komplex személyiségfejlesztését elésegitd pedagdgiai helyzetek teremtése.
e A differencialas és az adaptiv oktatas gyakorlatanak tudatos alkalmazasa.

e A kiemelt figyelmet igényl6 tanulok, ezen belil a sajatos nevelési igényl, a
beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kizd6, a kiemelten tehetséges
tanulok, illetve a hatranyos és halmozottan hatranyos helyzetl tanulok fejlédésének

tudatos tamogatasa.
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5. A tanuléi csoportok, kozosségek alakulasanak segitése, fejlesztése, esélyteremtés,
fenntarthatésdg szempontjainak figyelembevétele, integraciés tevékenység,
osztalyfonoki tevékenység

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

Milyen médszereket, eszk6zoket e A pedagdgus az altala vezetett
alkalmaz a k6z6sség bels6 tanuldcsoportok fejlesztését a
strukturajanak feltarasara? kozosségfejlesztés folyamatanak

ismeretére, valamint a csoportok tagjainak
egyéni és csoportos szikségleteire,
sajatossagaira alapozza.

Osztdnzi a tanulok kozotti

Hogyan képes olyan nevelési-

oktatasiképzési kérnyezet kialakitasara, vélemeénycserét, fejleszti kommunikacios
amelyben a tanulék értékesnek, képességlket, fejleszti a tanuldkban az
elfogadottnak érezhetik magukat, érvelési kulturat, a szocialis és tarsas
amelyben megtanuljak tisztelni, kompetenciakat. Pedagdgiai feladatai
elfogadni a kiilonb6z6 kulturalis o Soran figyelembe veszi és értekkent
kézegbédl, a kilonb6z6 tarsadalmi kozvetiti a tanuldk és tanuldkdzdsségek
rétegekbdl jott tarsaikat, a kiilénleges eltérd kulturalis, tarsadalmi hattérbdl
banasmodot igényld, és a hatranyos adodo sajatossagait. A tanuldkat egymas
helyzeti tanulékat is? elfogadasara, tiszteletére, kdlcsénds
tamogatasara, elSitélet-mentességre
neveli.

e Pedagogiai tevékenységében a nevelt,
oktatott, képzett tanuldk életkorabdl
kovetkez6 fejlédéslélektani jellemzbik
ismerete tlikrozédik.

Hogyan jelenik meg a e Megteremti az altala iranyitott
kozosségfejlesztés a pedagogiai nevelésioktatasi-képzési folyamat soran
munkajaban (helyzetek teremtése, az egyuttmikodési képességek
eszko6zok, az intézmény szabadidos fejlesztéséhez szikséges feltételeket. A
tevékenységeiben valo6 részvétel)? kozosségfejlesztésben alkalmazott

modszerei megvalasztasaban szerepet
jatszanak az egyének tagan értelmezett
tanulasi igényei.

o Osztalyfénokként kapcsolatot tart és
egyuttmikdodik az egy osztalyban tanitoé
kozismereti, szakmai elméleti tanarokkal,
szakoktatokkal és kilsé gyakorlati
oktatokkal.
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i L . e Szakszerilien és eredményesen
Melyek azok a problémamegoldasi és .
alkalmazza a konfliktusok

k_onfllktuskezele3| s:rateglak, amelyeket megelézésének és kezelésének
sikeresen alkalmaz~ médszereit.

e A tanuldk nevelése-oktatasa-képzése
soran a kozosségi szerepvallalast
erdsité helyzeteket teremt.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e A tanuldi csoportok, kozdsségek sajatossagaira alapozott kozosségfejlesztési
modszerek, eszk6zok ismerete és tudatos alkalmazasa.

e A tanulok koézétti vélemeénycserét, egymas elfogadasat, tiszteletét, kolcsdnds
tamogatasat és az elditéletmentességre valdé nevelést tdmogatd tanitasi-nevelési
moddszerek alkalmazéasa.

o A kozosségfejlesztésre alkalmas helyzetek, eszkdzdk tudatos alkalmazasa.

o Konfliktusok megel6zésére és kezelésére alkalmas stratégidk szakszerl és
eredményes alkalmazasa.

6. Pedagogiai folyamatok és a tanuldk személyiségfejlédésének folyamatos értékelése,
elemzése

A terllethez kapcsolodé onértékelési szempontok és elvarasok:
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Milyen ellenérzési és
értékelési formakat alkalmaz?

A tantervi kdvetelmények alapjan meghatarozott
tanulasi eredményt és a tanuldk egyéni pedagogiai-
pszicholdgiai szlikségleteit is figyelembe véve
valasztja meg az ellenérzési és értékelési
modszereit.

Valtozatos pedagogiai értekelési modszereket
alkalmaz, a nevelési-oktatasi-képzési folyamatban
célzottan alkalmazza a diagnosztikus, a fejleszt6 és
az 6sszegz6 értékelési formakat a tanulasi
eredmények teljesitésének az értékelésére alkalmas
maodon.

Az adott nevelési helyzetnek megfeleld ellenbrzési
és értékelési moédszereket hasznal.

Pedagdgiai céljainak megfelel6 ellenbrzési és
ertékelési mddszereket és eszkdzoket valaszt vagy
készit, amelyek alkalmasak a tanulasi eredmények
elérésének értékelésére.

A tanuldknak személyre szabott, az elvart tanulasi
eredmények teljesitésére vonatkozo értékelést ad.
Az intézményi szakmai programmal 6sszhangban
alkalmazott pedagogiai ellenérzési és értékelési
rendszert és mdédszereket, azok szempontjait az

altala megkezdett nevelési-oktatasi-képzési folyamat
elején megismerteti a tanuldkkal, a szll6kkel.

Mennyire tamogaté, fejleszt6
szandéku az értékelése?

e Pedagdgiai munkaja soran a tanuléi tevékenység

rendszeres ellendrzésének eredményeit
szakszerlen elemzi, értékelésuket rendszeresen
felhasznalja a tanuldk fejlesztési céljainak és
feladatainak kijeldlésében.

Az értékelési mdédszerek alkalmazasa soran
figyelembe veszi azok varhaté hatasat a tanuldk
személyiségének fejlédésére.

A tanuldk szamara adott visszajelzései
rendszeresek, egyeértelmiek, targyilagosak.

Milyen visszajelzéseket ad a
tanuléknak? Visszajelzései
tamogatjak-e a tanulék
onértékelésének fejlodését?

ElGsegiti a tanulok onértékelési képességének
kialakulasat, fejlédését, és visszajelzései
tamogatjak a tanuldkat a tanulasi szikségleteik
felismerésében, és motivaljak dket a tanulasi
eredmények elérésében.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e Az intézményi szakmai programmal 6sszhangban 1évd, az adott nevelési helyzetnek
megfeleld, valtozatos ellendrzési és értékelési médszerek alkalmazasa.
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e Atanulok személyiségfejlédését elbseqitd, fejleszté szandéku ellenbrzési és értékelési

modszerek alkalmazasa.

e A tanuldk 6nértékelését eléseqitd ellendrzési és értékelési modszerek alkalmazasa.

7. Kommunikacié és szakmai egyiittmiikodés, problémamegoldas

A terllethez kapcsolodod dnértékelési szempontok és elvarasok:

Szakmai és nyelvi szempontbol
igényes-e a nyelvhasznalata (az
életkornak megfelel6 szokészlet,
artikulacio, beszédsebesség,
sth.)?

e Teveékenysége soran az intézmeényi szakmai
programhoz igazoddan, pedagaogiai céljainak
megfeleléen érthetéen és hitelesen kommunikal,
a tantargyanak, a tanuldk szakmajanak szakmai
nyelvezetét hasznalja a tanuldkkal valo
kommunikaciojaban.

Milyen médon miikédik egytt
pedagogusokkal és a pedagodgiai
munkat segité6 mas felnottekkel a
pedagoégiai folyamatban?

e A tanuldk nevelése-oktatasa-képzése érdekében
kezdeményezben egyuttmikdodik a
pedagogustarsaival, a pedagogiai munkat segit6
szakemberekkel, a szakmai gyakorlati
képzbhelyekkel, a szakmai partnerekkel és a
szulékkel.

e A tanulokkal torténé egyuttmikodes elveit és

formait az alkalmazott szakmai program, az
egyéb intézményi dokumentumok keretei kdzott

a tanuldk személyiségfejl6dését figyelembe
véve alakitja ki és valdsitja meg.

Realis onismerettel
rendelkezike? Jellemzé-e ra a
reflektiv szemlélet? Hogyan
fogadja a visszajelzéseket?
Képes-e onreflexiora? Képes-e
onfejlesztésre?

e Igényli a pedagdgiai munkajaval kapcsolatos
rendszeres visszajelzéseket, nyitott azok
befogadasara. Figyelembe veszi a szll6k és a
tanuldk véleményét sajat munkajaval
kapcsolatban.

e Szakmai megbeszéléseken kifejti, képviseli az
allaspontjat, képes masokat meggydzni, és 6
maga is meggydzheté.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e Szakmai szempontbdl igényes nyelvhasznalat.

49



Onértékelési kézikdnyv Szakképzés

e A pedagogustarsakkal, a pedagodgiai munkat segitd§ szakemberekkel, a szakmai
partnerekkel, a szllékkel és a tanulokkal torténd egylttmikédés a tanuldk
személyiségfejlédésének figyelembevételével.

e Onreflexiora, 6nfejlesztésre vald képesség, nyitottsag a visszajelzésekre.

8. Elkotelezettség és szakmai felelosségvallalas a szakmai fejlédésért

A terllethez kapcsolddo onértékelési szempontok és elvarasok:

e Tisztaban van személyiségének sajatossagaival,
és alkalmazkodik a szerepvallalasokhoz.
Pedagdgiai munkajat reflektivitas jellemzi.

Sajat magara vonatkozéan hogyan
érvényesiti a folyamatos értékelés,
fejlédés, tovabblépés igényét?

Mennyire tajékozott pedagégiai e A pedagodgiai feladatok megoldasaban
kérdésekben, hogyan koveti a egyuttmiikodik pedagdégustarsaival,
szakmaban torténteket? munkakozosségeivel, a gyakorlati képzéhellyel

a neveld-oktato-képz6 munkat segitd
munkatarsaival, a tanuldk fejlédését tamogatd
mas szakemberekkel.

e Fontos szamara tudasanak, szakmai
ismereteinek folyamatos meguijitasa,
onértékelése és szakmai céljai alapjan
tudatosan tervezi sajat 6nképzését, Uj
eljarasokat, médszereket ismer meg és
alkalmaz a pedagogiai munkajaban.

Hogyan nyilvanul meg e Reészt vesz szakmai kooperaciokban,
kezdeményezbképessége, problémafelvetéseivel, javaslataival
felelésségvallalasa a munkajaban? kezdeményezd szerepet vallal.

® Részt vallal az intézmény mindségbiztositasi
rendszerének megtervezésében,
mikddtetésében és tovabbfejlesztésében.
Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e Nyitottsag a folyamatos szakmai fejlédésre.
e Szakmai egyluttmiikddésre torekvés a szakmai megujulas érdekében.
e Szakmai kooperacidkban val6 részvétel, kezdeményez6 szerep vallalasa.
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9. A kornyezeti nevelésben mutatott jartassag, a fenntarthatésag értékrendjének hiteles
képviselete és a kornyezettudatossaghoz kapcsolodé attitiidok formalasanak médja A

Milyen szemléletformalé médszereket
alkalmaz annak érdekében, hogy a
tanulékban kialakuljon a fenntarthaté

terlilethez kapcsol6dé onértékelési szempontok és elvarasok:

Segiti a tanuldkat, hogy megértsék a nem
fenntarthato és fenntarthaté fejlédés
kilénbségeit.

fejlédésre iranyulé felelésségteljes

magatartas? e Kihasznalja sajat szakteruletén, illetve

intézményében a fenntarthatésagra
nevelés pedagadgiai lehetéségeit

e Lehetbvé teszi a tanulok szamara, hogy
sajat cselekedeteikkel, viselkedéstikkel
hozzajaruljanak a fenntarthatésaghoz,
tudatositva bennik, hogy a j6vé rajtuk is
mulik.

e Segiti tanuldit, hogy a mult és a jelen
tukrében kreativan gondolkodjanak a
lehetséges jovOrol.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek: o A fenntarthatésag értékrendjének hiteles képviselete.

e A fenntarthato fejlédésre iranyuld tanuldi magatartas tudatos formalasa.
1.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezok:

Az el6z6 pedagogusellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az onértékelés soran feltoltott
onfejlesztési terv médositasa) és az intézményi onértékelés(ek) adott pedagogusra
vonatkozé onfejlesztési terve(i) e Mely terileteken jelennek meg kiemelkedd és fejlesztheté
tevékenységek?
e Az egyes teruleteken pontosan milyen kiemelkedS és fejleszthetd tevékenységek
jelennek meg?
e Milyen iranyu valtozas lathatd az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfelligyeleti
eredményekhez képest az egyes terileteken?

A tanmenet és az éves tervezés egyéb dokumentumai e Hogyan jelenik meg

a tanmenetben a tanuléi kompetenciak fejlesztése?
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Mennyiben  biztositja a tanmenet a szakmai programban
meghatarozott

(szakkeépesités-specifikus) célok megvaldsulasat?

Hogyan kapcsolddik a tanéran kivili tevékenységek tervezése a tanmenethez és a
helyi tantervi kbvetelményekhez?

Hogy kapcsolédik a tanéran kivili tevéekenységek tervezése a szakmai programban
tervezett személyiség- és kdzdsségfejlesztési feladatokhoz?

Hogyan jelennek meg a pedagogus éves tervezésében a kiemelt figyelmet igénylé
tanuldkkal kapcsolatos feladatok?

Hogyan jelenik meg a pedagogus éves tervezésében a tantargyi belsé és kulsé
koncentracio, valamint a szakmai elmélet és gyakorlat kapcsolédasa?

Hogyan épit a pedagogus a tervezé munka soran a tanuldk elézetes — a tandéran kivdl,
a gyakorlati képz&helyen, mas foglalkozasokon megszerzett — ismereteire?
Logikusan épllnek-e egymasra a tartalmak, fogalmak a pedagogus éves tervezési
dokumentumaiban?

Hogyan jelenik meg a pedagdgus altal készitett egyéni fejlesztési tervben a
fejlesztéskdzpontusag? e Hogyan jelennek meg a tanmenetben az egyéni tanuloi
igényeknek megfelel6 folyamatok?

Mennyiben felelnek meg a tervek célkitlizéseinek, a tanulasi eredményeknek a
tervezett értékelési eszkdzok?

Tartalmazza-e a tanmenet a céloknak megfelel6 tanuldsi eszkdzoket (tankonyv,
munkafizet, e-eszk6zok)?

Milyen elemeket tartalmaz az osztalyfénoki munka éves tervezése? Azok hogyan
kapcsoldédnak az intézmény nevelési céljaihoz?

Hogyan jelenik meg a pedagogus tandrai és egyéb tanoran kivuli tervezési
dokumentumaiban a kdrnyezeti nevelés és a fenntarthato fejl6dés célrendszere?

Oraterv és egyéb foglalkozasok tervezése

A tervekben szerepld tartalmi, modszertani, tanulasszervezési elemek megfelelnek-e
a szaktargyhoz kapcsolodé korszer(i pedagdgiai és szakmai ismereteknek?

Hogyan jelenik meg a pedagogus tervezésében a tantargyi kils6 és bels6
koncentracio, a szakmai elmélet és gyakorlat kapcsolédasa?

A feladatok, célkitlizések teljestlését hogyan segitik a tervezett moddszerek,
tanulasszervezési eljarasok és az 6rak felépitése?

Az ora célkitlizése és az oraterv mennyiben tamogatja a tanuldk altal megszerzett
tudas alkalmazasat, a kit(izott tanulasi eredmények elérését?

Az orak/foglalkozasok tervezésénél hogy érvényesil a tanulasi eredmény alapu cél—
tananyag—modszer—eszkdz koherencigja?

Milyen moddon jelennek meg az egyéni tanuldi igények, szikségletek az orak
tervezésében?

Mennyire tdmogatja a terv a tanulok aktiv részvételét a tanulasban, valamint a tanuléi
egyuttmikodést, szocialis tanulast?
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e Milyen médon jelennek meg a tervekben a kdzdsségfejlesztés, személyiségfejlesztés
feladatai? e Mennyiben felelnek meg a tervek célkitlizéseinek a tervezett értékelési
eszkdzok?

e A tandran kivuli tervezés tartalma mennyire all 6sszhangban az adott tanul6csoport
életkori sajatossagaival?

e A tandran kivuli foglalkozastervek hogyan kapcsolddnak az intézmény célkitlizéseihez
(intézményi és nevelési-oktatasi-képzési célokhoz, nevelési-oktatasi-képzési
terllethez, tudasteruletekhez, intézményi innovaciohoz)?

e Oraterveibe épit-e alternativ moédszertani és/vagy tartalmi megoldasokat?

e Hogyan koveti a beirt érdemjegyek szama a szakmai program értékelési elveit?

e Hogyan koveti a naplé szerinti haladas a tanmenet éves tervezését?

e Mennyire fegyelmezett a naplé adminisztracidja (naprakész naplévezetés,
bejegyzések, feljegyzések)?

e Megjelennek-e a napldéban az egyéni banasmédot igénylé tanuldkra vonatkozé
szakértdi javaslatok?

e Megjelennek-e a napléban az egyéni tanuldi igényeknek megfeleld, a tanuld
szorgalmara, viselkedésére vonatkozo bejegyzések?

Tanuldi flizetek

e Hogyan kovethetd a tanulék munkajabol  a
tananyagban valé6 haladas
(rendszeresség)?

e Hogyan kovethet6 a tanuldi egyéni munka (6rai vagy otthoni) hibainak javitasa?

e A tanuldi flizetek tartalma 6sszhangban van-e az éves tervezés dokumentumaival és
a helyi tanterv kbvetelményeivel?

e A tanuldi fizetekben a strukturalt tartalom, a szakszerl fogalomhasznalat nyomon
kovethets-e?

e A tanuléi produktumokban megjelennek-e mas tantargyak, a szakmai elmélet és
gyakorlat kapcsolédoé elemei is?

e Nyomon koévethetd-e az egyéni tanuldi igényeknek megfelelé pedagogiai munka, a
személyre sz06l6 differencialas a tanuléi produktumokban?

e Hogyan jelenik meg a tanuléi flizetekben a tandran kivili ismeret és tapasztalatszerzés
lehet6sége?

1.3. Megfigyelések

Az ora-/foglalkozaslatogatas megfigyelési szempontjai

e Milyen volt a pedagdgus egyittmikoédése a tanuldkkal?
e Mennyire volt érthetd a pedagogus kommunikaciéja?
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A pedagdgus a valasztott munkaformakban, a tanuldk értékelésében mennyire vette
figyelembe az egyéni képességek kdzotti kiilonbozéségeket?

A vezeto, iranyito, segitd szerep mennyire volt

indokolt az egyes munkafolyamatokban?

Mennyire szakszerli a pedagogus Orai fogalomhasznalata, szakmai szokincse,
mennyire tamogatja a tanuldkban az Uj fogalmak kialakitasat és a korabbiak
elmélyitését?

Kihasznalta-e a pedagégus a tantargyi (kbzismereti, szakmai elméleti és gyakorlati)
kapcsolatok lehet6ségét?

Hogyan jelent meg a fenntarthato fejlédés témaja a tanoéran/foglalkozason? Milyen
modszereket alkalmazott erre a pedagégus?

Hogyan hatarozta meg a pedagogus az 6ra céljat és hogyan sikerUlt azt a tanuldkkal
tudatositani?

Mennyiben tamogattak az elvégzett feladatok és az alkalmazott mdédszerek az 6ra
céljanak elérését?

A valasztott modszerek, tanulasszervezési eljarasok mennyire illeszkedtek az 6ra
tartalmahoz, az elvégzett feladatokhoz?

Mennyiben feleltek meg a hasznalt mddszerek, tanulasszervezési eljarasok a
szaktargyi tartalomnak? (Amennyiben van ilyen, példaul IKT-médszerek,
projektmddszer, kooperativ technikak.)

Milyen motivaciés eszkdzoket alkalmazott a pedagégus az oéran/foglalkozason? e
Milyen meértékben sikerilt a tanuldkat bevonni a tanulasi folyamatba, aktivitasukat
fokozni?

Hogyan jelent meg a személyiségfejlesztés az éran/foglalkozason? Milyen eszkdzok
segitették ezt?

Hogyan jelent meg a kdzdsségfejlesztés az 6ran? Milyen eszkdzok segitették?
Hogyan jelent meg a kiemelt figyelmet igénylé tanuldkkal valé foglalkozas az
oran/foglalkozason?

Mennyire tlikr6z6dott a szokasrend az 6ran/foglalkozason a tanulok magatartadsaban?
e Milyen modon valdsult meg az o6ran a tanulok egyuttmikodése, egymastdl valo
tanulasa?

Mennyire volt el6készitett az 6ra?

A gyakorlati 6ran a biztonsagos munkavégzeés feltételei adottak voltak-e a tanuldk és
az oktaté szamara?

Hogyan tortént a tanulok, tanuldi produktumok (szébeli és irasbeli) értékelése?
Hogyan jelent meg a tanéran a tanulok 6nértékelése?

Mennyire készitette el a hazi feladatot a pedagégus? e Elérte-e az 6ra a céljat,
koherens volt-e az oratervvel?

Mennyire feleltek meg a pedagégus reakcidi az egyes pedagodgiai szituacioknak?
Redlisan értékelte-e a pedagdégus az egyes pedagogiai szituaciokban mutatott
reakcioit az éramegbeszélésen?

Mennyire volt reflektiv a pedagogus?
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O Visszatekintés a tervezésre, megvaldsulasra; 0O a lényeges
mozzanatok tudatositasa;
O alternativ cselekvésmaodok kialakitasa.

s

1.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:
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Sziil6i kérdbiv a pedagégus onértékelésének keretében
Tisztelt SzUI&!

Az Orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolddé intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke pedagogusainak munkajaval
kapcsolatban.

Keérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje .........................l. pedagogiai
tevékenységére vonatkozodan azt, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen
mértékben igaz. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrozd értéket 0 és 5 kdzott,
ahol:

0 — nincs informacidja (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!) 1
— egyaltalan nem igaz

2 — tdbbnyire nincs igy

3 — altalaban igaz

4 — tdbbségében igy van

5 —teljesen igy van

Idében tajékoztatja a szulbket és a tanuldkat a feladatokrol, elvarasokrol.
Gyermekem otthoni tanulasat tanacsaival segiti.

A hazi feladatokat, a gyermekem munkait rendszeresen ellenérzi.

A szul6kkel valé parbeszédét a kolcsonds megbecsulés, egyuttmikodésre vald
torekvés, mas véleményének tiszteletben tartasa jellemzi.

Ertékelése, visszajelzései rendszeresek, aktualisak.

e Fogadodran informativ és gyermekem fejlédése szempontjabdl hasznos tanacsokat
ad.

Szul6i kérdésre id6ben és pontosan reagal.

Segitségért fordulhatok hozza nevelési problémakkal.

Felismeri a tanul6 problémait, tanulasi nehézségeit és képes segitséget nyujtani.

A tanuldk bizalommal fordulhatnak hozza.
e Gyermekem hosszabb hianyzasa esetén lehetéség szerint ad id6t és segitséget a
felzarkdzasahoz.

Munkatarsi kérddéiv a pedagégus onértékelésének keretében

Tisztelt Pedagogus Kolléga!
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Az Orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodd intézményi Onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni kollégainak munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ..............coeeiiiiii pedagogiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok kozil melyik milyen
mértékben igaz. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrozd értéket 0 és 5 kdzott,
ahol:

0 — nincs informacidja (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!) 1
— egyaltalan nem igaz

2 — tdbbnyire nincs igy

3 — altalaban igaz

4 — tdbbségében igy van

5 —teljesen igy van

e A kollégakkal valé kommunikaciojat a kdlcsdnds megbecsilés, egyuttmikddésre vald
torekvés, mas véleményének tiszteletben tartasa jellemzi.

Nyitott a tantargykdzi egyuttmiikddésre.

A tehetséges tanuldknak lehetéséget biztosit a tovabbfejlédésre.

Szervez vonzé, tandran kivili programokat a tanuldk szamara.

Szilkség szerint tajékoztatja a kollégakat a tanuldk fejlédésérél, problémairdl.

Nyitott a pedagdgiai munkajaban vele egylttm(kddék visszajelzéseire, felhasznalja
azokat szakmai fejl6dése érdekében.

Ertékelési gyakorlata 6sszhangban van az intézményi elvarasokkal.

Részt vesz szakmai vitdkban, ilyenkor nyitott, egyuttmikodé.

Folyamatosan képezi magat, és tudasat igény szerint megosztja kollégaival.
Egyuttmikodé, nyitott, €s megbizhato partner a munkak6zosségi munkaban.
Részt vesz innovacioban, palyazati feladatokban.

Tanuléi kérdoéiv a pedagoégus onértékelésének keretében

Kedves Tanulod!
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Az Orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodd intézményi Onértékelés
keretében lehetéséged van visszajelzést adni pedagdgusaid munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondold végig és az alabbi fellleten értékeld ...............cccce. pedagogiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok kozill melyik milyen
mértékben igaz. Valaszd a megadott skalan a véleményedet tlikr6z6 értéket 0 és 5 kdzott,
ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem igaz

2 — tdbbnyire nincs igy

3 — altalaban igaz

4 — tdbbségében igy van

5 —teljesen igy van

Hatarozott, szuggesztiv az érakon.

Tanorainak a felépitése logikus.

Teljesithet6 kovetelményeket tamaszt.

A hazi feladatokat, a tanuldi munkakat rendszeresen ellenérzi és értékeli.
A tehetséges tanuldknak fejlédési lehetséget biztosit.

A lemarado tanuldkat igyekszik felzarkéztatni.

Tanérain a tanulast tamogato rend, fegyelem van.

Feleltetésnél, dolgozatirasnal mindig tudatositja az elvarasokat.

A dolgozatokat a megadott hataridére kijavitja.

Segitséget nyujt a hianyossagok potlasaban.

Tanoran kivul is lehet ra szamitani, ha erre valakinek szuksége van.

Onértékeld kérdéiv a pedagégus onértékelésének keretében

Tisztelt Pedagogus Kolléga!
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Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje azt, hogy a felsorolt allitasok koziil
melyik milyen mértékben igaz Onre. Valassza a megadott skalan a véleményét tiikr6zé
értéket 0 és 5 kozott, ahol:

0 — nincs informacidja (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!) 1
— egyaltalan nem igaz

2 — tébbnyire nincs igy

3 — altalaban igaz

4 — tébbségében igy van

5 —teljesen igy van

e Rendszeresen tajékozodik a szaktargyara és a pedagogia tudomanyara vonatkozé
legujabb eredményekrél.

e JOl ismeri a NAT, a kerettantervek, a szakmai és vizsgakovetelmények és a helyi
tanterv altal tamasztott tantargyi kbvetelményeket.

e Az oktato-nevel6-képzd munkahoz kapcsolodd dokumentacidja alapos, naprakész, az
eléirasoknak megfeleld.

e Szines, valtozatos, a pedagdgiai céloknak megfeleld mdodszereket alkalmaz.

e Pedagdgiai munkajaban figyelembe veszi a tanulok el6zetes tudasat, életkori
sajatossagait, a kdrnyezet lehetéségeit.

e Pedagdgiai munkajaban hasznalja a tantargyi koncentraciod, valamint a szakmai
elmélet és gyakorlat kapcsolédasa kinalta lehetbségeket.

e Pedagdgiai munkajaban kihasznalja a kilénb6zd IKT-alapu oktatasi programok
nyujtotta lehet6ségeket.

e Tervezbmunkaja igazodik a NAT, a kerettantervek, a szakmai és vizsgakodvetelmények
és a helyi tanterv altal tdmasztott tantargyi kdvetelményekhez.

e A tehetséges tanuldknak fejlédési lehetéségeket biztosit.

e A lemaradé tanulokat korrepetalja.

e Tervez6émunkajaban fontos szempont a tanuléi tevékenységre épulé tanulas.

Tervez6munkaja kiterjed az értékelés tervezésére is.

Pedagogiai munkajaban épit a tanuldi valaszok, hibak rendszeres visszacsatolasara.
Jo a kapcsolata a diakokkal.

Pedagdgiai munkajara jellemzd a példamutatas, a diakok szamara kdvethet6
értékrend atadasa.

e Rendszeresen szervez vonz6 szabadidds programokat a tanulok szamara.

o Ertékelése folyamatos, fejlesztd, a tanulok személyiségfejlédésére is kiterjed.

e Hasznalja az internet nyujtotta lehet6ségeket a tanulas tdmogatasaban.

o Ertékelésében, visszacsatolasaiban a fejleszté cél dominal.

e Ellen6rzése, értékelése kdvetkezetes, a tantervben elbirt kovetelményeknek
megfeleld.

e Teljesithet6 kovetelményeket tamaszt.

o A diakok dnértékelését a sikeres tanulasi folyamat részének tekinti.
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Ertékelésében és a kdvetelmények felallitasaban a tanterv nyujtotta lehetéségeken
belll figyelembe veszi az egyének és a tanuldécsoportok sajatossagait.

Az értékelések eredményeit beépiti az egyéni és csoportos fejlesztés céljainak,
modszereinek kijeldlésébe.

Az értékelés szempontjait, az elvarasokat mindig elére kozli a tanuldkkal és a
szll6kkel.

Jo a kapcsolata a sziil6kkel.

Jo a kapcsolata a kollégakkal.

Gyakran és szivesen vesz részt intézmeényen beluli vagy kivuli szakmai aktivitasokban
a nevelb-oktatd-képz6 munkajan tul is.

Munkaja soran érthetéen és a pedagdgiai céljainak megfeleléen kommunikal.
Hatarozott, szuggesztiv az érakon.

Nyitott a kollégak visszajelzéseire, szivesen vesz részt szakmai vitdkban.

Nyitott a pedagdgiai munkajaban vele egylttmikddék visszajelzéseire, felhasznalja
azokat szakmai fejlédése érdekében.

Tisztaban van dnmaga képességeivel, szakmai felkészlltségével, személyisége
sajatossagaival.

Pedagdgiai munkajat folyamatosan elemzi, értékeli.

A szaktertletére vonatkozé legujabb eredményeket beépiti pedagdgiai gyakorlataba.
Szivesen vesz részt innovacioban, palyazati feladatokban.

Az 6nallé tanulashoz biztositja a megfelelé utmutatdkat, eszkdzoket.

A tanuldi hibakat a tanulasi folyamat részeként kezeli, azok tapasztalatait beépiti sajat
pedagogiai gyakorlataba.

Tervez6émunkdajaban figyelembe veszi a vizualis, auditiv, verbalis tanuldi tipusok
sajatossagait.

Kihasznalja a tananyagban rejl6 lehet6ségeket a kulonb6zé tanulasi stratégiak
kialakitasara.

Olyan médszereket alkalmaz, amely segiti a tanuldkat abban, hogy kialakuljon bennik
a fenntarthato fejl6édésre vonatkoz6 felel6sségtelijes magatartas.
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1.5. Interjuk kérdéssorai

A pedagogussal készitett interju javasolt kérdései

Hogyan koéveti a szakmaban (pedagdgia és az oktatott szakképesités) megjelend
ujdonsagokat, a végbemen§ valtozasokat?

Milyen modszerekkel, milyen szempontok figyelembevételével tervez hosszu- és rovid
tavon? Hogyan, milyen esetekben korrigalja a terveket?

Hogyan méri fel a tanuldk értelmi, érzelmi és szocialis allapotat, a kozosség belsd
struktarajat?

Pedagdgiai munkaja soran a pedagdgiai feladatok megoldasaban kikkel mikédik
egyutt?

Milyen a kapcsolata  szakmai munkakdzosségével, milyen intézményi,
munkak6z0sségi feladatokat végez, vallal?

Milyen médon mikodik egyltt a pedagogusokkal és a pedagdgiai munkat segitd
munkatarsakkal? Hogy mikodik egyltt mas intézmények pedagoégusaival?

Milyen ellenérzési, értékelési, szamonkérési formakat alkalmaz? Hogyan hasznalja a
korabbi eredményeket, tapasztalatokat az értékelés tervezésekor?

Hogyan gy6z6dik meg rdla, hogy a tanuldk értékelése realis?

A tanitasi-tanulasi folyamatban hol, mikor, hogyan szokta a tanuldk énértékelését
0szténdzni?

A tandrakon latottakon kivul milyen modszereket, tanulasszervezési eljarasokat és
milyen céllal alkalmaz szivesen?

Hogyan hasznalja ki a tantargykoziség, a gyakorlat és elmélet dsszekapcsolasa altal
kinalt lehet6ségeket?

Milyen médszerekkel segiti a tanulasi eredmények elérését?

Hogyan fejleszti a tanuldk jovérdl valé gondolkodasat?

Hogyan teremt olyan helyzeteket a tandran/foglalkozason, amelyekben az adott
témahoz kapcsolédva fejleszti a tanuldk kritikus, felelésségteljes gondolkodasat a
fenntarthato fejlédéssel 6sszefuggésben?

Hogyan alakitja a tanulasi folyamatnak megfelel6 tanulasi teret, tanulasi kdrnyezetet?
e A motivaciénak mely eszkdzeit hasznalja leggyakrabban? Milyen alapon valasztja
meg a motivacios eszkdzoket?

Milyen médon segitik munkajat az IKT-eszk6z6k?

Milyen moddszerekkel tamogatja a tanulok 6nallo tanulasat, alapkompetenciainak
fejlédését?

Hogyan differencial, alkalmazza-e az adaptiv oktatas gyakorlatat?

Hogyan vesz részt a tehetséggondozasban, felzarkéztatasban?

Hogyan jelenik meg a személyiség- és a kozdsségfejlesztés a pedagogiai
munkajaban?

Hogy hasznalja ki a k6zdsség tagjainak kaldnboz8ségében rejlé értékeket a munkaja
soran?
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Hogyan képes befogadd kdrnyezetet kialakitani?

Milyen esetekben, milyen modszerrel készit egyéni fejlesztési tervet?

Milyen kommunikaciés eszkdzdket hasznal szivesen a munkaja soran? Hogy tartja a
kapcsolatot a tanulok szlleivel?

Sajat magara vonatkozdéan hogyan érvényesiti a folyamatos értékelés, fejlédés,
tovabblépés igényét?

Milyen kiemelked6 vagy fejleszthet6 teruletet emelne ki a munkajaval kapcsolatban?
e VVan-e olyan terllete pedagdgiai munkajanak, amiben valtozni, fejlédni szeretne?

A vezetbvel készitett interju javasolt kérdései ® Milyennek tartja a pedagoégus szakmai,

modszertani, pedagodgiai felkészlltségét?

Mennyire felel meg a pedagdgus tervezémunkaja az intézmény elvarasainak és a
tanulécsoportoknak?

Milyen modszerekkel és milyen hatékonysaggal segiti a pedagogus a tanuldk onallo
tanulasat?

Milyen intézményi és/vagy intézményen Kkivili eseményeken, projektekben vett/vesz
részt a pedagdégus a tanuldkkal a koérnyezeti neveléshez, fenntarthatd fejl6dés
témakoréhez kapcsolédéan?

Hogy vesz részt a pedagogus a kiemelt figyelmet igényld tanuldk
nevelésébenoktatasaban-képzésében?

Mennyire tud megfelelni a pedagdgus a tanuldk és a szulék egyéni elvarasainak?
Hogy jelenik meg a kdzbsségfejlesztés a pedagégus munkajaban?

Mennyire felel meg a pedagogus értékeld munkdja az intézmény elvarasainak és a
tanuldécsoportoknak?

Mennyire felel meg a pedagdégus szakmai oktatasi tevékenysége a helyi tanterv,
szakmai program altal tdmasztott elvarasnak?

Milyen a pedagdgus kapcsolata a tanuldkkal, szil6kkel?

Milyennek tartja a pedagdgus kapcsolatat a kollégakkal?

Milyen a pedagdgus intézményen bellli és kivuli szakmai aktivitasa?

Milyen innovacios, vagy palyazati feladatokban vesz, vagy vett részt a pedagogus?
Miben nyilvanul meg a pedagdgus kezdeményezdkészsége, felelésségvallalasa?
Realis dnismerettel rendelkezik-e a pedagdgus? Hogy fogadja a visszajelzéseket?
Mennyire jellemzb a pedagdgusra az onfejlesztés igénye?

Mennyire elégedett a pedagdégus munkajanak eredményességével?

Mi(ke)t értékel leginkabb a pedagdégus szakmai munkajaban?

Mi az, amiben szeretné, hogy valtozzon, fejlédjon?

Van-e tudomasa arrél, hogy a pedagdégus online k6zdsségeket, kapcsolatot Iétesit és
tart fenn a tanuldk és/vagy a szuldk korében?

Hogyan értékeli a pedagdégus konfliktusmegel6z6 és kezel6 modszereit, képességét?
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2. Vezeto onértékelésének teriletei és modszertana

2.1. A vezet6 onértékelésének teriiletei

A vezet6i értékelés terlleteit a Tempus Koézalapitvany altal koordinalt, az Eurdpai Bizottsag
altal tamogatott International Co-operation for School Leadership (Nemzetkozi
egyuttmikodés az iskolavezetésért) cimi projekt keretében kidolgozott iskolavezetdi
kompetenciak keretrendszere, a Central5 alapjan definialtak és értelmezték*, amit az EMMI
rendelet tartalmilag atvett az alabbi megfogalmazasok szerint:

1. Az intézményi pedagodgiai folyamatok — nevelési, tanulasi, tanitasi, fejlesztési,
diagnosztikai - stratégiai vezetése és iranyitasa

2. Az intézmény szervezetének és mikoddésének stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

3. Az intézményi valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

4. Az intézményben foglalkoztatottak stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

5. A vezetbi kompetenciak fejlesztése

Az alabbi tablazatokban az EQAVET Keretrendszer minéségjellemzéit is magukban foglald
szempontokkal és elvarasokkal segitjuk az intézményi érintettek munkajat azzal, hogy
részletezzik, mire irdnyul elsésorban a figyelem az adott terllet ellendrzésénél,
értékelésénél.

* Révai, N., Kirkham, G. A. (szerk., 2013): The Art and Science of Leading a School — Central5:
Central European view on competencies for school leaders. [Az iskolavezetés tudomanya és
mivészete — Central5: Az iskolavezeték kompetenciai kdzép-eurdpai megkdzelitésben]
Tempus Koézalapitvany, Budapest.

1. Az intézményi pedagodgiai folyamatok — nevelési, tanulasi, tanitasi, fejlesztési,
diagnosztikai — stratégiai vezetése és iranyitasa

Az intézmény alapvet6 célja a tanulas tamogatasa. A vezetd szerepe, hogy tamogatoé tanulasi
kornyezetet hozzon létre, és biztositsa azt, hogy az intézmény forrasait erre a célra hasznaljak
fel. Mint iranyité szakember, elsGdleges feladatai kozé tartozik az intézmény minden tagjanak
hatékony irdnyitasa és menedzselése, valamint a tanulészervezet kialakitasa, fenntartasa és
fejlesztése fokuszban a tanulasi eredményekkel.

A vezetbnek mindezek alapjan a kovetkezdkben megjeldlt tevékenységeket kell ellatnia.
Iranyitania kell az értékkdzpontu nevelés-oktatas-képzés és tanulas folyamatat. Miutan
létrehozott egy magas elvarasokat tamaszto, biztonsagos és hatékony tanulasi kornyezetet,
valamint tanulasi folyamatokat, a tanulas kulturajat és a teljesités lehetéségét is meg kell
teremtenie mindenki szamara. A tanulas és tanitas legjobb minbéségét egyutt kell
megalapozni, fenntartani és fejleszteni egy olyan szisztematikus és szigoru rendszerrel,
amelynek feladata a nevelési-oktatasi-képzési folyamatok nyomon kovetése, attekintése,
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ertékelése. A vezetbnek biztositania kell mindezek |étrej6ttét, valamint azt, hogy megbizhato
értékelési rendszereket hozzanak létre vagy vegyenek at, és hasznaljanak megfeleléen.

A terllethez kapcsolodo dnértékelési szempontok és elvarasok:

Milyen médon biztositja, hogy a
tanulas a tanuléi eredmények
javulasat eredményezze?

Iranyitja az intézmény szakmai programjaban
megjelend nevelési-oktatasi-képzési alapelvek,
az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi
szakmapolitikai célokhoz kapcsolédoé intézményi
célok és feladatok meghatarozasat.

Részt vesz a szakmai program kidolgozasaban,
amelyeket ugy alakitanak ki, hogy lehetévé
tegyék a tanuldk szamara az elvart tanulasi
eredmények elérését, és hogy aktivan részt
vegyenek a tanulasi folyamatban.

A tanuléi kulcskompetenciak és a munkavallaloi
kompetenciak fejlesztésére, a tanuldi
eredmények javitasara 6sszpontositd
nevel6oktato-képzé munkat var el, és intézkedik
az ehhez szikséges humanerdforras és
eszkdzellatas biztositasa érdekében.
Egyuttmikddést alakit ki a pedagdgiai szakmai
szervezetekkel, felsboktatasi intézményekkel
annak érdekében, hogy olyan mdodszereket
honositson meg a pedagogiai gyakorlataban,
amelyek el6segitik a tanuloi teljesitmények
javulasat.
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Hogyan biztositja a mérési,
értékelési eredmények beépitését
a tanitasi-tanulasi folyamatba?

Az intézményi mikodést befolyasold azonositott,
Osszegyljtott, értelmezett mérési adatokat,
eredményeket felhasznalja a stratégiai
dokumentumok elkészitésében.

A kollégakkal megosztja a tanulasi
eredményességrél szo6l6 informaciokat, az
intézményi belsé és a kdzponti mérési
eredményeket, az dnértékelések tanitasitanulasi
folyamatra vonatkoz6 eredményeit, ezeket
elemzi, és levonja a szikséges szakmai
tanulsagokat, az eredmények megtartasa,
javitasa érdekében intézkedési tervet készit és
ellenérzi annak végrehajtasat.

Beszamolot kér a tanuldi teljesitmények
folyamatos mérésén alapul6 egyéni
teljesitmények 6sszehasonlitasardl,

valtozasardl és elvarja, hogy a tapasztalatokat
felhasznaljak a tanulo fejlesztése érdekében.

Hogyan biztositja a fejleszt6 célu
értékelést, visszajelzést,

e Iranyitasaval az intézmeény szakmai programjaban

kialakitjak a tanulok értékelésének k6zos
alapelveit és

reflektivitast az intézmény napi
gyakorlataban?

koévetelményeit, amelyekben hangsulyosan
megjelenik a fejlesztd jelleg. Kiemelt figyelmet
fordit a szakmai elméleti tanarok, a szakoktatok
és a kllsé gyakorlati oktatok értékelési
eljarasainak 6sszehangolasara. Iranyitasaval
az intézményben a fejlesztd célu visszajelzés
beépll a pedagdgiai kulturaba.

Hogyan gondoskodik arrél, hogy
a helyi tanterv, a tanmenetek, az
alkalmazott médszerek a tanuléi
igényeknek megfeleljenek, és
hozzajaruljanak a
tovabbhaladashoz?

A jogszabalyi lehet6ségeken belul el6segiti a
kerettantervre alapozva a helyi tanterv
intézmeényi sajatossagokhoz torténd igazitasat.
A helyi tantervben kiemelt szerepet kapnak a
dualis szakképzésben részt vevd felek kozotti
egyuttmikodések (kamara, gazdalkodd
szervezet, szakképz6 intézmény).

Iranyitja a tanmenetek kidolgozasat és
0sszehangolasat annak érdekében, hogy azok
lehetévé tegyék a helyi tanterv
kovetelményeinek teljesitését valamennyi
tanulé szamara.

Gondoskodik arrdl, hogy a tanmenetekben, a
pedagogusok éves tervezésében megjelenjen a
kornyezeti neveléshez, a fenntarthato
fejlédéshez kapcsolddd kompetenciak
fejlesztése.
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Hogyan miikodik a differencialas | e lIranyitja a differenciald, az egyéni tanulasi utak

és az adaptiv oktatas az kialakitasat célz6 tanulastamogato eljarasokat,
intézményben és sajat tanitasi a hatékony tanuléi egyéni fejlesztést.
gyakorlataban? e Gondoskodik rola, hogy a kiemelt figyelmet

(tehetséggondozast, illetve felzarkoztatast)
igeényld tanuldk specialis tamogatast kapjanak.

e Iranyitja a korai iskolaelhagyas megel&zése
érdekében torténd folyamatos adatgydjtést és
meghatarozza a korai jelzd rendszer alapjan
szlkséges beavatkozé intézkedéseket.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e Aktiv részvétel a szakmai programban megjelend tanulasi eredmények javitasara
vonatkozé célok és feladatok meghatarozasaban, egylttmikédés munkatarsaival a
célok elérésében.

e A mérési, értékelési eredmények elemzése, a levont tanulsagok beépitése a
tanulasitanitasi folyamatba.

o Afejleszto jellegli értékelés alapelveinek rogzitése a szakmai programban, a fejleszté
célu visszajelzések beépilése a pedagdgiai kulturaba.

e A helyi tanterv és a tanmenetek 0Osszhangjanak megvalosulasa, a tantervi
kovetelmények teljesitésének biztositasa.

e Adifferencialas és az adaptiv oktatas gyakorlatanak megvaldsulasa az intézményben.

2. Az intézmény szervezetének és miikodésének stratégiai vezetése és operativ
iranyitasa

Ahhoz, hogy az intézmény vezet6je hozzgjaruljon az intézmény céljainak eléréséhez, a
kovetkez6 kulcsfontossagu felelésségi kdroket és szerepeket kell betéltenie: biztositania kell,
hogy az intézmény lUzemeltetése hatékonyan és eredményesen, vezetdi hataskorének
megfeleléen torténjen, tovabba gondoskodnia kell az intézményhez kapcsoldédd
adminisztracios kotelezettségek hatékony és eredményes elvégzésérdl. A vezet6nek
megfeleléen kell beosztania masok és 6nmaga munkaidejét, és fellgyelnie kell, hogy masok
eredményesen végzik-e napi intézményi munkajukat.

Az intézménymikddés menedzselésének képessége a vezetd egyik kulcsfontossagu
kompetenciaja, annak érdekében, hogy az intézmény hathatésan miikédhessen. A vezetének
— hatas- és jogkdrének megfeleléen — biztositania kell az intézmény céljainak elérése
érdekében az intézmény pénzigyeinek hatékony menedzselését, és célravezetd
munkaerdégazdalkodast kell folytatnia. Eredményesen kell menedzselnie a megbeszéléseket
és az informacidaramlast. A vezetének) tudnia kell idBbeosztasa alapjan feladatait priorizalni
és az intézmény fontos stratégiai Ugyeire fokuszalni. Tudnia kell létrehozni és fenntartani
hatékony, gazdasagos és az el6irasoknak megfelel6 adminisztracids rendszereket.

Elengedhetetlen, hogy a vezetd hatékonyan tudjon kommunikalni, egylttmikédni a kiilsé
partnerekkel, beleértve a kulsd gyakorlati képzdhelyeket is, és képes legyen egyutt dolgozni
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helyi, regionalis rendszerekkel, a hatosagokkal és az oktatasért, valamint a szakképzésert

felel6s minisztériumokkal.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan torténik a
jogszabalyok figyelemmel
kisérése?

e Folyamatosan figyelemmel kiséri az intézmény
mikddését befolyasolo jogi szabalyozék valtozasait,
az intézményre relevans valtozasok esetében
megteszi a szukséges intézkedéseket.

e A pedagodgusokat, a nevelési-oktatasi-képzési
munkat segitd kollégakat érint6, a munkajukhoz
szukseéges jogszabalyvaltozasokrdél folyamatosan
tajékoztatja.

Hogyan tesz eleget az
intézményvezet6 a
tajékoztatasi
kotelezettségének?

e Az érintettek tajékoztatasara tobbféle
kommunikacios eszkozt, csatornat (verbalis,
nyomtatott, elektronikus, k6z6sségi média stb.)
mikaodtet.

e A megbeszélések, értekezletek vezetése hatékony,
szakszerl kommunikacion alapul.

Hogyan torténik az
intézményi eréforrasok

e Iranyitdsaval az intézményi céloknak megfeleléen
torténik az eréforrasok elemzése, az eré6forrasok
értékelésének eredményeit a képzési kinalat, a

elemzése, kezelése (emberek,
targyak és eszko6zok, fizikai
kornyezet)?

képzési tartalmak, a hatékony idé és eréforras
felhasznalas, valamint az intézményi
alapdokumentumok felllvizsgalatakor
felhasznaljak.

e Hataskorének megfeleléen megszervezi az
intézmény, mint létesitmény és a hasznalt
eszk6zok biztonsagos mikodtetését (pl.
tanmihelyek, sportlétesitmények eszkozei,
IKTeszk6zok, taneszk6zok).

e Az intézmény vezetése gondoskodik arrél, hogy az
intézmény mikodésében érvényesuljon a
fenntarthato fejl6dés értékrendje.
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Hogyan biztositja az
intézményvezet6 az
intézményi miikédés
nyilvanossagat, az intézmény
pozitiv arculatanak
kialakitasat?

e Az intézményi dokumentumokat a jogszabalyoknak

megfeleléen hozza nyilvanossagra. A pozitiv kép
kialakitasa és a folyamatos kapcsolattartas
érdekében kommunikacios eszkozoket,
csatornakat mikaodtet. Arra torekszik, hogy az
intézmény szakmai profilja tekintetében a térség
elismert nevelési-oktatasi-képzési intézménye
legyen, amely kielégiti a helyi munkaeréigényeket,
amelyre a munkaltaték, és a munkaerdpiac egyéb
szervezetei megbizhaté partnerként tekintenek.

Hogyan biztositja az
intézményi folyamatok,
dontések atlathatésagat?

Vezetésével az intézmény mikodését a vonatkozd
jogszabalyoknak megfeleléen a partnerek
bevonasaval elkészitett intézményi szabalyzatok
alapjan szervezik, amelyekben rogzitik a
min&ségbiztositasi eljarasokat is. A szabalyozassal
biztositja a folyamatok nyomon kévethetéségét,
ellenérizhetbsegét.

Elvarja a szabalyos, korrekt dokumentaciot.

Milyen, a célok elérését
tamogato kapcsolatrendszert
alakitott ki az
intézményvezet6?

Vezetésével az intézmény egylttmikddik a
mikodési teriletén a tobbi szakképzést folytatd
intézménnyel a képzési kinalat feltlvizsgalataban,
O0sszehangolasaban és a dualis szakképzés
feltételeinek biztositasaban.

Személyesen iranyitja az intézmény partneri
koérének azonositasat, részt vesz a partnerek
képviselbivel és a partnereket képviseld
szervezetekkel (pl. kamara, gyakorlati képzést
folytatd gazdalkodo szervezetek, DOK, sziil6i
képviselet, végzetteket alkalmazé munkaadok)
torténd kapcsolattartasban.

Az intézmény vezet6je hataskdrének megfeleléen
hatékonyan egyuttmikdodik a fenntartoval az
emberi, pénzlgyi és targyi eréforrasok biztositasa
érdekében.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e A jogszabalyvaltozasok figyelemmel kisérésének, az alkalmazottak tajékoztatdsanak

folyamatossaga.

e Az érintettek tobb csatornan és hatékonyan miikodo tajékoztatasa.

o Az intézményi eréforrasok rendszeres elemzése és hatékony felhasznalasa.

e Az intézményi mikodés

nyilvdnossaganak biztositdsa a jogszabalyoknak

megfeleléen, tdbbcsatornas kommunikacioé alkalmazasa.

e Az intézményi folyamatok, dontések atlathatosaganak biztositasa.
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e Az intézményi célok elérését tamogato kapcsolatrendszer hatékony miikodtetése.

3. Az intézményi valtozasok stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezet6 feladata, hogy az intézményben kdzos értékeket fogadtasson el, amelyeket mindenki
értelmezni tud, és tevékenységének részéveé valhat. A jovokép kialakitasa, a megvalositasara
iranyulo stratégiaalkotas, tovabba a szervezet kildetésének tisztazasa a vezet szerepének
é€s munkajanak kulcselemei.

Képesnek kell lennie arra, hogy irdnyitsa annak a kézés munkanak a folyamatat, melynek
soran megszlletnek a mindenki altal elfogadott értékek és a jovokép, ezt hatékonyan kell
kommunikalnia, és tamogatnia kell az értékek tevékenységekbe épulését a jovikép elérését.

A megvalésitas szakaszaban kdvetkezetesen képviselnie kell azokat az iranyokat, amelyeket
szervezeti szinten meghataroztak a jov6kép elérésével kapcsolatban. A vezetd
eredményességének kulcsa az is, hogy a jovéképhez vezetd uton mind maganak, mind pedig
munkatarsainak képes legyen szikebb és tagabb célokat kijeldlni. Ehhez a vezetbnek
tisztaban kell lennie a valtozas folyamataval, és azzal, hogy miképp tudja kezelni a valtozas
utjaban allé ellenallast.

A vezetbnek tudnia kell reagdlni a belsd és a kulsé értékelés (Onértékelés és
intézményértékelés) eredményeire. Alapvetd elvaras a vezetdktdl, hogy folyamatosan
tajékozodjanak és tajékoztassanak az uj nevelési-oktatasi-képzési trendekrdl, az eurdpai,
orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokrél, azok valtozasairél, amelyek érintik a
hétkéznapi gyakorlatot is. A vezet6knek képesnek kell lennilik arra, hogy azonositsak azokat
a teruleteket, amelyek fejleszthet6k az intézményben. Biztositaniuk kell a k6zdsen kitlizott
iranyok felé val6é haladast, mik6zben egy atlathatd tanulasi kultirat alakitanak ki, és tartanak
fenn.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

o A jovOkép megfogalmazasa soran figyelembe veszi az
intézmény kulsé és belsd kérnyezetét, a folyamatban
lévé és varhaté munkaerd-piaci valtozasokat.

Hogyan vesz részt az
intézmény jovoképének
kialakitasaban?

e Szervezi és iranyitja az intézmény jovéképének,
ertékrendjének, nevelési-oktatasi-képzési elveinek a
megismertetését és a tanitasi-tanulasi folyamatokba
torténd beépitését.

69



Onértékelési kézikdnyv Szakképzés

e Az intézményi j6v6kép, valamint a szakmai program
alapelvei, célrendszere a vezetési programban
megfogalmazott célokkal fejleszté dsszhangban
vannak.

o Figyelemmel kiséri az aktualis kuls6 és bels6
valtozasokat, a munkaeré-piaci partnerek véleményét,
elvarasait, ismeri a valtoztatasok szukségességének
okait, és konstruktivan reagal rajuk.

Hogyan képes reagalni az
intézményt érdé
kihivasokra, valtozasokra?

e A valtoztatast, annak szikségességét és folyamatat,
valamint a kockazatokat és azok elkerilési modjat
megosztja a nevelbtestilettel, a felmerilé kérdésekre
valaszt ad.

e Képes a valtoztatas folyamatat hatékonyan
megtervezni, végrehajtani és értékelni, amely soran
felhasznalja a minéségbiztositasi rendszer
mikodtetésének eredményeit.

e Folyamatosan nyomon koveti €s értékeli a célok

Hogyan azonositja azokat
9y J megvaldsulasat.

a teriileteket, amelyek

stratégiai és operativ ® Rendszeresen meghatarozza az intézmeny eréssegeit
szempontbol fejlesztésre és a gyengeségeit, ehhez felhasznalja a belsé és a
szorulnak? kils6 intézmenyértékelés eredményet.

e Iranyitja az intézmény hosszu és rovid tavu terveinek
konkrét feladatokra bontasat és 6sszehangolasat,
valamint biztositja azok megvalésitasat, értékelését,

Milyen Iépéseket tesz az
intézmény stratégiai

céljainak elérése . . ) , )
érdekében? és szikség esetén gondoskodik a célok
felGlvizsgalataral.

e Iranyitja a stratégiai célok eléréséhez szikséges
feladatok pontos meghatarozasat annak érdekében,
hogy azok végrehajthatéak és értékelhetbek legyenek.
A feladatok elvégzéséhez biztositja a megfeleld
eréforrasokat.

Hogyan teremt a o A szakképzést érint6 helyi igények elemzésének
koérnyezete felé és a folyamataban részt vesz, folyamatosan informalja
valtozasokra nyitott kollégait és az intézmény partnereit a megjelend
szervezetet? valtozasokrol, lehetséget biztosit szamukra az 6nallo

informacioszerzésre (konferenciak, el6adasok, egyéb
forrasok) és reagal a feltart igényekre.

e A vezetd engedi, és szivesen befogadja a
tanitastanulas eredményesebbé tételére iranyuld
kezdeményezéseket, innovacidkat, fejlesztéseket.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A vezetdi palyazat jovéképe és a szakmai programban megfogalmazott alapelvek,
célok 6sszhangjanak megvaldsulasa.
e A valtozasokra valo hatékony intézményvezet6i reagalas.
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e Az intézmény stratégiai és operativ szempontbdl fejlesztésre szoruld teruleteinek
rendszeres beazonositasa.

e Az intézményi stratégiai célok elérésének hatékony iranyitasa.

e A valtozasokra, innovaciéra nyitott intézményi kérnyezet megteremtése.

4. Az intézményben foglalkoztatottak stratégiai vezetése és operativ iranyitasa

A vezetbnek tudnia kell, hogyan inspiralja a kollégait magas teljesitmény elérésére (hogy a
lehetd legtdbbet fejlédjenek a kapott visszajelzések és az Onreflexid segitségével), illetve
milyen médon hasznositsa az intézményi dnértékelés eredményeit.

Ahhoz, hogy az intézmény a kitlizétt célokat elérje, tudnia kell, hogyan épitsen csapatot, és a
munkatarsak tudasat a célok elérése érdekében hogyan mozgdsitsa. Masok menedzselése
soran magas szintl etikai és moralis szempontokat kell figyelembe vennie.

Kollégaival hatékonyan kell kommunikalnia, idében kell visszajelzést adnia, és képesnek kell
lennie arra, hogy kezdeményezze és tdmogassa a parbeszédet és a j6 gyakorlatok atadasat.

Tudnia kell, hogyan kezeljen konfliktushelyzeteket, illetve hogy ezek eléfordulasat hogyan
csokkentse. Képesnek kell lennie feladatok delegalasara, tudnia kell, hogyan alkalmazza a
megosztott vezetés koncepciojat.

A terllethez kapcsolodd onértékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan osztja meg a vezetdi | e A munkatarsak felel6sségét, jogkorét és hataskorét

feladatokat a vezetétarsaival, egyértelmiien meghatarozza, felhatalmazast ad

fy sl )
kollégaival? szamukra.

e A vezetéi feladatok egy részét delegalja
vezetétarsai munkakorébe, a leadott dontési és
hataskéri jogokat 6 maga is betartja, betartatja.
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Hogyan vesz részt
személyesen a
humanerdforras
ellendrzésében és
értékelésében?

Iranyitja és aktiv szerepet jatszik a bels6 intézményi
ellendrzési-értékelési rendszer kialakitasaban (az
orszagos onértékelési rendszer intézményi
adaptalasaban) és mikodtetésében.

Részt vallal a pedagogusok érainak latogatasaban,
a latogatas tapasztalatainak a megbeszélésében,
ertékelésében. A pedagdgusok értékelésében
fejleszt6 szemléletet érvényesit, az egyének
erbsségeire fokuszal.

Hogyan inspiralja, motivalja
és batoritja az
intézményvezet6 a
munkatarsakat?

Oszténzi a nevelétestiilet tagjait Shmaguk szakmai
fejlesztésére. A feladatok delegalasanal az egyének
erdsségeire épit.

Az intézményi célok figyelembevételével alkalmat ad
a pedagdégusoknak személyes szakmai céljaik
megvaldsitasara, tAmogatja munkatarsait terveik és
feladataik teljesitésében.

Hogyan tud kialakitani
egyiittmiikodést, hatékony
csapatmunkat a kollégak, és
a szakképzésben érintettek
kozott?

Aktivan mikddteti a munkakdzosségeket, az egyeb
csoportokat, tdmogatja a team-munkat, szakjanak
és vezet6i jelenléte fontossaganak tiikrében részt
vesz a team-munkaban. Vezetésével az intézmény
szakmai elméleti tanarai és szakoktatoi k6zos
munkaterv alapjan, egyuttmikodve végzik
tevékenységuket.

Tamogatja a dualis szakképzésben érintettek
(kamara, szakképzé intézmény, gyakorlati képzést
folytatd gazdalkodo szervezet) kozotti
egyuttmikodéseket.

Milyen médon biztositja és
tamogatja az érintettek, a
nevelétestiilet, az intézmény
igényei, elvarasai alapjan
kollégai szakmai fejlédését?

A tovabbképzési programot, beiskolazasi tervet az
intézményi szakmai célok, a szakmaszerkezet, a
korszer( szakképzeési tartalmak és Uj modszertanok,
valamint a munkatarsak szakmai karriertervének
figyelembevételével allitja 6ssze, amelyben
prioritasként kezeli a szakmai elméleti tanarok és
szakoktatok szakmai és mddszertani képzési
igényeit.

El6seqiti, hogy a nevelbtestiilet tagjai részt
vegyenek mérésekben, konferenciakon, Uj
eljarasokat, médszereket ismerjenek meg, és azokat
beépitsék a pedagogiai gyakorlatukba, ennek
érdekében 0sztonzi a bels6 tudasmegosztas
kilénb6z6 formait.

Hogyan vonja be a vezet6 az
intézményi dontéshozatali
folyamatba a
pedagoégusokat?

Az intézményi folyamatok megvaldsitasa soran a
dontések el6készitésébe és a dontésekbe bevonja
az intézmény munkatarsait.

A doéntésekhez szilkséges informaciokat megosztja
az érintettekkel.

72



Onértékelési kézikdnyv Szakképzés

e Masok szempontjait, eltéré nézeteit és érdekeit
figyelembe véve hoz dontéseket, old meg
problémakat és konfliktusokat.

Mit tesz a nyugodt e Tamogatja, 6sztonzi az innovaciot és a kreativ
munkavégzésre alkalmas, gondolkodast, az Ujszer(i Gtleteket. Személyes
pozitiv klima és tamogato kapcsolatot tart az intézmény teljes munkatarsi

kultura megteremtése

< rdekében? korével, odafigyel problémaikra, valaszt ad
érdekében?

kérdéseikre.

® Olyan tanitasi-tanulasi kérnyezetet alakit ki, ahol az
intézmeény szervezeti kulturajat a tanitasi-tanulasi
folyamatot tdmogaté rend jellemzi (pl. mindenki altal
ismert szabalyok betartatasa).

Az értékelési teriiletet lefedé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

o A vezetési feladatok megosztdsa, a dontési és hataskori jogok egyeértelmi
meghatarozasa.

e A humaneréforras ellenérzésében és értékelésében valo aktiv vezetbi részvétel.

e A munkatarsak erdsségeire épitd, személyes szakmai fejl6désiket elbsegitd
intézményvezetbi motivalas.

e Aktiv vezet6i jelenlét az intézményen bellli szakmai egylttmikoédések
kezdeményezésében, szervezésében.

e Az intézmény szakmai programjaval és a pedagégusok szakmai céljainak figyelembe
vételével dsszeallitott tovabbképzési program és beiskolazasi terv.

e A nevelbtestulet aktiv részvételének biztositasa az intézmeényi dontéshozatali
folyamatokban.

e A munkavégzést tamogato pozitiv klima és tamogato szervezeti kultura biztositasa.

5. A vezet6i kompetenciak fejlesztése

A vezetbnek meg kell &riznie, fenn kell tartania a professziondlis munkavégzés iranti
motivacidjat. Tudataban kell lennie a szerepével jaro etikai és erkolcsi aspektusoknak. A
sikeres vezetdk igénylik és kérik masok visszajelzéseit, amely segitheti a vezetbket sajat
fejlédésikben.

Onismeret és onértékelés, a sajat er6sségeinek, a személyes és szakmai fejleszthetd
terlleteinek ismerete, valamint a kritikus Onreflexié képessége teszik lehetévé a vezetdk
szamara a feladatok kiadasanak és a vezetés megosztasanak megfelel§ kezelését.

A vezetbnek be kell épitenie a sajat gyakorlataba mind a mar 1étezd, megalapozott pedagdgiai
és vezetési modelleket, elIméleteket, mind pedig az Uj nevelési-oktatasi-képzési trendeket és
innovaciodkat, azok folyamatos alkalmazasaval. Tamogatnia és segitenie kell a kutatasokat és
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a tényalapu megkozelitést a tanulasban és tanitasban (idealis esetben részt is vesz ilyen
tevékenységben).
A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

Hogyan azonositja erésségeit,
vezetdi munkajanak
fejleszthet6 teriileteit, milyen
az onreflexioja?

Vezet6i munkajaval kapcsolatban szamit a
kollégak véleményére.

Tudatos sajat vezetdi stilusanak
érvényesitésében, ismeri erésségeit és korlatait.
Onértékelése redlis, erésségeivel jol él, hibait
elismeri, a tanulasi folyamat részeként értékeli.

Milyen mértéki
elkotelezettséget mutat
onmaga képzése és fejlesztése
irant?

A pedagdgia és a vezetés terlletén keresi az Uj
szakmai informaciokat, él a szakmai
szervezetekhez torténd csatlakozas, valamint a
szakmai forumokon valé részvétel lehetéségével.
Az Uj ismereteket elsajatitja és beépiti a napi
gyakorlataba.

Vezet6i hatékonysagat az dnfejlesztési tervének
figyelembevételével, a kilsé értékelések, a sajat
€s masok tapasztalatai alapjan folyamatosan
fejleszti.

Hiteles és etikus magatartast tanusit.
(Kommunikacioja, magatartasa a pedagogus etika
normainak megfelel.)

Idéaranyosan hogyan
teljesiilnek a vezetési
programjaban leirt célok,
feladatok? Mi indokolja az
esetleges valtozasokat,
atutemezéseket?

A vezetési programjaban megfogalmazott célokat
folyamatosan figyelembe veszi az intézményi
célok kitlizésében, végrehajtasaban,
értékelésében és felllvizsgalataban.

Ha az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi
szakmapolitika céljai és/vagy a munkaer8piac
helyi igényei, vagy egyéb korulmények valtozasa
indokolja a vezetési programja tartalmanak a
felllvizsgalatat, ezt vilagossa teszi a
nevel6testllet és valamennyi érintett szamara.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek:

e Erdsségeinek és fejleszthetd terlleteinek onértékeléssel torténd rendszeres
meghatarozasa, vezetdi munkajanak kritikus szemlélése.

e Vezetdi hatékonysaganak fejlesztése érdekében mutatott elkdtelezettség.

e A vezetési program id6aranyos megvaldsulasanak folyamatos nyomon kovetése,

felllvizsgalata.
2.2. Dokumentumelemzés
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A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezok:

Az el6z6 vezetbellendrzés(ek) fejlesztési terve(i) (az onértékelés soran feltoltott
onfejlesztési terv moédositasa) és az intézményi onértékelés(ek) adott vezetdre
vonatkozé6 onfejlesztési terve(i) e Mely terlleteken jelennek meg kiemelkedd és fejleszthett
tevékenységek?
e Az egyes terlleteken pontosan milyen kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek
jelennek meg?

e Milyen iranyu valtozas lathatd az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfelligyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?

Vezetéi palyazat / vezetési program

e Mi az intézményvezetd altal megfogalmazott jovékép? Ez hogyan figg dssze a
kéznevelési és a szakképzési rendszer el6tt alld feladatokkal?

e Milyen célokat fogalmaz meg az intézményvezet6? Ezek milyen kapcsolatban vannak
a kdznevelési és az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokkal?

e A stratégiai célokat hogyan bontotta le operativ célokra?

o A vezet6i programalkotasban hogyan kapcsolodik a hagyomanyérzéshez az innovativ
gondolkodas, tervezés?

e Hogyan tervezi a pedagégusokkal valé egyuttmikodést?

e Hogyan jelenik meg vezetési programjaban a munkaerdpiaci partnerekkel (szakmai
szervezetek, kamara, gyakorlati képzésben résztvevd és a végzett tanuldkat
foglalkoztaté gazdalkodé szervezetek) valdé kapcsolatrendszer?

e Hogyan, és milyen témakban jeldli meg erésségeit az intézményvezet6?

e Hogyan latja a programban vezetdi fejlédésének lehetéségeit?

e Hogyan jelenik meg a vezetési programban a tanulas eredményességének
biztositasa?

e Hogyan jelenik meg a programban a tanulék tanéran kivili foglalkoztatasa, a kulsé
gyakorlati képzbéhelyekkel val6é egyuttmikddése?

e Milyen szerepet kap a vezetési programban a fejlesztd célu értékelés, a reflektivitas?

e Hogyan jelenik meg a kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk nevelése-oktatasa-képzése a
vezetési programban?

Szakmai program

e Mi az intézményvezetd altal megfogalmazott jévékép? Ez hogyan figg dssze a
szakmai programban az euroOpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célok
figyelembe vételével meghatarozott intézményi célokkal?

e Milyen a vezetési programban megfogalmazott célok és a szakmai program céljainak
O0sszhangja?

e Hogyan kapcsolddnak az intézmény altal megfogalmazott célok az eurépai, orszagos,
regionalis és helyi szakmapolitikai célokhoz, tovabba a Kormany, az oktatasért felelés
miniszter, a szakképzésért és felnGttképzésért felelés miniszter, és a

75



Onértékelési kézikdnyv Szakképzés

szakképesitésekért felelés miniszterek altal kiadott tantervi szabalyozo
dokumentumokban megfogalmazott elvarasokhoz és a jogszabalyi
kovetelményekhez?

e A szakmai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak a tanuloi
eredmények javulasat?

e A szakmai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak a fejleszté szemlélet
érvényesulését?

e A szakmai program alapelvei, céljai, feladatai hogyan tamogatjak az egyéni banasmad
érvényesulését?

e Az intézmény szakképzéssel 6sszefliggd céljainak elérését tamogatod belsé és kiilsd
kapcsolatrendszernek (szakmai szervezetek, kamara, gyakorlati képzésben résztvevd
és a végzett tanuldkat foglalkoztatdé gazdalkodd szervezetek) milyen leirasa talalhato
a dokumentumban?

Egymast kovetd 2 tanév munkaterve és az éves beszamoloék

e Hogyan valésul meg a mérési, értékelési eredmények (pl. orszagos felmérések,
szintvizsgak, komplex szakmai vizsgak stb.) beépitése a nevelési-oktatasi-képzési
folyamatba?

e Hogyan valésul meg a tanulmanyi versenyeken és a felkészlléseken szerzett
tapasztalat beépitése a nevelési-oktatasi-képzési folyamatba?

e Hogyan jelenik meg az intézményi nevelési-oktatasi-képzési folyamatban a vilagos,
egyértelm(, kdvetheté pedagdgiai, mddszertani, szervezeti elvarasrend?

e Hogyan iranyitja a pedagodgiai tervez6 munkat, a tanmenetek, foglalkozasi tervek
kidolgozasat és 6sszehangolasat annak érdekében, hogy azok lehetéveé tegyék a helyi
tanterv kdvetelményeinek teljesitését valamennyi tanulé szamara?

e Mi torténik azokkal a terlletekkel, amelyek stratégiai vagy operativ szempontbdl
fejlesztésre szorulnak?

e Milyen megvaldsult tevékenységek igazoljak a vezetési programban leirt célok
teljesulését?

e Hogyan jelenik meg a dokumentumokban az intézményben mikodsé szakmai
csoportok munkaja?

e Mire irdnyul a dokumentumokban az intézményi eréforrasok vezetéi elemzése?

e Milyen, a célok elérését tdmogaté intézményen bellli egyuttmikddési formak jelennek
meg az operativ tervezésben?

e Milyen, a célok elérését tamogaté intézményen kivuli egyuttmikoddési formak jelennek
meg az operativ tervezésben, kilonds tekintettel a dualis szakképzésben részt vevd
partnerekre?

e Az éves munkatervek hogyan kozvetitik az érintettek szamara az aktualis feladatokat?
e Az éves beszamolok visszacsatolast adnak-e az érintetteknek az elvégzett
feladatokrol?

SZMSZ

76



Onértékelési kézikdnyv Szakképzés

o Avezetd az SZMSZ-ben leirtaknak megfeleléen osztja-e meg a vezetti feladatokat? e
Egyértelmiien meghatarozza-e a munkatarsak felelésségét, jogkorét és hataskorét?

e Megvaldsul-e az SZMSZ-ben el6irt eljarasrend szerint a pedagdgiai munka belsé
ellen6rzése?

e Milyen, a célok elérését tamogatd kapcsolatrendszert rogzit az SZMSZ? e Milyen a
dontéshozatali rendszer szabalyozasa?

e A szabalyozas hogyan tamogatja az intézményen bellili és kivili egyuttmikodéseket?
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.y

2.3. Kérdoives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:
Onértékel6 kérdoiv a vezetd onértékelésének keretében
Tisztelt Vezet6 Kolléga!

Kérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje sajat intézményvezetdi
tevékenységére vonatkozodan azt, hogy a felsorolt allitasok kozil melyik milyen
mértékben igaz Onre. Valassza a megadott skalan a véleményét tiikrozd értéket 0 és 5
kozott, ahol:

0 — nincs informacidja (A "0" megjeldlést a kérddiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!) 1
— egyaltalan nem igaz

2 — tdébbnyire nincs igy

3 — altalaban igaz

4 — tdbbségében igy van 5 —teljesen igy van

Képesités, felkésziiltség

e Az intézménymiikddéshez szlkséges jogszabalyi ismeretekkel és kozponti
elvarasokkal tisztaban van.

o A vezetéstudomany és a pedagogia korszeri iranyzataiban, médszereiben tajékozott.
e Tudasat hatékonyan adja tovabb kollégainak. e Folyamatosan tanul, fejlédik.

Személyes tulajdonsagok e
Ervényesiti vezetd szerepét.
o Elkotelezett az intézmeény irant.
e Lelkes, 6nalld, erds késztetése van eredményt elérni.
e Kész a kidllasra”’, még ha népszertlen dolgokrdl is van szé.
e Hatarozott, dontésre képes.
e Tettei és szavai egymassal 6sszhangban allnak.
e Elfogulatlanul kezeli az adddo szul6i, diak és pedagdgus/alkalmazott konfliktusokat.

Stratégiai vezetés

e Jol latja a szervezet miikbdésének Iényegét és haladasanak maodjat.
A szervezeti értékek kdzvetitésével képes az alkalmazottaknak iranyt mutatni.
Az értékek talajan jol megragadja a szervezet céljait és stratégiai tervét.

Képes a napi szintl teenddket a tavlati célokhoz igazitani.

Tudatosan kezeli a szervezet ersségeit és gyengeségeit.
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Kidolgozza a célokat, a cselekvési sorrendeket és az eréforrasokat 6sszefogd éves
tervet.

Képes a nevelbtestilet tdbbségének figyelmét a célokra dsszpontositani.

Képes konstruktivan egylttmikoddni a megfelelé szakemberekkel.

A vezet6 és a valtozas

Erzékeli a szervezetre hatd kiilsé valtozasokat.

Erzékeli a partnerek elvarasait és igényeit.

Keresi és elfogadja elgondolasainak kritikajat.

A valtozasokhoz hozzarendeli, megszervezi az eréforrasokat.

Meg tudja értetni a szervezeti tagokkal a valtozasok szikségességét.

Folyamatos fejlesztés jellemzi az intézmény pedagdgiai-szakmai munkajat és a
mikodéseét.

A munkahelyi k6z6sség iranyitasa

Képes megosztani a vezetési feladatokat.

Bizalmat kivalto légkort teremt.

Tevékenyen bevonja a szervezeti tagokat az intézmény céljainak kialakitasaba.
Szorgalmazza a becsliletes, nyilt visszajelzést.

Hatékony és eredményes értekezletet tart.

Gondot fordit a kétirdnyu informaciéaramlasra (alkalmazottak, szuldk, tanuldk
korében).

Mérésekkel, megdfigyelésekkel alatamasztott adatokkal rendelkezik a szervezet
allapotarol.

Folyamatosan értékeli a tervekhez viszonyitott haladast.

Képes megallapitani a ,kritikus sikertényezéket”: azt a néhany teriletet, amelyben az
elért eredmény sikeres teljesitményhez vezet.

Hatékony a korrekcié azonnali megtételében, ha az eredmények jelentésen eltérnek a
tervtdl.

Munkahelyi motivacié

Jél hasznositja a feladatkiosztast, mint a pedagdgusok fejlesztésének fontos eszkozét.
e A pedagogusok munkajanak ellenGrzését-értekelését fejlesztési
eszkdzként hasznalja.

Személyes szakmai kapcsolatot Iétesit munkatarsaival, hogy megismerje munkajukkal
kapcsolatos céljaikat, problémaikat.

Képes az emberek érdekl6dését felkelteni, és a tdbbséget mozgdsitani a célok
iranyaba.
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Sziil6i kérdoiv a vezetd onértékelésének keretében

A nemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi torvény altal elirt kérdbives felmérés, amely a
vezetd belsd értékelésének keretében torténik, a tanfeliigyeletben a felmérés eredményét
vizsgaljak a szakértok.

Tisztelt Szuld!

Az Orszagos pedagogiai-szakmai ellen6rzéshez kapcsolddé intézményi onértékelés
vezettértékelése keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke
intézményének munkajaval kapcsolatban.

Keérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ......................... altal vezetett
INTEZMENY, (Levvveeriiiiiiiieee e ) pedagogiai tevékenységére vonatkozoan azt, hogy a
felsorolt allitasok koziil melyikkel milyen mértékben elégedett. Valassza a megadott
skalan a véleményeét tukroz6 értéket 0 és 5 kdzott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézményben a tanuldk viselkedése a felnéttekkel és tarsaikkal kulturalt, udvarias.
e Gyermekem munkajanak tantargyi ellenérzése rendszeres.

Gyermekem tisztaban van a kdvetelményekkel.
Szll6ként megfeleld visszajelzést kapok gyermekem elérehaladasarol.

Az intézmény segiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.

Az intézmény eredményesen segiti a tanulmanyaiban lemaradé tanuldkat.
Az intézmény lehetdséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.
Az intézmény 0sztonzi a tanuldk egyuttmikodeését.

Az intézmény fejleszti a tanuldk testi, szellemi, érzelmi képességeit.

Az intézmény hangsulyt fektet a tanéran kivili tevékenységek (szakkdrok, programok

stb.) szervezésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanuldk kdrnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmaodra vald nevelésre, lehetdéséget
teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkorok, versenyek stb.)

e Az intézmény fontosnak tartia a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a

magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.
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e A tanuldék megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valhatnak arra, hogy tudatosan
vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.

e Az intézménynek j6 a hirneve, jol képzett pedagdégusok magas szinvonalon végzik
munkajukat.

e Az iskolaval vald kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan biztositjak a szulék
szamara, hogy hozzajussanak az iskolaval és a gyermekukkel kapcsolatos
informaciokhoz.

Nevelotestiileti kérdoiv a vezetd onértékelésének keretében

A nemzeti kdznevelésrdl sz6ld 2011. évi térvény altal elbirt kérdbives felmérés, amely a
vezetd belsd értékelésének keretében torténik, a tanfeliigyeletben a felmérés eredményét
vizsgaljak a szakértdk.

Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagogiai-szakmai ellen6érzéshez kapcsolddé intézményi onértékelés
vezetdertékelése keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni intézménye
munkajaval kapcsolatban.

Kérjuk, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ..........ccccorviiiiiinnnis altal vezetett
INtEZMENY, (Levveeeeeiiiieieee e ) pedagdgiai tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a
felsorolt allitasok koziil melyikkel milyen mértékben elégedett. Valassza a megadott
skalan a véleményét tiikrozé értéket 0 és 5 kdzott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tobbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézmény nevel8-oktato-képz6 munkaja a szakmai program alapelveinek
megfelel napi pedagdgiai-szakmai gyakorlatot tlkrozi.

e A pedagodgusok a tanuldk érdekl6dését felkeltd tanitasi modszereket alkalmaznak.

e A tanuldk tantargyi ellenérzése rendszeres, tervezett és dsszehangolt.

e A tanulok tantargyi értékelése egyértelmi kovetelmények és szempontok szerint
torténik, amelyet minden pedagogus betart.

e A tanuldk megfeleld visszajelzést kapnak az értékelések eredményeirél, dolgozataikat
a tanarok a szakmai programban meghatarozott idén beldl kijavitjak.

e Az intézményben folyéd nevel6-oktaté-képzd munka segiti a tanuldkat, hogy
felfedezzék és kibontakoztassak egyéni képességeiket.
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o A felzarkdztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradé tanuldk tervszer(ien és
rendszeresen kapnak segitséget.

e Az intézmény lehetbséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézményben fontos szerepe van a kdzdssegi nevelésnek. A diakcsoportokat
egyuttmikodés és elbitélet-mentesség jellemzi.

e A nevelés és oktatas személyre szo0l6: a pedagogusok ismerik a tanuldkat, testi és
szellemi képességeiket, toré6dnek értelmi, érzelmi fejlédésiikkel.

e Az intézmény tandéran kivili tevékenységet szervez a tanuldok szamara (szakkorok,
programok stb.)

e Az intézmény hangsulyt fektet a tanuldk kornyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra vald nevelésre, a rendszeres
mozgasra, sportolasra (sportkdrok, versenyek stb.)

e Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, hazaszeretet alakitasara.

e Az intézményben a tanuldk megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valnak arra,
hogy tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak életliket.

e Az intézményben a didkoknak lehetéségik van arra, hogy bekapcsolédjanak az 6ket
erint6 dontések elbkészitésébe, véleményt nyilvanitsanak, és valtozasokat
kezdeményezzenek.

e Az intézményben a szll6knek lehetbéséguk van arra, hogy bekapcsoldédjanak a
gyermekeiket érinté dontések el6készitésébe, véleményt nyilvanitsanak, valtozasokat
kezdeményezzenek.

e Az intézményvezetd jelenléte meghatarozo az intézményben.

e A vezetd egyértelmlien fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmiien hatarozza meg a
nevelbtestilet feladatait, mikdzben térekszik az egyenletes terhelés megvalésitasara.

e Az intézményvezet fontosnak tartja a pedagoégusok szakmai fejlédését: ezt segiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsd és kiilsé tovabbképzésekkel.

e Az intézményvezet6 hangsulyt fektet a nevel6testileten belil az etikus
pedagogusmagatartas betartatasara.

e Az intézményvezetés ellenbrzé-értékels tevékenysége folyamatos.

e Az intézményvezetés az intézményi oOnértékelési rendszer alkalmazasaval
visszajelzést ad a pedagogusoknak munkajukkal kapcsolatban: a visszajelzés és az
értékelés korrekt, és tényeken alapul.

e Az intézményen bellli informaciéaramlas kétiranyd, a nevelbtestilet tagjai idében
megkapjak a munkajukhoz sziikséges informacidkat.

e A vezetd fontosnak tartja, el6segiti és igénybe veszi a pedagdgusok szakmai
egyuttmikodését.

o A vezet6 igényli a véleményeket, tamogatja a jo Otleteket.

e Az intézményben a pedagodgiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez szukséges
eszkdzok rendelkezésre allnak.

o Az intézményben tervszerlen és hatékonyan mikodnek a
szakmai munkakdzdsségek.
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Az intézményben a pedagogusok készek a szakmai fejl6désre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak, és
egymasnak is atadjak.

Az intézményben a tanuldk szileivel valé kapcsolattartas formai megfeleléek,
hatékonyan biztositjak a szil6k szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és
gyermekiikkel kapcsolatos informacidkhoz.

2.4. Interjuk kérdéssorai

A munkaltatoval készitett interji javasolt kérdései e Hogyan

kommunikalja a vezet az intézmény jovoképét, céljait?

Hogyan biztositja a vezetd a nevelés-oktatas-képzés eredményességét?

Hogyan biztositja a vezet6 a szakmai képzés eredményességét?

Hogyan biztositia a szakmai képzésekhez a megfeleld humaneriforrast és
eszkozellatottsagot?

Mennyire sikerul a nevelbtestulettel a valtozasok megértetése, kezelése?

Milyen a fenntartdval valé egyittmikddése a valtozasok kezelésében?

Hogyan, mennyire eredményesen képviseli az intézmény érdekeit?

Hogyan, mennyire eredményesen képviseli a pedagogusok érdekeit, intézi-e Ugyeiket
a fenntartonal?

Elkotelezett-e az intézménye irant? Ennek milyen jeleit tapasztaljak?

Hogyan miikodik egyutt a kulsé partnerekkel (szakmai szervezetek, kamara, gyakorlati
képzéshen résztvevd és a végzett tanuldkat foglalkoztaté gazdalkodd szervezetek)?
Nyitott-e sajat maga fejlesztésére, milyen tények mutatjdk szakmai aktivitasat és
fejlédését?

Rendszeres-e az intézményben a pedagdgusok munkajanak ellenérzése, értékelése?
Elkotelezett-e a tantestilet fejlesztésében, mikodik-e a belsé tudasmegosztas?
Hogyan tesz eleget a tajékoztatasi kotelezettségének?

Hogyan mikodteti a vezetd a nyilvanossag biztositasat?

Hogyan hasznositja az intézmény kapcsolatrendszerét az intézményi célok elérése
érdekében?

A tovabbképzések iranyitasa 6sszhangban van-e a szakmai program céljaival?

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései

Hogyan alakitja ki vezet6i jovoképét, és hogyan kommunikalja azt?
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Hogyan térténik az intézmeényben a jovékép kialakitasa?

Hogyan képes reagalni az intézményt érint6 kihivasokra?

Mit tesz az intézmény deklaralt céljainak elérése érdekében?

Mit tesz annak érdekében, hogy a fenntarthato fejlédés szempontjai az eréforrasok
hatékony felhasznalasaban hangsulyosan jelenjenek meg?

A vezetd a stratégiai célokat hogyan bontja le operativ célokra?

Hogyan tudja kifejteni és munkatarsaival elfogadtatni a valtozasok szikségességét,
értelmét?

Hogyan vonja be a déntés-el6készité munkaba a vezetétarsait és a pedagogusokat?
Milyen szerepe van a kollégak egyuttmikodésének
kezdeményezésében, koordinalasaban?

Milyen médszerekkel inspiralja, 6sztonzi munkatarsait? Ezek kozul melyek kilondsen
eredményesek?

Mennyire tartja fontosnak a vezet6i munkaban a nevelés-oktatas-képzés
eredményességét?

Mit tesz az eredményesség biztositdsa, a tanuldi eredmények javitasa, a tanulasi
eredmények elérése érdekében?

Milyen szerepet kap a fejleszt6§ célu értékelés, a reflektivitas a vezetdi
tevékenységben, a mikodésben?

Hogyan gondoskodik arrdl, hogy a helyi tanterv, a tanmenetek, az alkalmazott
modszerek a tanuldi igényekhez igazodjanak?

Hogyan jelenik meg az adaptivitas, differencialas a sajat tanitasi gyakorlataban,
valamint az intézményi mikoédésben?

Mit tesz az inkluziv tanulasi kdrnyezet megteremtése érdekében?

Mit tesz a pozitiv intézményi arculat kialakitasa és fenntartasa érdekében?

Hogyan mikédnek az intézményi célok elérését seqité kapcsolatai, hogyan fejleszti
azokat?

Hogyan torténik a tanul6i életutak kovetése, mit tesz a korai iskolaelhagyas elkerulése
érdekében?

Milyen a kapcsolata a tobbcélu intézmény vezetésével és a tobbi tagintézménnyel,
intézményegységgel?

Milyen informaciok segitik vezetéi munkajat, hogyan hasznalja fel ezeket sajat
munkajanak fejlesztésében?

Hogyan, milyen tertleteken fejleszti folyamatosan 6nmagat?

Hogyan, milyen témakban toérténik meg az Onreflexidja, az erfsségeinek és a
fejleszthet6 tertleteinek a meghatarozasa?

A vezetési programjaban megfogalmazott célok megvaldsitasa milyen eredménnyel
tortént meg (idéaranyosan)?

Hogyan koéveti nyomon az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai
célokban, a munkaer6-piaci igényekben tortént valtozasokat, és ezekre hogyan reagal
(pl. milyen 4j intézményi célok jelentek meg)?

Az elmult idészakban milyen innovacids térekvéseket sikertlt megvalésitania?
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A vezetétarsakkal készitett interju javasolt kérdései

Hogyan, mi alapjan valtoztatja az intézmény a képzési strukturajat? Milyen szerepe
van ebben az intézmény vezetdjének?

Hogyan torténik a stratégiai dokumentumok elkészitése, ezekbdl lebontva az operativ
munka megtervezése?

Milyen stratégiai Iépéseket tesz az intézmény vezetbje az iskola céljainak elérése
érdekében?

Hogyan azonositjak a stratégiai és operativ szempontbdl fejlesztésre szoruld
terlleteket? Mi a vezetd szerepe az azonositasi folyamatban?

Hogyan teremt az intézményvezetd a valtozasokra nyitott szervezetet? Mit tesz ennek
érdekében?

Hogyan torténik a jogszabalyok figyelemmel kisérése, a pedagégusok tajékoztatasa
az Oket érint6 valtozasokrol?

Hogyan biztositjak az intézményi mikodés nyilvanossagat, mi ebben a vezet6
szerepe?

Hogyan biztositja a vezet6 az atlathatésagot a vezetésben, iranyitasban? Milyen
modszerei, eljarasai vannak erre?

Hogyan méri fel, milyen médon tamogatja a vezetd a kollégak szakmai fejl6dését?
Mit tesz az intézményvezetd annak eérdekében, hogy a pedagdgusok nyomon
kévessék a pedagdgiai szakirodalmat, az oktatott szakmak fejl6dését?

Mit tesz az intézményvezet6, hogy a pedagdégusok hasznaljak a megszerzett korszeri
pedagdgiai, szakmai és technolégiai ismereteket?

Mlkodik-e az intézményben tudasmegosztdé férum, az egymastdl vald tanulas
barmilyen médja? Mi a vezet6 szerepe a mikddésben?

A vezetd milyen kommunikaciés formakat hasznal, és ezek mennyire eredményesek?
e Milyen mdédon és mértékben vesz részt az intézményvezet6 a pedagdgusok
értékelésében?

Hogyan torténik az intézményi eréforrasok elemzése (emberek, targyak, eszkdzok,
fizikai kdrnyezet)? Milyen feladatot vallal ebben a munkaban a vezet§?

Az elmult idészakban milyen innovacios torekvéseket sikerllt megvaldsitani és
hogyan?

Hogyan méri fel sajat er6sségeit és a vezetdi munka fejleszthetd terileteit, mit tesz
sajat szakmai és vezetdi fejl6dése érdekében?
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3. Intézményi onértékelés teriletei és mdédszertana

3.1. Az intézmény 6nértékelésének teriiletei

Az intézmény Onértékelése soran az értékelést végzd az alabbi terlletekrél szarmazo
adatokat és tapasztalatokat hasznalja fel:

. Pedagdgiai folyamatok

. Személyiség- és kozosségfejlesztés

. Az intézményben foly6 pedagdgiai munkaval 6sszefliggd eredmények

. Bels6 kapcsolatok, egyuttmikodés, kommunikacié

. Az intézmény kulsé kapcsolatai

. A pedagdgiai mikodés feltételei

. Az intézménytipusra vonatkozd nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben meghatarozott
orszagos szakmai elvarasoknak és az intézményi céloknak valé megfelelés

~N O 0ok WODN P

Az intézményi oOnértékelés keretében évente vizsgalt elvarasok vastag betiivel
szedettek.

1. Pedagégiai folyamatok

Az intézmény vezetése a belsd és a kulsd partnerek bevonasaval alkotja meg az intézményi
stratégiai és operativ terveit. A tervezés eredménye a szakmai program, amely rogziti az
europai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célokkal 6sszhangban meghatarozott
intézményi célokat, amelyek befolyasoljak az intézményi pedagdgiai és szakmai
folyamatokat.

A terllet értékelése soran els6sorban tehat a szakmai programban vagy mas stratégiai
dokumentumban megtalalhatd, a célok elérését biztositd elsésorban pedagdgiai folyamatok
tervezési, megvaldsitasi, ellenb6rzési és értékelési rendjének tudatossagat, az
eredményeknek megfelel6 és szikséges korrekcidok elvégzésének hatasossagat, fejlesztd
jellegét, masodsorban pedig a szakmai képzéshez kapcsolédéan a szakmai és
vizsgakodvetelményeknek és a szakképzési kerettanterveknek valé megfelel6séget kell
vizsgalni.

A terllethez kapcsolddo dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.
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Hogyan valésul meg a stratégiai
és operativ tervezés?

e Az intézmény vezetése iranyitja az intézmény
stratégiai és operativ dokumentumainak
koherens kialakitasat. A stratégiai célokat az

intézményi szakmai program és a vezetési
program tartalmazza. A stratégiai célok
alapjan meghatarozott operativ célokat, a
célok elérésének feladatait az intézményi
tervek tartalmazzak (tovabbképzési program,
beiskolazasi terv, tanévi intézményi
munkaterv, munkak6zoésségi munkatervek,
pedagodgiai fejlesztési tervek, pedagégusok
pedagodgiai tervei stb.).

e Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumai az eurdpai, orszagos, regionalis
és helyi szakmapolitikai célokat figyelembe véve
konkrét, egyértelml és mérhetd célokat
hataroznak meg, amelyekhez az intézmény
azonositja, gy(jti, feldolgozza, értelmezi és
felhasznalja a miikddését befolyasolé (az
Eredmények értékelési teruletnél felsorolt)
mérési eredményeket, valamint a demografiai,
munkaerd-piaci €s mas kulsé mutatdkat (példaul
szociokulturalis felmérések adatai).

e A tervek elkészitése a nevel6testilet
bevonasaval torténik, az intézmény
munkatarsainak a felkészitése a feladatra idében
megtorténik.

e Biztositott a fenntartoval valo jogszabaly szerinti
egyuttmikodés.

o Az dnértékelési ciklust lezard intézkedési terv és
a stratégiai és operativ tervezés
dokumentumainak 6sszehangolasa megtorténik.

e Az éves munkaterv 6sszhangban van a
stratégiai dokumentumokkal és a
munkako6z6sségek terveivel.

e A kodrnyezeti nevelés, fenntarthato fejlédés
szakmai programban megfogalmazott céljai

megjelennek az intézmény éves tervezésében
is.
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e Az intézmény stratégiai és operativ
dokumentumai az eurdpai, orszagos, regionalis
és helyi szakmapolitikai célokat figyelembe véve
konkrét, egyértelm( és mérhetd célokat
hataroznak meg.

Milyen az intézményi stratégiai
terv és az eurdpai, orszagos,
regionalis, helyi
szakmapolitikai, illetve
koznevelési célok viszonya; az

operativ tervezés és az e Az operativ tervezés a stratégiai célok hatékony
intézményi stratégiai célok megvaldsitasat szolgalja, és a

viszonya? dokumentumokban nyomon kdvetheté.

Hogyan torténik a tervek e A stratégiai tervek (szakmai program, a vezet6i
megvalodsitasa? palyazat, a tovabbképzési program és az 6téves

intézkedési terv stb.) operativ tervekre bontva
valésulnak meg, amelyekben megjelennek a
stratégiai célok aktualis elemei. Ez a terv
tartalmazza a szlkséges eréforrasok
meghatarozasat is.

e Az intézmény operativ terveinek (éves
munkaterv, éves intézkedési tervek,
munkakdzdsségi tervek, a pedagdgiai munka
tervezési dokumentumai stb.) gyakorlati
megvalositasa a pedagbégusok, a
munkakdzosségek, a diakbnkormanyzat, a
dualis szakképzésben résztvevé felek (kamara,
gazdalkodo szervezet) bevonasaval és
egyuttmikddésével torténik.

e Az intézményi pedagdgiai folyamatok (példaul
tanévre, tanuldcsoportra tervezett, egymasra
épuld tevékenységek) a személyiség- és
kdzdssegfejlesztést, az elvart tanulasi
eredmeények elérését, a szUlbk, a tanulok és a
munkatarsak elégedettségét és a fenntartoi
elvarasok teljesulését szolgaljak, biztositjak a
tanuldk aktiv részvételét a tanulasi folyamatban,
a képzés gyakorlatorientaltsagat.

e Az intézmény a stratégiai és operativ célokkal
O0sszhangban olyan pedagdgiai és értékelési
megkodzelitések, modszerek alkalmazasaval
reagal az egyének tanulasi igényeire,
szukségleteire, amelyek lehetbvé teszik a
tanulok szamara az elvart tanulasi eredmények
eléréseét.

e A beszamolok szempontjai illeszkednek a
stratégiai célok alapjan meghatarozott éves
tervek célkitlizéseihez.

Milyen az intézmény miikodését
iranyito éves tervek és a
beszamoldk viszonya?
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Az értékelés a célokhoz rendelt célértékek
alapjan torténik, amelyek kapcsolédnak az
intézményi 6nértékelési rendszerhez.

A tanév végi beszamolé megallapitasai
alapjan torténik a kovetkezo tanév tervezése.

Milyen a pedagogusok éves
tervezésének, és a tervek
tényleges megvalosulasanak a
viszonya?

A pedagogus tervezd munkaja soran figyelembe
veszi az intézmeénye vonatkozasaban
alkalmazott tantervi, tartalmi és az intézmeényi
belsé elvarasokat, valamint az altala nevelt,
oktatott és képzett tanuldk és tanuldi csoportok
fejlesztési céljait.

A pedagodgiai munka megfelel az éves
tervezésben foglaltaknak, az esetleges eltérések
indokoltak.

A teljes pedagdgiai és szakmai képzési folyamat
koévethetd a tanmenetekben, a napldkban,
valamint a tanuléi produktumokban, a gyakorlati
tevékenységekben.

Hogyan miikodik az ellenérzés
az intézményben?

Az intézményi stratégiai alapdokumentumok
alapjan az intézményben belsd ellendrzést
végeznek.

Az ellendrzési tervben szerepel, hogy ki, mit,
milyen céllal, milyen gyakorisaggal és milyen
eszkdzokkel ellendriz.

Az intézmény a stratégiai terveivel 6sszhangban
kialakitott belsé mérési-értékelési rendszerében
érvényes, pontos és megbizhat6 értékelési
modszereket és eszkozoket alkalmaz a tanulok
tanulasi eredményeinek mérésére, értékelésére.
Az intézmény azonositja az egyes feladatok
eredményességének és hatékonysaganak
mérésehez, értékeléséhez szukséges mutatokat.
Az intézmény a pedagdgiai folyamatok
eredményességének méréséhez

gy(ijti a tanitasi-tanulasi kdrnyezetrdl és az
egyéni tanulasi tapasztalatrol szolo tanuloi
visszajelzéseket, tovabba a szulbk, a gyakorlati
képzbhely és a munkaltatok véleményét.

Az ellen6rzések eredményeit felhasznaljak az
intézményi 6nértékelésben, valamint a
pedagogusok és a vezetd Onértékelése soran is.
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Hogyan térténik az o Az értékelés tények és adatok alapjan,

intézményben az értékelés? tervezetten és objektiven torténik, alapjat az
intézményi onértékelési rendszer jelenti. Az
értékelés kiterjed a tanulok és a pedagoégusok
elégedettségének, az intézményi munkatarsak
teljesitményének az értékelésére is, és
felhasznalja a szUl6k, a gyakorlati képz&hely és
a munkaltatok véleményét is.

e Az intézményi 6nértékelési rendszer mikodését
az intézmény vezetdje iranyitja, aki az
onértékelési folyamatba bevonja a
nevelbtestlletet és az intézmény tovabbi
partnereit. Az értékelés eredményeiré|
informaciot ad partnerei szamara.

Milyen a szakmai programban e Az intézményben foly nevelési-oktatasi és
meghatarozott tanuléi értékelés képzési munka alapjaként a tanuldk
mikodése a gyakorlatban? adottsagainak, képességeinek megismerésére

vonatkozé mérési rendszer mikodik.

e A tanulok értékelése az intézmény
alapdokumentumaiban megfogalmazott,
elfogadott k6zds alapelvek és kdvetelmények
(értékelési rendszer) alapjan torténik. Az értékelés
alapja a kerettantervek és a szakmai és
vizsgakovetelmények alapjan meghatarozott
elérendé tanulasi eredmény. A szakmai elméleti
tanarok, a szakoktatok és a kilsd gyakorlati
oktatdk tanuldi értékelési eljarasait
dsszehangoljak.

e A pedagdgusok az alkalmazott pedagdgiai
ellenérzési és értékelési rendszert és
modszereket, azok szempontjait az altaluk
megkezdett nevelési-oktatasi-képzési folyamat
elején megismertetik a tanuldkkal és a szul6kkel.

e Az intézményben a tanuléi teljesitményeket
folyamatosan kovetik, dokumentéljak, elemzik, és
az egyes évek értékelési eredményeit
O0sszekapcsoljak, szikség esetén fejlesztési tervet
készitenek.

e A tanul6 eredményeirdl fejleszté céllal
visszacsatolnak a tanulénak és

szileinek/gondviseléjének, valamint a szakmai
gyakorlati képzéhely képviseléjének.
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Hogyan valésitja meg az e Az intézmény stratégiai és operativ

intézmény a mérése, ellenérzése dokumentumainak elkészitése, médositasa soran
és értekelése elemzese alapjan megtorténik az ellendrzések soran feltart
sziikséges visszacsatolasokat, informaciok felhasznalasa.

hogyan tamogatjak és szervezik
meg a fejlesztéseket és a
valtoztatasok bevezetését?

e Az érintettek bevonasaval évente az 6nértékelés
keretében megtorténik a mérési eredmények
elemzése, a tanulsagok levonasa, fejlesztések
meghatarozasa, és szikseg esetén az intézmény
a mérési-értékelési eredmények fliggvényében
korrekciot végez.

e Az intézmény a nevelési-oktatasi-kepzési
eredményességrél szo6lo informaciok alapjan
felUlvizsgalja a stratégiai és operativ terveit,
kildnods tekintettel a kiemelt figyelmet igényld
tanulok szakképzésben elért eredményeire.

e Az intézmény fellilvizsgalati eljarasai a szervezet
tanulasi folyamatanak részei, amelynek
keretében a problémak megoldasara alkalmas
modszerek, j6 gyakorlatok gy(ijtése, a seqgitd
belsd és kiils6 eréforrasok és szakmai
tamogatasok feltérképezése és bevonasa
természetes gyakorlata az intézménynek.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé

tevékenységek: e A stratégiai és operativ tervezés koherenciajanak megvalésulasa.

Az intézményi stratégiai dokumentumok és a szakmapolitikai valamint kdznevelési
célok 6sszhangjanak megvaldsulasa.

A stratégiai tervek megvalosulasanak elésegitése a tanévekre bontott éves tervek
alkalmazasaval.

Az éves tervek és a beszamolok 6sszhangjanak megvaldsulasa.

A pedagdgiai és szakmai képzési folyamatok kdvethet6k a pedagégusok és az
intézmény dokumentumaiban.

Az intézményi célok elérését tdmogatod ellendrzési rendszer mikdodtetése.

Az intézményi 6nértékelési rendszer jogszabalynak megfeleld mikddtetése.

A szakmai program alapelveivel és kovetelményeivel O0sszhangban all6 mérési,
ellen6rzési és értékelési rendszer mikodtetése.

Az ellendrzés és a méres, értekelés eredményeinek rendszeres visszacsatolasa.

2. Személyiség- és kozosségfejlesztés

Az intézmény egyik legfontosabb feladata a tanitasi-tanulasi folyamat soran a személyiség-
és kozossédfejlesztés kereteinek biztositdsa. Egyarant felkészultnek kell lennie a személyre
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szabott nevelés-oktatas-képzés feladatainak ellatasara, valamint a tanulasi nehézségek
kezelésére és a tehetségek fejlesztésére, gondozasara (kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk). A
kozOsségfejlesztd tevékenység az intézmény hagyomanyaival és a tanulok személyes, tarsas
és modszerkompetenciainak fejlesztésével 6sszhangban torténik meg.

A terllethez kapcsolodo 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.

Hogyan valésulnak meg a
szakmai programban rogzitett
személyiségfejlesztési
feladatok?

A beszamoldkban és az intézményi
onértékelésben kdvetheték az eredmények
(kUlonos tekintettel az osztalyféndkok
tevékenységeére, a diakdnkormanyzati munkara,
az egyeéni fejlesztésre).

Tamogato szervezeti és tanulasi kultura jellemzi
az iskolat.

A pedagogusok a szakképzési kerettantervben
meghatarozott személyes, tarsas és
modszerkompetencidk felmérésére alkalmas
modszereket, eszkdzoket, technikakat
alkalmaznak.

Hogyan fejlesztik az egyes
tanuldk személyes és szocialis
képességeit (kiilonos
tekintettel a kiemelt figyelmet
igénylé tanuldkra)?

A pedagogusok modszertani kulturaja kiterjed a
tanulok személyes, tarsas és
modszerkompetencidinak a fejlesztésére. Ez
iranyu médszertani tudasukat megosztjak
egymassal.

A fejlesztés eredményét folyamatosan
nyomon kovetik, és ha sziikséges, fejlesztési
korrekcidkat hajtanak végre.

A fejlesztés megvaldsulasa nyomon kévethetd

— az intézmény dokumentumaiban,

— amindennapi gyakorlatban (elméleti és
gyakorlati 6rakon és gyakorlati
foglalkozasokon, tandran kivali
tevékenységek soran), — DOK
programokban.

Hogyan térténik a tanulék
szocidlis hatranyainak
enyhitése?

A kiemelt figyelmet igényl6 tanuldk mindegyikénél
rendelkeznek a pedagégusok megfeleld
informaciokkal, és alkalmazzak azokat a
nevelésioktatasi-képzési és fejlesztd
munkajukban.
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e Az intézmény vezetése és érintett pedagdgusa
informaciokkal rendelkezik minden tanulé
szocialis helyzetérdl.

e Az intézmény tamogato rendszert mikdodtet:

Felzarkoztatast célzo egyéni foglalkozast
szervez,

— Integraciés oktatasi modszereket fejleszt,

és ezt be is vezeti;

— Nevelési-oktatasi-képzési programokat,
modelleket dolgoz ki vagy at, és mikodteti
is ezeket;

— Korai jelz6rendszer informacidéi alapjan
egyeni intézkedéseket tesz;

— Célzott programokat tar fel;

— Kapcsolatot tart fenn valamely szakmai
tamogaté halozattal;

— EgyuttmUkddik a gyakorlati képzésben
résztvevd gazdalkodo szervezetekkel; —

Stb.
Hogyan tamogatjak az 6nallé e Az 9nallé tanulas tdmogatasa érdekében az
tanulast, hogyan tanitjak a intézmény szakmai programjaval 6sszhangban
tanulast? torténik a nevelési-oktatasi-képzési modszerek,

eljarasok kivalasztasa vagy kidolgozasa, és azok
bevezetésének a megtervezése. Az alkalmazott
modszerek és eljarasok biztositjak a tanuldk aktiv
részvételét a tanulasi folyamatban és a szakmai
képzés gyakorlatorientaltsagat.

o Az alulteljesitd, tanulasi nehézségekkel kuizd6 és
sajatos nevelési igényl tanuldk megklldonboztetett
figyelmet kapnak.

e A pedagodgusok az 6nall6 tanuldshoz szakszer(
utmutatast és megfelel6 tanulasi eszkdzoket

biztositanak, alkalmazva a tanulas tanitasanak
modszertanat.
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Hogyan térténik a tanulok
egészséges és
kornyezettudatos életmodra
nevelése?

Hogyan segiti az intézmény a
tanuldk egyuttmiikodését?

Az egészséges és kornyezettudatos életmddra
nevelés elmélete és gyakorlata a szakmai
programban el6irtak szerint a munkatervben és a
pedagdgusok nevelési-oktatasi-képzési terveiben
szerepel, a beszamoldkbdl kévethetd.

A szakmai elméleti oktatas, gyakorlati képzés és a
tandran kivili tevékenységek soran a tartalom
megtervezésénél, a modszerek és a
tanulasszervezési eljarasok kivalasztasanal
figyelembe veszik az egészségmegbrzés és a
kérnyezettudatossag szempontjait.

Az intézményben a tanuldknak lehetéséguk van
arra, hogy nemcsak tanérakon, hanem egyéb nem

tandrai keretek kozott is foglalkozhassanak a
fenntarthato fejl6édés kérdéseivel.

A stratégiai és az operativ tervekben szerepld
kozbsségfejlesztési feladatokat megvalésitja az
intézmeény. A szakképzesi kerettantervekben
meghatarozott tarsas kompetenciakat az
alkalmazott modszerekkel, tanulasszervezési
eljarasokkal a szakmai elméleti oktatas és
gyakorlati képzés keretében fejlesztik.

A pedagogusok rendelkeznek a kdzdsségfejlesztés
folyamatanak ismeretével, és az alapjan valositjak
meg a rajuk bizott tanulécsoportok, kdzdsségek
fejlesztését.

A beszamoldkbdl kdvethetbk az alapelvek és a
feladatok megvaldsitasanak eredményei, kilonds
tekintettel az osztalyfénokok, a didkdnkormanyzat
tevékenységére, az intézményi hagyomanyok
apolasara, a tdmogaté szervezeti kulturara, a
szakmacsoportos sajatossagokra.

Az intézmény gondoskodik és tamogatja a
pedagogusok, valamint a tanuldk kdzotti
folyamatos informaciécserét és egyuttmikdodést.

Az intézmény kozosségépitd
tevékenységei hogyan, milyen
keretek kozott valésulnak
meg?

Kbz0sségi programokat szervez az intézmény,
amelybe bevonja a sziildket, a tanuldkat és a
gyakorlati képzésben kdzrem(ikddo partnereit
(szakmai szervezetek, kamara, gazdalkodo
szervezetek).

Kdzosseégi programokat szervez a
diakénkormanyzat.

A sziilék a megfelelé kereteken belll részt
vesznek a kozosségfejlesztésben.
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e Bevonjak a tanuldkat, a szlléket és az intézmény
dolgozait, a gyakorlati képzésben résztvevd
gazdalkodo szervezeteket a szervezeti és a
tanitasi-tanulasi kultarat fejlesztd intézkedések
meghozatalaba.

e A részvétellel, az intézmény mikodésébe valo
bevonddassal és a tanulék 6nszervezdédésének
lehetéségeivel a tanuldk, a szlilbk és a gyakorlati
képzésben résztvevd gazdalkodd szervezetek
elégedettek.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e A szakmai programban meghatarozottaknak megfelel6 személyiségfejlesztési
feladatok megvaldsulasa.

e A tanulok személyes és szocidlis képességeinek fejlesztése és nyomon
kovethetéseégének megvaldsulasa.

e A tanuldk szocialis hatranyainak enyhitésére kidolgozott rendszer mikodtetése.

e A szakmai programmal d&sszhangban lévd 0Onallé tanuldstamogatasi gyakorlat
megvaldsitasa.

e A szakmai programmal 6sszhangban allé egészséges és kdérnyezettudatos életmddra
nevelés tamogatasa.

o A szakmai programban megfogalmazott kdzosségfejlesztési
feladatokkal 6sszhangban lévé tanuloi egyuttmikddés tamogatasa.

o A tobb  szinten es eredményesen szervez6d6
k6zb6sségépitd programok megvalésulasa.

3. Az intézményben foly6 pedagogiai munkaval 6sszefiiggé eredmények

Az intézményben folyd nevel6-oktato-képzé munka soran folyamatosan szukséges annak
vizsgalata, hogy a szakmai programban megfogalmazott célok elérése realis-e az elért
eredmények alapjan. Az intézmény eredményeinek elemzése, az értékelés eredményeinek a
visszacsatolasa ezért arrol ad informaciot, hogy milyen iranyu fejlesztésre valtoztatasra van
sziukség a pedagogiai folyamatokban, a szervezet mikodésében. A mutatokat tanévekre
bontva, a koltségvetéssel 6sszefliggd adatokat lezart koltségvetési évre vonatkozdan kell az
intézménynek vizsgalni. Az intézmény altali elemzés terjedjen ki a mutatok trendvizsgalatara
is. Létszamadatokat a tanév intézményi statisztikai adatai alapjan kell bemutatni, a kozolt
adatoknak az ellenérizhetéségét dokumentumokkal kell alatamasztani.

A terulethez kapcsol6do 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Milyen, az intézmény
eredményességét
alatamaszté mutatékat
gyiijtenek, elemeznek és
értékelnek?

Az intézmény szakmai programjanak egyik prioritasa
a nevelés-oktatas-képzés eredményessége, amelyet
az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi
szakmapolitikai célokat figyelembe véve konkrét,
egyértelmi és mérhetd stratégiai €s operativ célok
alapjan mér és értékel.

Az intézmény partnereinek bevonasaval térténik meg
az intézményi miikédés szempontjabal
kulcsfontossagu mutatok azonositasa.

A rendszeres tanévi értékelés és az intézményi
onértékelés keretében a partnerek bevonasaval
gylijtik, elemzik és értékelik az intézményi
eredményeket és mutatékat, kiemelten az
alabbiakat:

tanulolétszam trendvizsgalata iskolatipusonként,
agazatonként, szakképesitésenként;

a szakképz6 iskola 9. évfolyamara jelentkezok és
felvettek szama és aranya iskolatipusonként,
agazatonként, szakképesitésenként;

a szakképzé iskolaban egy pedagogusra juté
nappali tagozatos szakképz6 iskolai tanulék
szama (az ellatandé feladat alapjan szamitott
pedagoguslétszam alapjan);

a szakképzo6 iskolaban tanulészerzédéssel
gyakorlati képzésben részesiilék aranya az

intézmény gyakorlati képzésben részesiildé
tanuléinak 6sszlétszamahoz viszonyitva

iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként;

a szakképzé iskolaban egyiittmiikodési
megallapodassal gyakorlati képzésben
részesiil6k aranya az intézmény gyakorlati
képzésben részesiilé tanuléinak
osszlétszamahoz viszonyitva, iskolatipusonként,
agazatonként, szakképesitésenként;
felnéttoktatasban résztvevok aranya az
intézmény teljes tanuléi létszamahoz
viszonyitva;

orszagos kompetenciamérések eredményei;
tanév végi eredmények tantargyra vonatkozéan,
trendvizsgalattal;
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— szakmai, kozismereti, kulturalis és sport
versenyeredmények: nemzetkozi szint, orszagos
szint, regionalis szint, megyei szint, telepilési
szint;

— tovabbtanulasi mutatok: szakk6zépiskolasok
érettségire felkészité képzése, tovabbi
szakképesités megszerzése, felséoktatasi
tovabbtanulasi mutaték a munkaerdpiacon
sikeresen elhelyezkedett tanuldok aranya a
sikeresen végzett tanulék szamahoz viszonyitva
a szakmai vizsga utan 6-12 hénappal;

— atanulok adott szakképesitésre valo6 felkészitésével
és a vegzettek altalanos munkavallaloi
kompetenciaival valo atlagos munkaltatoéi
elégedettség (végzett tanuldkat alkalmazoé
munkaltatdk reprezentativ elégedettségmérése
alapjan);

— vizsgaeredmények (érettségi vizsga, szakmai
vizsga, szintvizsga);

— adott szakképzést sikeresen befejezék és az
adott szakképzést megkezddbk aranya;

— sikeres szakmai vizsgat tett tanuldk aranya, az
o0sszes, adott évben vizsgazék szamahoz
viszonyitva 6sszesen és szakképesitésenként;

— intézményi elismerések (intézmény, intézményi
csoport, munkatars) szama;

— szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai
rendezvények szama;

— iskolai lemorzsolodasi mutatok;

— elégedettségmérés eredményei (szuld,
pedagogus, tanuld, gyakorlati képzéhely,
munkaerdpiac);
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— iskolai neveltségi mutatéok (fegyelmi esetek,
igazolatlan hidanyzasok szama, dicséretek);

— hatranyos helyzetii tanulék aranya a teljes
létszamhoz viszonyitva;

— aszakképzést sikeresen befejez6é hatranyos
helyzeti tanulék aranya a képzést megkezdé
hatranyos helyzetii tanulok létszamahoz
viszonyitva;

— szakmai tovabbképzésen részt vevo
pedagogusok aranya, a tovabbképzésre forditott
éves forras;

— szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaelnoki
tevékenységet folytatdé pedagogusok aranya a
teljes nevelbtestiileti Iétszamhoz viszonyitva

e Az orszagos kompetenciamérésen az intézmeény
tanuldinak teljesitményszintje évek 6ta (a
hattérvaltozok figyelembevételével) emelkedik/a jo
eredményt megtartjak.

Milyen szervezeti
eredményeket tud
felmutatni az intézmény?

e Az intézmény kiemelt nevelési-oktatasi-képzési
céljaihoz kapcsolodo eredmények alakulasa az
elvartaknak megfeleld.

e Az intézmény nevelési-oktatasi-képzési
célrendszeréhez kapcsolodoan kiemelt targyak,
szakmak oktatasa eredményes, amely mérheté modon
is dokumentalhaté (versenyeredmeények, felvételi
eredmények, munkaba allas stb.)

e Az eredmények eléréséhez a munkatarsak nagy
tébbsége hozzajarul, a munkatarsak bevonasa
egyenletes.

e Az intézmény rendelkezik valamilyen kuls6
elismeréssel.

Hogyan hasznositjak a
bels6 és kiilsé mérési
eredményeket?

e Az intézmény vezetdje gondoskodik a tanulasi
eredményességrél szolo informaciok nyilvanossagarol,
és tajékoztatja a gyakorlati képzésben résztvevo
gazdalkodo szervezeteket is.

e Az eredmények elemzése és a szikséges szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa nevelGtestuleti
feladat.

o A belsé és a kulsé mérési eredményeket felhasznaljak
a tanév végi értékelés soran és az intézményi
oOnértékelési eljarasban, az Uj célok kijeldlésében,
valamint a fejlesztési és intézkedési tervek
készitésekor.

98



Onértékelési kézikdnyv Szakképzés

e A tanuldk palyakovetésének kialakult rendje, eljarasa
van.
e Az intézményben a végzett tanuldok palyajanak
alakulasardl, eredményeirdl szerzett informaciokat
felhasznaljak a pedagdgiai-szakmai munka fejlesztésére.

Hogyan kisérik
figyelemmel a tanulok
tovabbi tanulasi utjat?

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd
tevékenységek:

e Az eredményességi mutatdk nyilvantartasa, az eredmények rendszeres elemzése és
azok visszacsatolasanak megvaldsulasa.

e A kiemelt nevelési-oktatasi-képzési célok elvarasainak megfelel6 eredmények
teljesulése.

o A belsé és kulsé mérési eredmények intézményi szintl k6zos elemzése, a szakmai
tanulsagok levonasa és visszacsatolasa.

e Kidolgozott és gyakorlatban mikddé a tanuldk tanulasi utjanak kdvetése.

4. Bels6 kapcsolatok, egylittmiikodés, kommunikacio

Az intézmény belsd kapcsolatrendszerének kdzéppontjaban a tamogaté szervezeti struktura
all, amely a pedagodgusok szakmai egyuttmikddésén (munkakdzdsségek), kiemelten a
szakmai elméleti tanarok és szakoktatok k6z6s munkajan alapul. A neveld-oktatd-képzé
munka egyik alapfeltétele, hogy tervszerlien mikodd, folyamatos megujulasra képes,
innovativ kozosségek alakuljanak ki az intézményekben. A szervezeten bellli
informacidaramlas hatékonyan kialakitott rendje szintén alapja a magas szintli szakmai
munkanak.

A terulethez kapcsol6do 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Milyen pedagégus
szakmai kozosségek
miikédnek az
intézményben, melyek a f6
tevékenységeik?

Az intézményben a kulonb6z6 szakmai
pedagoguscsoportok tervezett és szervezett
egyuttmikodése jellemz8: (szakmai)
munkakdzdsségek, egy osztalyban tanité pedagogusok
k6zbssége, fejlesztdé csoportok.

A pedagégusok szakmai csoportjai maguk alakitjak
ki miikodési koriiket, 6nallé munkaterv szerint
dolgoznak. A munkatervuket az intézményi célok
figyelembevételével hatarozzak meg.

A szakmai kozdsségek vezetdinek hatas- és jogkore
tisztazott.

Az intézmény szakmai elméleti tanarai és szakoktatoi
egyuttmikddnek, a képzési cél elérése érdekében

egyeztetik a képzési terveiket. A képzés soran
hatékony kommunikacioval, egyuttmikodéssel
vesznek részt a szakmai képzés folyamataban.

Az intézmény vezetdje tamogatja, 6sztdnzi az
intézményen bellli egyuttmikodéseket, és az
intézmény céljainak elérése érdekében tdmaszkodik a
munkajukra.

A munkakdzdsségek bevonasaval térténik a
pedagdgiai folyamatok megvalésitasanak ellenérzése,
elemzése és értékelése.

A tanuldk nevelése-oktatasa-képzése érdekében a
szakmai k6z6sségek tevékenységén tul a
pedagogusok kezdeményezben egyuttmikodnek
egymassal és a pedagogiai munkat segitd
szakemberekkel a felmeruld problémak megoldasaban.

Hogyan torténik a belsé
tudasmegosztas az
intézményben?

Az intézményben magas szinvonalu a szervezeti
kultura és a szakmai mihelymunka.

Az intézményben rendszeres, szervezett a belsd
tovabbképzés, a j6 gyakorlatok bevezetése,
tamogatésa, ebben a munkakdzdsségek meghatarozo
feladatot vallalnak.

A szakmai munkakdzossegek, a kdzismereti tanarok, a
szakmai elméleti tanarok és szakoktatok részvételével
az intézmény szakmaszerkezetének, az ujonnan
megjelend korszerl szakképzési tartalmaknak és Uj
modszertanoknak megfeleléen az intézményi célok
figyelembevételével végzik a bels6é tudasmegosztd
tevékenységuket.
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e Kétiranyu informaciéaramlast tamogatdé kommunikaciés
rendszert (eljarasrendet) alakitottak ki. Az

e intézményben rendszeres, szervezett és hatékony az
informacidaramlas és a kommunikacio.

Hogyan térténik az
informacioatadas az
intézményben?

e Az intézmény él az informacidatadas szoébeli, digitalis
€s papiralapu eszkozeivel.

e Az intézmény munkatarsai szamara biztositott a
munkajukhoz sziikséges informaciékhoz és
ismeretekhez valé hozzaférés.

o Az értekezletek 6sszehivasa célszerliségi alapon
torténik, résztvevoi a témaban érdekeltek.

e A munka értékelésével és elismerésével kapcsolatos
informaciok szoéban vagy irasban folyamatosan
eljutnak a munkatarsakhoz.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A pedagogusok tdbbszintl egyuttmikdodésének és szakmai munkajuk intézményi
célokkal 6sszhangban torténé megvaldsulasa.

e Rendszeres, magas szinvonalu belsd tudasmegosztas.

e Folyamatos és hatékony, tébb csatornan mikodé kommunikaciés rendszer mikodése.

5. Az intézmény kils6 kapcsolatai

Az intézmény fontosnak tartja a kiilsé partnerekre vonatkozé kapcsolati rendszerét, ezért azt
megtervezi, kialakitja és mikodteti, értékeli. A partnerekkel kialakitott kapcsolatrendszeren
keresztul felméri a partnerek igényeit, elégedettségét és befogadja innovativ étleteiket. Az
intézmény kihasznalja azokat a lehet6ségeket, ahol a kornyezete szamara bemutathatja
eredményeit, és feladatvallalasaival megjelenik a szlkebb/tagabb koézosség (szakmai
szervezet, telepilés) életében is.

A terulethez kapcsol6do 6nértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendok.
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Melyek az intézmény
legfontosabb partnerei?

Az intézmény szakmai programjaval dsszhangban a
vezet6 (k) iranyitasaval megtorténik a kilsé partnerek
azonositasa, koztik a kulcsfontossagu partnerek
kijelolése. A kilsé partnerek (kildéndsen a
szakképzésben egylttmikodé kilsé gyakorlati
képzbhelyek) kore ismert az intézmény munkatarsai,
tanuléi és a szUl6k szamara.

Az intézmény partnerkapcsolatot mikodtet mas
szakképz6 intézményekkel, szakmai szervezetekkel,
a terlleti kamarakkal, a dualis képzésben résztvevd
gyakorlati képzéhelyekkel, a munkaerépiaci
partnerekkel, a palyaorientaciés és palyavalasztasi
tevékenyseége soran partnerként megjelené oktatasi
intézményekkel, a leendd tanuldkkal és szuleikkel.

Mi az egyes partneri
kapcsolatok tartalma?

e Az intézmény az azonositott partnerekkel kapcsolatos

tevékenysegekrél tartalomleirassal is rendelkezik:

— Az intézmény szorosan egyuttmikodik a
terUleti kamarai szervezetekkel a képzési

igények megismerésében, a dualis képzés
mikodtetésében, a gyakorlati képz6helyek
tamogatasaban.

— Az intézmény a palyaorientacios és
palyavalasztasi tevékenysége soran az
igények megismerésében, a munkaerépiaci
elvarasok megismertetésében szorosan
egyuttmikdodik mas oktatasi intézményekkel,
kilonosen az altalanos iskolakkal, a leendd
tanuldkkal és szuleikkel.

— Az intézmény a dualis képzés megvalodsitasa
soran egyuttmikodik a gyakorlati
képzOhelyekkel, elésegiti a szakmai elméleti
oktatas és a gyakorlati képzés
0sszehangolasat, biztositja a kulsé gyakorlati
oktatok szamara a részvételt a szakmai
munkakozosseégi munkaban.

— Az intézmény egyuttmikodik a mikodési
terlletén a tobbi szakképzést folytatd
intézménnyel a képzési kinalat
felUlvizsgalataban, 6sszehangolasaban és a
dualis szakképzés feltételeinek
biztositasaban.
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e Az intézményi célok meghatarozasa, az intézmeény
terveinek elkészitése és megvaldsitasa soran
megtdrténik az érintett kilsé partnerekkel az
egyeztetés:

— Az intézmény a kiilsé partnereit bevonja a
célok meghatarozasaba.

— Az intézmény a teruleti kamarakat, a
gyakorlati képzésben résztvevd
munkaerdpiaci partnereket bevonja a mérési
eredmények elemzésébe, értékeléseébe, az
értékelés eredményérél informaciot szolgaltat
szamukra.

— Az intézmény kapcsolatot tart fenn szakmai
szervetekkel, egyuttmikodik a
kapacitasépités, a minéségjavitas és a
teljesitmény fokozasa érdekében. Részt
vesznek mérésekben, kutatasokban,
konferenciakon, Uj eljarasokat, médszereket
ismernek meg és épitenek be a
pedagdgiaiszakképzési gyakorlatba.

e Rendszeresen megtdrténik a kiemelt,
kulcsfontossagu partnerek (kulonds tekintettel a
szakképzésben érintettek) igényeinek,
elégedettségének megismerése.

e Rendszeres, kidolgozott és kdvethetd az intézmény
panaszkezelése.

Hogyan kapnak | e Az intézmény vezetése a jogszabalyban eldirt médon

tajékoztatast a partnerek az eleget tesz tajékoztatasi kotelezettségeinek. Az

intézmény eredményeir6l? e Iintézmény a helyben szokasos médon
tajékoztatja kiilsé partereit (az informaciéatadas
szdbbeli, digitalis vagy papiralapu).

e A partnerek tajékoztatasat és véleményezési

lehet6ségeinek biztositasat folyamatosan
felulvizsgaljak, visszacsatoljak és fejlesztik.

Hogyan vesz részt az e Az intézmény részt vesz a kuldnboz6é tarsadalmi,
intézmény a kozéletben szakmai szervezetek munkajaban és a helyi
(telepiilési szint, kdzéletben.

jarasi/tankertileti szint, ® A pedagogusok és a tanuldk részt vesznek a

szakképzési centrum szint,
megyei szint, orszagos
szint)?

kldnbdzd helyi/regionalis/orszagos szakmai és
egyéb rendezvényeken.

® Az intézmény kiemelkedd szakmai és kozéleti
tevékenységeét elismerik kulonb6z6 helyi dijakkal,
illetve az ezekre torténd jeldlésekkel.
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e Az intézmény a fenntarthato fejl6dés pedagdgiajanak
megvaldsitasa érdekében egyuttmikodik mas
intézményekkel, szervezetekkel is, tamogatja a
pedagogusok és tanuldk részvételét olyan
projektekben, amelyek erésitik a résztvevékben a
fenntarthato fejlédés szemléletmaodijat.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendé
tevékenységek:

e A szakmai program céljainak megvaldsitasat tamogaté partneri kapcsolatok
kialakitasa.

e A partnerekkel valé egyuttmikodés az intézményi dokumentumokban szabalyozott.

e A partnerek tajékoztatasa rendszeres, szabalyozott.

e Az intézmény kdzéletben valo részvétele nyomon kdvethetd.

6. A pedagogiai miikodés feltételei

Az intézmény mikoédésének minéségét nagymértékben meghatarozza a rendelkezésre allé
targyi és human infrastruktura, ezért kuléndsen fontos az adottsagok kozott annak
szambavétele, hogy az intézmény a rendelkezésre all6 lehetéségeit hogyan hasznalja ki. Az
intézmény a tanitasi-tanulasi folyamat targyi kérnyezetét a pedagdgiai céljainak megfeleléen
alakitotta ki. Az intézményi szervezetfejlesztés célja az egyuttmikodd, motivaldé szakmai
kdrnyezet kialakitasa.

A terllethez kapcsolodé onértékelési szempontok és elvarasok:
A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelenddk.
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Hogyan felel meg az
infrastruktura az intézmény
képzési strukturajanak,
pedagogiai értékeinek,
céljainak?

Az intézmény rendszeresen felméri a szakmai
program megvaldsitasahoz sziikséges
infrastruktara meglétét, jelzi a hianyokat a
fenntarto felé.

Az intézmény rendelkezik a belsd infrastruktura
fejlesztésére vonatkozo intézkedési tervvel, amely
figyelembe veszi az intézmény képzési
strukturajat, a nevelés-oktatas-képzés feltételeit és
pedagogiai-szakmai céljait.

Az intézmény a fenntarthato fejlédés szempontjait
szem el6tt tartva, az er6forrasok tudatos,
takarékos felhasznalasara torekszik, amellyel jé
példat mutat a tanulok, a szulék és a kulsé
partnerek felé.

Hogyan felel meg az
intézményi targyi kornyezet a
kiilonleges banasmaédot
igényl6 tanuldk
nevelésénekoktatasanak-
képzésének?

Az intézmény rendszeresen felméri a kilénleges
banasmaddot igényl6 tanulok
nevelésénekoktatasanak-képzésének targyi
igényeit, és a hianyossagokra intézkedési tervet
készit.

Az intézmény a szakmai programjaban
vallaltaknak megfeleléen rendelkezik a kuldnleges
banasmaddot igényl6 tanuldk
neveléséhezoktatasahoz-képzéséhez szikséges
targyi kérnyezettel, gondoskodik annak
fejlesztésérdl.

Milyen az IKT-eszk6zok
kihasznaltsaga?

Hogyan felel meg a
humaneréforras az intézmény
képzési strukturajanak,
pedagoégiai értékeinek,
céljainak?

e Az intézmény az IKT-eszkdzeit rendszeresen

alkalmazza a neveld-oktato-képz6 munkajaban, az
eszk6zok kihasznaltsaga, tandran és tanéran kivdl
valé alkalmazasuk nyomon kévethetd.

Az intézmény a stratégiai célok alapjan
rendszeresen felméri a munkatarsak képzési
szukségleteit, és realis képpel rendelkezik a
nevel6-oktato-képzé munka
humanerdéforrassziikségletérél. A
humanerdéforras

szilkségletben bekdvetkez6 hianyt, a felmeriilt
problémakat idében jelzi a fenntarté szamara.
Az intézmény a szakmaszerkezetének, a korszeri
szakképzési tartalmaknak és modszereknek
megfeleléen, az intézményi célok
figyelembevételével tervezi meg a kiilsé és a
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Milyen szervezeti kulturaja van
az intézménynek, milyen
szervezetfejlesztési eljarasokat,
modszereket alkalmaz?

belsd tovabbképzéseket. Prioritasként kezeli a
szakmai elméleti tanarok és a szakoktatok tartalmi
és modszertani képzési igényét.

A pedagogiai munka megszervezésében, a
feladatok elosztasaban a szakértelem és az
egyenletes terhelés kiemelt hangsulyt kap.

A pedagogusok végzettsége, képzettsége megfelel
a nevelési-oktatasi-képzési munka feltételeinek, az
intézmény deklaralt céljainak.

Az intézmény a pedagdgus tovabbképzési
programjat az intézményi célok és sziikségletek, az
egyeni életpalya figyelembevételével alakitotta ki.

A vezetbk felkészlltek a pedagdégiai munka
iranyitasanak, ellenérzésének feladataira.

Az intézmény vezetése személyesen és aktivan
részt vesz a szervezeti tanulas kulturajanak
fejlesztésében.

Az intézményben a szervezeti tanulas kulturajat a
k6z6sen meghozott, elfogadott és betartott normak,
szabalyok jellemzik. Az intézmény alkalmazotti
k6z6sségének munkajara, egyuttmikodéseére a
magas szintl belsé igényesség, hatékonysag
jellemzé.

Az intézményben zajlé szervezetfejlesztés tudatos,
mddszertanilag felépitett folyamat. Az intézmény
munkatarsai gyUjtik és megosztjak a jé
tanulasszervezési és pedagdgiai gyakorlatokat az
intézményen belul és kivul.

Az intézmény atlathaté minéségbiztositasi
rendszerrel rendelkezik, amelynek alapja az
onértékelési rendszer.

Milyen az intézmény
hagyomanyapolé,
hagyomanyteremté munkaja?

Az intézmény szamara fontosak a hagyomanyai,
azok megjelennek az intézmény
alapdokumentumaiban, tetten érheték a szervezet
mikodésében, és a nevelb-oktatd-képz6é munka
részet képezik.

Az intézményben dolgozok és kulsé partnereik
ismerik és apoljak az intézmény multjat,
hagyomanyait, nyitottak Uj hagyomanyok
teremtésére.
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Hogyan torténik az
intézményben a
feladatmegosztas, felel6sség-
és hataskormegosztas?

e A munkatarsak felel6sségének és hataskorének,

beleértve a minéségbiztositasi felelésségi kordket
is, meghatarozasa egyértelm(, azok az intézmény
alapdokumentumaiban, terveiben szabalyozottak,

az intézményi mikoédési gyakorlat annak
megfeleld.

A feladatmegosztas a szakértelem és az
egyenletes terhelés alapjan térténik.

A felelésség és hataskorok megfelelnek az
intézmény helyi szabalyozasaban (SZMSZ)
rogzitetteknek, és tamogatjak az adott feladat
megvalositasat.

Hogyan torténik a munkatarsak
bevonasa a dontés-
elokészitésbe (és milyen
témakban), valamint a
fejlesztésekbe?

Az intézményben szabalyozott és kdvethetd a
dontés-el6készités folyamata. Megtorténik az
egyének és csoportok dontés-elékészitésbe
torténd bevonasa képességuik, szakértelmik és a
jogszabalyi el6irasok alapjan.

A munkatarsakat mar a korai szakasztél bevonjak
a tervezés folyamataba, ideértve a
mindségfejlesztést is.

Milyen az intézmény
innovacios gyakorlata?

Az intézmény tudatosan foglalkozik az innovaciés
javaslatok, otletek gydijtésével,
tovabbfejlesztésével, megvaldsitasaval és a
szakképzeés mindségének javitasa érdekében
rendszeres kapcsolatot tart fenn szakmai
partnereivel. Az intézmény tamaszkodik a
gazdalkodo szervezetek szakmai, technoldgiai
ismereteire, tapasztalataira, a szakképzés
mindségének javitasa érdekében.

Az intézmény lehetdségeket teremt az innovaciot
és a kreativ gondolkodast 6sztonz6
mihelyfoglalkozasokra, team-munkara,
forumokra. A tantestilet és az intézményvezetés
nyitott a legjobb gyakorlatok eredményeinek
bemutatasara, kovetésére és alkalmazasara.

Az értékelési teriiletet lefedd, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelendd

tevékenységek:

e Az intézmény képzési strukturajanak, pedagdgiai értékeinek, céljainak megfelelé

infrastuktura biztositasa.

e A kulonleges banasmodot igénylé tanuldk nevelésének-oktatasanak-képzésének
megfeleld targyi kérnyezet kialakitasa.

e Rendszeres és nyomon kdvethet6 IKT-eszkdzhasznalat.

e Atgondolt, tervezett, az intézmény képzési strukturajanak, pedagogiai értékeinek,
céljainak megfelel6 humaneréforras-szikséglet biztositasa.

e Magas szintl és hatékony szervezeti kultura megléte jellemzé.
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Az intézmény hagyomanyapold, hagyomanyteremtd tevekenysége megvalosul.
Szabalyozott felel8sség- és hataskérmegosztas.
A munkatarsak dontésel6készitésbe valé bevonasa.

Innovaciora nyitott szervezeti kultura mikodése.

7. Az intézménytipusra vonatkozé nevelési, nevelési-oktatasi iranyelvben
meghatarozott orszagos szakmai elvarasoknak és az intézményi céloknak valo
megfelelés

Az intézmény a stratégiai céljait az eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakmapolitikai célok
figyelembe vételével alakitja ki, azok megvaldsulasat folyamatosan nyomon kéveti, ciklikusan
értékeli, és a tartalmi szabalyozok és/vagy a kornyezet valtozasa, valamint az intézményi
eredmények ismeretében felllvizsgalja, szliikség esetén valtoztat a célok eléréséhez vezetd
tevékenységeken. A fenti folyamat az intézmény napi gyakorlataban jelen van.

A terllethez kapcsol6do dnértékelési szempontok és elvarasok:

A vastag betiivel jelolt elvarasok évente értékelendék.

e Az intézmény szakmai programja az eurdpai,

Hogyan jelennek meg a Kormany, az orszagos, regiondlis és helyi szakmapolitikai
oktataseért felelos miniszter, a célok figyelembevételével késziil; konkrét,
szakképzésért és felnttképzésert egyértelm(i és mérhetd stratégiai és operativ
felel6s miniszter, és a célokat hataroz meg, koherens a kiadott
szakképesitésekert felel6s szakmai és vizsgakdvetelményekkel és
miniszterek altal kiadott tantervi kerettantervekkel.

szabalyozé dokumentumban
meghatarozott célok a szakmai
programban?
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Hogyan térténik a szakmai
programban szereplé kiemelt
stratégiai célok operacionalizalasa,
megvalositasa?

Az intézmény folyamatosan nyomon koveti a
szakmai programjaban foglaltak
megvalosulasat.

Minden tanév tervezésekor megtérténik az
intézmény tevékenységeinek, terveinek,
feladatainak Utemezése, ami az éves
munkatervben és mas fejlesztési, intézkedési
tervekben rogzitésre is kerdil.

A tervekben (tovabbképzési program,
beiskolazasi terv, tanévi intézmeényi
munkaterv, munkakdzéssegi munkatervek,
pedagogiai fejlesztési tervek, pedagégusok
pedagdgiai tervei stb.) jél kdvethetbk a
szakmai program kiemelt céljaira vonatkozé
részcélok, a feladatok, felel6sok, és a
megvaldsulast jelz6 eredménymutatok.

A tervek a nevelbtestiilet és a kiemelt
partnerek bevonasaval készllnek, a
nyilvanossaguk biztositott.

o A tovabbképzési és

humaneré&forrasfejlesztési tervek elkészitése
az eredmeények elemzéseére épll, és annak
eérdekében torténik, hogy a munkatarsak
szakmai tudasa megfeleljen az intézmény
jelenlegi és jov6beli igényeinek,
elvarasainak.

A tanitasi modszerek, a neveld-oktato-képzé
munkat tamogatoé papir alapu és digitalis
tankdnyvek, segédanyagok kivalasztasa és
alkalmazasa a pedagogiai célokkal
0sszhangban torténik, lehetévé téve, hogy a
tanulok elérjék az elvart tanulasi
eredmeényeket.

Az intézmény a szakmai programjaban
kitizott célok teljesulését tanévenként méri
és értékeli. Az értékelés eredményeit
felhasznalja a szakmai program
felUlvizsgalatanal, médositasanal.

Az értékelési teriletet lefedé, a szempontok alapjan meghatarozott, értékelenddé

tevékenységek:

e A Kormany és az oktatasért felel6s miniszter, a szakképzésért és felnéttképzéseért felelés
miniszter, és a szakképesitésekért felelés miniszterek altal kiadott tantervi szabalyozo
dokumentumban meghatarozott célok és a szakmai program 6sszhangja. e Az intézményi
tervezési dokumentumok alapja a szakmai programban szerepld kiemelt stratégiai célok

megvalositasa.
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3.2. Dokumentumelemzés

A dokumentumok és javasolt vizsgalati szempontjaik a kovetkezok:

Az el6z6 intézményellenérzés(ek) és az intézményi onértékelés(ek) adott intézményre
vonatkozé intézkedési terve(i) ¢ Mely tertileteken jelennek meg kiemelkedé és fejleszthet6
tevékenységek?
e Az egyes terlleteken pontosan milyen kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységek
jelennek meg?
e Milyen iranyu valtozas lathatd az 6nértékelési eredményekben a korabbi tanfelligyeleti
eredményekhez képest az egyes terlleteken?
e Milyen az intézkedési tervek és az értékelési eredmények kdzotti kapesolat?
e Azintézkedési terv végrehajtasa soran annak korrekcioja az eredmények ismeretében
megtortént-e?
A pedagogus-onértékelés eredményeinek 6sszegzése

Az intézményi 6nértékelés idejére az intézmény pedagogusainak egy része részt vett mar
Onértékelésben, igy a rendelkezésre all6 értékeléseket az onértekel6 kollégak elemzd modon
attekintik, kiléndsen az alabbiakat figyelembe véve.

Az intézmény Onértékelése soran attekintik a vezetd onértékelésének eredményét is.

e Milyen atlagos eredménnyel zarultak az értékelések az egyes tertileteken?
e Van-e olyan fejlesztésre megjeldlt tevékenység, amely valamennyi vagy a legtébb
értékelt pedagdgus esetében azonos?
e Van-e olyan kiemelkedd tevékenység, amely valamennyi vagy a legtdbb értékelt
pedagogus esetében azonos?
e A pedagoégusok értékelésének eredményei koézott van-e egyéb dsszefliggés,
megfigyelhetd(k)-e:
— az azonos szakmai munkak6zosségben tanitd pedagogusok kiemelkedd és
fejleszthet6 tevékenységeinek azonossaga;
— a kozismereti és a szakmai eleméleti tanarok, valamint a szakoktatok
eredményei kozotti eltérések;
— a kulénbdzd iskolatipusokban (pl. szakgimnazium, szakkdzépiskola stb.)
oktaté pedagdégusok eredményei kdzotti eltérés;
— a modszertani felkészultség kiemelkedd és fejleszthetd tevékenységeinek
azonossaga?
e Van-e jelentds eltérés egyes pedagdgusok tanfelligyeleti és dnértékelése kozo6tt?

Szakmai program
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e Miaz intézmény pedagdgiai hitvallasa, van-e olyan pedagogiai elv, amelyet kiemelten
képvisel? Szerepel-e olyan nevelési-oktatasi-képzési feladat benne, amely az iskola
specialitasa?

e Hogyan kapcsolddnak az intézmény altal megfogalmazott célok az eurépai, orszagos,
regionalis és helyi szakmapolitikai célokhoz, tovabba a Kormany, az oktataseért felelés
miniszter, a szakképzésért és felndttképzésért felelés miniszter, és a
szakképesitésekért felelés miniszterek altal kiadott tantervi szabalyozo
dokumentumban megfogalmazott elvarasokhoz, és a jogszabalyi elvarasokhoz?

e A programban meghatarozott, az iskolaban folyé nevel6-oktato-képz6 munka
pedagogiai alapelvei, értékei, céljai, feladatai, eszkdzei, eljarasai

— konkrétak-e,
— rendelheté-e hozzajuk tevékenység, — megfelelnek-e az intézmény
lehetbéségeinek, — realisak-e?

e Egyértelmien meghatarozott-e az altalanos és a szakmai célok megvaldsitasahoz
szlkséges eszkoz- és feltételrendszer?

SZMSZ

e A szervezet felépitése és miikddésének jellemzdi milyen médon kapcsolédnak az
intézmény szakmai programjaban  megfogalmazottakhoz, a szakképzési
feladatellatashoz?
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Milyen a munkaerdpiaci partnerekkel (szakmai szervezetek, kamara, gyakorlati
képzésben résztvevd és a végzett tanulodkat foglalkoztaté gazdalkodd szervezetek)
val6 kapcsolatrendszer szabalyozasa?

Megfelelé6-e a pedagogusok, a kdzismereti tanarok, a szakmai elméleti tanarok és
szakoktatok egyuttmikodésének formai és tartalmi szabalyozasa?

Az egyes intézményi kdz0sségek és a szakmai kdzdsségek milyen sullyal jelennek
meg a szervezet életében?

Mennyire egyértelmiek az SZMSZ-ben rogzitett hatas- és jogkorok? Milyen
kapcsolatban vannak ezek a tényleges miikodéssel?

Milyen, az informacidatadassal, a belsé és a kilsé tajékoztatdssal kapcsolatos
szabalyokat régzit az SZMSZ?

Milyen panaszkezelésre vonatkozé szabalyokat rogzitettek az
intézményi dokumentumokban?

Egymast kovetdé 2 tanév munkaterve és az éves beszamoldk e Milyen az

operativ tervezés és az intézményi stratégiai célok viszonya?

Hogyan jelenik meg az intézményi munkaterv és a munkak6zdsségek éves terveinek
egymasra épulése?

Az el6z6 évi értékelésre épitve milyen fejleszté célu elemek, nevelési-oktatasi-képzési
feladatok jelennek meg a munkatervekben? Milyen aktualis feladatok fogalmazédnak
meg a munkatervben, mint kiemelt nevelési-oktatasi-képzési és egyéb feladatok?
Egyértelmiien megjelenik-e az egyes feladatok felelse, hatarideje, a végrehajtas
ellen6rzdje?

Hogyan jelennek meg az intézmény hagyomanyai az éves tervezésben?

A munkatervben meghatarozott tartalom megvalésitasa realis volt-e?

Hogyan jelent meg a beszamoldban a munkatervre valé reflexio?

Milyen az intézményi rovid és kdzéptavu tervezés és a szakképzés-iranyitasi célok
viszonya?

Tovabbképzési program — beiskolazasi terv

Hogyan jelennek meg a szakmai programban meghatarozott elvek, célok, az
intézmény fejlesztési céljai a tovabbképzési programban, beiskolazasi tervben?

A pedagégusok szakmai megujité képzéseken vald részvételét hogyan biztositja a
tovabbképzések tervezése? e A szakmai elméleti tanarok és a szakoktatok képzési
igényei megfeleld sullyal jelennek-e meg a tervekben?

Mérési eredmények adatai, elemzése (6t tanévre visszamendleg)

Orszagos kompetenciamérés
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e Hogyan viszonyul az iskola mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a hozza
hasonl¢ iskolak atlagahoz (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

e Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskola mérési teljesitménye tekintetében az
utolso 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

Hogyan viszonyul az intézményben az alapszintet el nem érék aranya az orszagos
atlaghoz és a hozza hasonlé intézmények atlagahoz (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként)?

o Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az alapszintet el nem érék aranya tekintetében
az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

e Megjelenik-e az iskola CSH-indexe a telephelyi jelentésben, azaz mennyire
elkotelezett az intézmény a tanuldi szociokulturalis hatterének megismerésében
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

e Kimutathat6-e valtozas vagy tendencia az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként
és mért évfolyamonként) abban a tekintetben, hogy az iskola CSH-indexe a telephelyi
jelentésben megjelenik?

e Megallapithato-e az iskola  szociokulturalis  hatranykompenzalé  hatasa
(kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az
atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal rosszabb)?

o Kimutathato-e valtozas vagy tendencia az iskola szociokulturalis hatranykompenzalé
hatdsa tekintetében az utols6 6Ot évben (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként)?

e Megallapithaté-e az iskola fejleszté hatasa (kompetenciatipusonként és mért
évfolyamonként), és ha igen, akkor az milyen (az atlagnal jobb, atlagos, az atlagnal
rosszabb)?

e Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskola fejleszté hatasa tekintetében az
utolso 6t évben (kompetenciatipusonként és mért évfolyamonként)?

e Az azonos évfolyamon lévé egyes osztalyok teljesitménye mennyire eltér6?

e Kimutathato-e valtozas vagy tendencia az azonos évfolyamon Iévé egyes osztalyok
teljesitményének eltérése tekintetében az utolsé 6t évben (kompetenciatipusonként és
mért évfolyamonként)?

e Milyen az iskolaban a tébbiektdl kifejezetten leszakadd tanuldk aranya?

e Milyen az iskolaban a tébbiekhez képest kifejezetten jobb eredményt elérd tanuldk
aranya?

Az intézmény eredményességét alatamaszté egyéb mutaték

A fent részletezett mérési eredményeken kivul az intézmények tovabbi, az intézmény
eredményességét alatamasztd mutatdkat gydjtenek, elemeznek és értékelnek, végrehajtjak a
fejlesztéseket, melyek nyomon kévethetéek az alapdokumentumokbdl, a munkatervekbél, az
éves beszamolokbdl. A rendszeres tanévi értékelés és az intézményi dnértékelés keretében
a partnerek bevonasaval gydijtik, elemzik és értékelik az intézményi eredményeket és
mutatdkat, kiemelten az alabbiakat:
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Tanulélétszam trendvizsgalata iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként:

—Hogyan valtozott az iskolai tanulolétszam? A humaneréforras és az infrastruktura
tervezése megfelel6-e, a megtett intézményi intézkedések ezzel dsszhangban
vannak-e?

A szakképzé iskola 9. évfolyamara jelentkezdk és felvettek szama és aranya
iskolatipusonként, agazatonként, szakképesitésenként:

— Hogyan valtoztak a beiskolazasi adatok, és a megtett valamint a tervezett
intézmeényi intézkedések ezzel 6sszhangban vannak-e?

A szakképz6 iskolaban egy pedagogusra juté nappali tagozatos szakképzd
iskolai tanuldk szama (az ellatando feladat alapjan szamitott pedagoguslétszam
alapjan):

— Hogyan alakul az aranyszam trendje? Hogyan alakul az aranyszam
képzéstipusonkénti Osszehasonlitasban a térségi, orszagos adatokkal?
Felhasznadljak-e és hogyan ezen alapvetd szakképz6é intézményi
hatékonysagot mér6 mutatdé vizsgalatanak eredményét a stratégiai
dontésekhez?

A szakképzo iskolaban tanulészerzédéssel gyakorlati képzésben részesiilok
aranya az intézmény gyakorlati képzésben részesiild tanuldinak

osszlétszamahoz viszonyitva iskolatipusonként, agazatonkeént,
szakképesitésenként:

— Lathat6-e a dualis szakképzés iranyaba tett intézményi térekvés?

A szakképzo iskolaban egyiittmiikodési megallapodassal gyakorlati képzésben
részesulék aranya az intézmény gyakorlati képzésben részesiilé tanuléinak
osszlétszamahoz viszonyitva, iskolatipusonként, agazatonként,
szakképesitésenként:

— Lathaté-e a dudlis szakképzés iranyaba tett intézményi térekvés? A
tanuldoszerz6déssel és az egylttmikddési megallapodassal egyuttesen
gyakorlati képzésben részesul6k aranya biztositja-e a gazdalkodo szervezetek
megfeleld részvételét a szakképzésben?

Felnéttoktatasban résztvevok aranya az intézmény teljes tanuléi létszamahoz
viszonyitva:

— A felnéttoktatasban vallalt szerepvallalas illeszkedik-e az intézmény nappali
tagozatos képzési iranyahoz, megfeleléen tamogatja-e az élethosszon at tarté
tanulast?

Tanév végi eredmények tantargyra vonatkozéan, trendvizsgalattal:

— Az intézmény rendszeresen vizsgalja-e az eredményeket, a stratégiai és az
operativ tervezésében épit-e ezekre az eredményekre?

Szakmai, kézismereti, kulturalis és sport versenyeredmények: nemzetkozi szint,
orszagos szint, regionalis szint, megyei szint, telepulési szint:

— Az intézmény rendszeresen vizsgalja-e az eredményeket, a stratégiai és operativ
tervezésében épit-e ezekre az eredményekre?
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e Tovabbtanulasi mutatok: szakkozépiskolasok érettségire felkészitdé képzése,
tovabbi szakképesités megszerzése, felséoktatasi tovabbtanulasi mutaték a
munkaerépiacon sikeresen elhelyezkedett tanulék aranya a sikeresen végzett
tanuldk szamahoz viszonyitva a szakmai vizsga utan 6-12 hénappal:

— Milyen eredményességi mutatokkal rendelkezik az intézmény a tovabbtanulasra
vonatkozdan, és hogyan valtoznak ezek a mutatok?

e A tanuldk adott szakképesitésre val6 felkészitésével és a végzettek altalanos
munkavallaléi kompetenciaival valé atlagos munkaltatéi elégedettség (végzett
tanulékat alkalmazé munkaltatok reprezentativ elégedettségmérése alapjan):

— Megallapithaté-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény felméri
és értékeli a munkaltaték véleményét, elégedettségét és az eredményeket
felhasznalja pedagdgiai munkaja fejlesztése soran?

e Vizsgaeredmények (érettségi vizsga, szakmai vizsga, szintvizsga):
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— Megallapithaté-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény vizsgalja
a vizsgaeredmeények alakulasat és az eredményeket felhasznalja pedagdgiai
munkaja fejlesztése soran?
e Adott szakképzést sikeresen befejez6k és az adott szakképzést megkezddk
aranya:
— Milyen az intézmény sikeressége ezen a terileten az egyes szakképesitésekre
vonatkozoan, és a meghozott intézkedések ezzel 6sszhangban vannak-e?

e Sikeres szakmai vizsgat tett tanuldk aranya, az 6sszes, adott évben vizsgazék
szamahoz viszonyitva 6sszesen és szakképesitésenként:

— Mennyire eredményes az intézmény vizsgara val6 felkészitése?

e Intézményi elismerések (intézmény, intézményi csoport, munkatars) szama:

— Milyen elismerésekben részesllt az intézmény az egyes szinteken, az iskola
hogyan mutatja be az eredményeit?

e Szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai rendezvények szama:

— Milyen pedagdgiai-szakmai rendezvényeket tartott az intézmény, milyen meérteki
az iskolai szerepvallalas ebben?

e Iskolai lemorzsolédasi mutatok:

— Kimutathaté-e valtozas vagy tendencia az iskolai lemorzsolédas terén, az
intézményi intézkedések koherensek-e az adatokkal?

e Elégedettségmérés eredményei (sziil6, pedagoégus, tanulé, gyakorlati
képzdéhely, munkaerépiac):

— Az intézmény rendszeresen méri, értékeli-e az adatokat, és felhasznalja-e a
stratégiai és operativ tervezése soran?

e Iskolai neveltségi mutatok (fegyelmi esetek, igazolatlan hianyzasok szama,
dicséretek):

— Megallapithaté-e azon intézményi gyakorlat, amely soran az intézmény vizsgalja
a neveltségi mutatok alakulasat és az eredményeket felhasznélja pedagdgiai
munkaja soran?

e Hatranyos helyzetii tanulék aranya a teljes létszamhoz viszonyitva:

— A mutaté jellemzi az intézmény sajatos mikddési kdrnyezetét, az atlagostdl
eltér6 aranyszam alapjan az intézmény pedagodgiai terveiben, gyakorlataban
megfeleld hangsulyt kap-e ez a pedagdgiai tertlet?

e A szakképzést sikeresen befejezd hatranyos helyzetii tanulék aranya a képzést
megkezd6 hatranyos helyzetii tanuldk létszamahoz viszonyitva:

— Lathaté-e az iskola hatranykompenzacié teriletén végzett eredményes munkaja,
az iskola pedagdgiai terveiben megjelenik-e a hatranykompenzacié? e Szakmai
tovabbképzésen részt vevo pedagogusok aranya, a tovabbképzésre forditott
éves forras:

— Milyen hangsulyt fektet az iskola a szakmai, pedagdgiai munka és a munkatarsak
tudasanak, kompetenciainak fejlesztésére?

e Szakértéi, szaktanacsadoi, vizsgaelnoki tevékenységet folytaté pedagogusok
aranya a teljes nevelétestiileti létszamhoz viszonyitva:
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— Az intézményben mennyire tamogatjak a pedagdgusok innovativ,
tudasmegosztd, szakmai karriertérekveseit?

3.3. Megfigyelések

A pedagodgiai munka infrastrukturajanak megismerése

Az intézmény kiemelt nevelési céljainak valé megfelelés hogyan érheté tetten fizikalis
formaban? (pl. kdrnyezettudatos nevelés, fenntarthato fejlédés)

Mennyire felel meg az infrastruktura az intézményben folyé szakképzés képzési
struktarajanak, céljainak?

Milyen a gyakorlati oktatas feltételrendszere?

Mennyire tudja biztositani az intézmény a digitalis oktatas feltételeit (informatika
oktatas, internetelérés (pl. halézat, wifi rendszer), digitalis oktatasi kérnyezet
biztositasa kdzismereti, szakmai elméleti 6rakon és a gyakorlati foglalkozasokon)?
Milyen a tanuldk tanulasi kornyezete?

Ha van kbzosségi tér az intézményben, azt hogyan, mire hasznaljak?

Milyen feltételekkel rendelkezik az intézmény a napi sportolas megvalositasara?
Hogyan felel meg az intézmény targyi kérnyezete a kildnleges banasmaddot igénylé
tanuldk nevelésének-oktatasanak-képzésének?
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.y

3.4. Kérdébives felmérés

A kérdoivek és kérdések a kovetkezok:

Sziildi kérdbiv az intézmény onértékelésének keretében

A nemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi torvény altal elbirt kérdbives felmérés, amely a
vezetd belsd értékelésének keretében toérténik, a tanfeliigyeletben a felmérés eredményét
vizsgaljak a szakertok.

Tisztelt Szuld!

Az Orszagos pedagogiai-szakmai ellen6érzéshez kapcsolddé intézményi onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni gyermeke intézményének munkajaval
kapcsolatban.

Kérjuk, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje .........cccoeerviiiiieeeeeennnis pedagogiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok kozil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrdz értéket 0 és 5
kozott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tébbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tobbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézményben a tanuldk viselkedése a felnttekkel és tarsaikkal kulturalt, udvarias.

e Gyermekem munkdajanak tantargyi ellenérzése rendszeres. ¢ Gyermekem tisztaban
van a kovetelményekkel.

e Szll6ként megfeleld visszajelzést kapok gyermekem elérehaladasarél.

Az intézmény segqiti gyermekemet, hogy megismerje és fejlessze képességeit.
Az intézmény eredményesen segiti a tanulmanyaiban lemaradé tanulokat.

Az intézmény lehetdséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

Az intézmény 6sztdnzi a tanuldk egyittmikodését.

e Az intézmény fejleszti a tanuldk testi, szellemi, érzelmi képességeit.
e Az intézmény hangsulyt fektet a tandran kivili tevékenységek (szakkdrok, programok
stb.) szervezésére.
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e Az intézmény hangsulyt fektet a tanulok kornyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmaodra vald nevelésre, lehetéséget
teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkorok, versenyek stb.)

e Az intézmény fontosnak tartia a nemzeti hagyomanyok megismertetését, a
magyarsagtudat, hazaszeretet kialakitasat.

e A tanuldék megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valhatnak arra, hogy tudatosan
vallalt értékrend szerint alakitsak életiket.
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Az intézménynek j6 a hirneve, j6l képzett pedagégusok magas szinvonalon végzik
munkajukat.

Az iskolaval val6 kapcsolattartas formai megfeleléek, hatékonyan biztositjak a szul6k

szamara, hogy hozzajussanak az iskolaval és a gyermekiikkel kapcsolatos
informaciékhoz.

Nevelétestiileti kérddiv az intézmény onértékelésének keretében
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[ J
A nemzeti kdznevelésrél sz6ld 2011. évi térvény altal elSirt kérddives felmérés, amely a

vezetd belsd értékelésének keretében toérténik, a tanfelligyeletben a felmérés eredményét
vizsgaljak a szakértok.

Tisztelt Pedagogus Kolléga!

Az Orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolddd intézményi Onértékelés
keretében Onnek lehetésége van visszajelzést adni intézménye munkajaval kapcsolatban.

Keérjik, gondolja végig és az alabbi fellleten értékelje ..........................l. pedagdgiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok koézil melyikkel milyen
mértékben elégedett. Valassza a megadott skalan a véleményét tikrdzé értéket 0 és 5
kozott, ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!)
1 — egyaltalan nem vagyok elégedett

2 — tdbbnyire nem vagyok elégedett

3 — elégedett is vagyok meg nem is

4 — tdbbnyire elégedett vagyok

5 — teljesen elégedett vagyok

e Az intézmény nevel6-oktato-képz6 munkaja a szakmai program alapelveinek
megfeleld napi pedagdgiai-szakmai gyakorlatot tikrozi.

e A pedagodgusok a tanulok érdekl6dését felkeltd tanitasi modszereket alkalmaznak.

e A tanuldk tantargyi ellenérzése rendszeres, tervezett és dsszehangolt.

e A tanulok tantargyi értékelése egyértelmi kovetelmények és szempontok szerint
torténik, amelyet minden pedagogus betart.

e A tanuldk megfeleld visszajelzést kapnak az értékelések eredményeirél, dolgozataikat
a tanarok a szakmai programban meghatarozott idén belll kijavitjak.

e Az intézményben folyéd nevel6-oktaté-képzd munka segiti a tanuldkat, hogy
felfedezzék és kibontakoztassak egyéni képességeiket.

o A felzarkdztatas kiemelt feladat az intézményben, a lemaradoé tanuldk tervszer(ien és
rendszeresen kapnak segitséget.

e Az intézmeény lehetbséget teremt a tehetség kibontakoztatasara.

e Az intézményben fontos szerepe van a kdzdsségi nevelésnek. A diakcsoportokat
egyuttmdkodés és elbitélet-mentesség jellemzi.

e A nevelés és oktatas személyre szo0l6: a pedagogusok ismerik a tanuldkat, testi és
szellemi képességeiket, toré6dnek értelmi, érzelmi fejlédéslikkel.

e Az intézmény tanodran Kkivuli tevékenységet szervez a tanuldk szamara (szakkorok,
programok stb.)
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e Az intézmény hangsulyt fektet a tanuldk kérnyezettudatos nevelésére.

e Az intézmény hangsulyt fektet az egészséges életmddra vald nevelésre, a rendszeres
mozgasra, sportolasra (sportkorok, versenyek stb.)

e Az intézmény hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, hazaszeretet alakitasara.

Az intézményben a tanulok megismerik az erkdlcsi normakat, képessé valnak arra,
hogy tudatosan vallalt értékrend szerint alakitsak életliket.

Az intézményben a didakoknak lehetéséglk van arra, hogy bekapcsolédjanak az 6ket
érinté dontések el6készitésébe, véleményt nyilvanitsanak, és valtozasokat
kezdeményezzenek.

e Az intézményben a szul6knek lehetbéséglik van arra, hogy bekapcsolodjanak a
gyermekeiket érinté dontések elbkészitésébe, véleményt nyilvanitsanak, valtozasokat
kezdeményezzenek. e Az intézmeényvezet6 jelenléte meghatarozé az intézményben.

e A vezetd egyértelmlien fogalmazza meg elvarasait, és egyértelmiien hatarozza meg a
nevelbtestllet feladatait, mikdzben térekszik az egyenletes terhelés megvalésitasara.

e Az intézményvezetd fontosnak tartja a pedagogusok szakmai fejl6dését: ezt seqiti
feladatmegbizasokkal, a célzott belsé és kiilsé tovabbképzésekkel.

e Az intézményvezet6 hangsulyt fektet a nevelGtestileten belul az etikus
pedagogusmagatartas betartatasara.

e Az intézményvezetés ellendrzd-értékels tevékenysége folyamatos.

e Az intézményvezetés az intézményi Onértékelési rendszer alkalmazasaval
visszajelzést ad a pedagogusoknak munkajukkal kapcsolatban: a visszajelzés és az
értékelés korrekt, és tényeken alapul.

e Az intézményen bellli informacidaramlas kétiranyu, a nevel6testilet tagjai idében
megkapjak a munkajukhoz szikséges informaciokat.

e A vezet6 fontosnak tartja, el6segiti és igénybe veszi a pedagdégusok szakmai
egyuttmikodését.

e A vezet6 igényli a véleményeket, tdmogatja a jo Otleteket.

e Az intézményben a pedagogiai-szakmai munka zavartalan végzéséhez szukséges
eszkdzok rendelkezésre allnak.

o Az intézményben tervszerlen és hatékonyan mikdédnek a
szakmai munkakozosségek.

e Az intézményben a pedagdgusok készek a szakmai fejlédésre, tanfolyamokon,
tovabbképzéseken vesznek részt, az itt szerzett ismereteket hasznositjak, és
egymasnak is atadjak.

e Az intézményben a tanuldk szileivel valé kapcsolattartas formai megfeleléek,
hatékonyan biztositjak a szllék szamara, hogy hozzajussanak az intézménnyel és
gyermekikkel kapcsolatos informaciokhoz.
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Tanuléi kérdoéiv az intézmény onértékelésének keretében
Kedves Tanulo!

Az Orszagos pedagogiai-szakmai ellenérzéshez kapcsolodd intézményi 6nértékelés
keretében lehetéséged van visszajelzést adni intézményed munkajaval kapcsolatban.

Kérjik, gondold végig és az alabbi fellleten értékeld ...............cccooeei. pedagodgiai
tevékenységére vonatkozdan azt, hogy a felsorolt allitasok kézil melyik milyen
mértékben igaz. Valaszd a megadott skalan a véleményedet tiikr6z6 értéket 0 és 5 kdzott,
ahol:

0 — nincs informaciom (A "0" megjeldlést a kérdbiv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!) 1
— egyaltalan nem igaz

2 — tébbnyire nincs igy

3 — altalaban igaz

4 — tdbbségében igy van

5 — teljesen igy van

e Feleletnél, dolgozatirasnal/vizsganal mindig tudom, hogy mit varnak el télem tanaraim,
mi alapjan értékelik a munkamat.

e Medgfeleld visszajelzést kapok a szébeli és irasbeli feleleteim, dolgozataim/vizsgaim
eredményeirdl.

e Dolgozataimat a megadott hataridére kijavitjak.

e Az intézmény segit abban, hogy megismerjem és fejlesszem sajat képességeimet, és
ezeknek megfelel6en a lehet6 legjobb eredményeket érjem el.

e Az intézmény felkészit a tovabbtanulasra.

e Az intézmény felkészit a munkdaba allasra.

e Ha valamit nem értek, vagy lemaradok a tanulasban, az intézményben segitséget
kapok, hogy pétoljam a hianyossagokat.

e Osztalyom Osszetartd k6z0sség.

e Pedagdgusaim szamara nemcsak a tanulmanyi eredményeim, hanem a nevelésem is
fontos.

e Az intézmény lehetdséget biztosit szamomra, hogy személyes érdeklédésemnek
megfeleléen tanulhassak (pl. szakkdr, szakmai és tanulmanyi versenyek stb.)
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e Intézménylink lehet6séget teremt a szabadid® hasznos eltbltésére (szinhaz- és
muzeumlatogatas, szinjatszas, tanc, kirandulas, egyéb szabadidés programok).

e Az intézmény szakmai gyakorlati helyszinein magas szinvonalu a gyakorlati képzés.

o Az intézménylinkben hangsulyt fektetnek a kdrnyezettudatos
magatartas megismeréseére.

e Az intézményem hangsulyt fektet az egészséges életmodra nevelésre, lehetdséget
teremt a rendszeres mozgasra, sportolasra (sportkorok, versenyek stb.)

e Az intézményem hangsulyt fektet a nemzeti hagyomanyok megismertetésére, a
magyarsagtudat, a hazaszeretet alakitasara.

o Az intézményben az oktatasunkhoz-képzésinkh6z szukséges
eszk6zok rendelkezésre allnak.

e A szakmai gyakorlati helyek eszkozellatottsaga megfelel a korszer( gyakorlati képzés
igényeinek.
Az intézményben minden diaknak megvan a lehetésége arra, hogy bekapcsolddjon a
diakokat érint6 dontések el6készitésébe.
A vezetd jelenléte meghatarozo az intézményben.

e Az intézmény rendezvényein, programjain esetenként a csaladom is részt vehet.

e A szakmai gyakorlati munkahelyeken végzett gyakorlati munka hozzasegit
szakképesitésem sikeres megszerzéséhez.
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Gazdalkodo szervezetek kérdoive
Tisztelt Partnertink!

Onodk a szakképzd intézménylnk kiemelt kdzvetlen partnereként részt vesznek tanuldink
gyakorlati képzésében és/vagy alkalmazzak végzett tanuldinkat.

Az orszagos pedagodgiai-szakmai ellenérzéshez (tanfelligyelethez) kapcsolddd intézményi
onértékelés keretében szeretnénk megismerni véleményiket az iskolankrol,
egylttmikodésiinkrél és az Onok elvarasairdl.

Kérjuk, hogy az alabbi fellleten értékelje 0-5-ig .......ccccevviiiiiiiiieeeeeiinee pedagogiai
tevékenységét ... agazat tekintetében a megadott szempontok
alapjan. Az allitasokkal valé egyetértés mértékét a megadott skalan jelolje!

A skala értelmezése:

0 — nincs informacidja (A "0" megjeldlést a kérd6iv szamitott atlagaba nem szamitjuk bele!) 1
— egyaltalan nem igaz

2 — tobbnyire nincs igy

3 — altalaban igaz

4 — tdbbségében igy van

5 —teljesen igy van e Ismeri az intézmény szakmai programjat.

o A szakképz6 intézmény bevonja a szakképzéssel kapcsolatos tervezési-végrehajtasi
feladataiba, kikéri a véleményuket.

e Az intézmény eredményeit ismeri, megfelel§ tajékoztatast kap azokrol.

e Részt vesz az intézmény meghivasa alapjan az intézményi rendezvényeken,
palyaorientaciés programokon.

e Megfelelének tartja az intézmény szakmai elméleti tanarainak és szakoktatéinak
szakmai felkészUlltségét.
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Elégedett az On altal képviselt szervezet és a szakképzd intézmény kapcsolataval,
kapcsolattartasi formaival.

Megfelelbnek tartja az intézmény és a gyakorlati oktatohelyek kozti informaciocserét.
A szakképz6 intézmény képzési szerkezete megfelel a térség gazdasagi igényeinek,
a varhat6 gazdasagi fejlesztéseknek.

A szakképzb intézmény kdveti a szakmai fejlédést, tdmaszkodik ebben a gazdalkodé
szervezetek tapasztalataira.

A gazdasdg igényeinek megfelel az intézmény altal biztositott gyakorlati oktatas.
Megfelelének tartja a jelenlegi gyakorlati képzés intézmény és a gyakorldhely kdzotti
feladat megosztasat, iskolai és képz6hely kézotti gyakorlati oktatas aranyat.
Megdfelelének tartja a végzettek alapkompetenciait.

Megfelelének tartja a végzettek idegen nyelvi kompetenciait.

Megfelelének tartja a végzettek digitalis felkésziltségét.

Megfelelének tartja a végzettek személyes és munkavallaléi kompetenciait.

A végzett tanulok megfelel6 szakmai elméleti és gyakorlati ismeretekkel kerlinek a
munkaerdpiacra.

Megfelelének tartja az osztalyozas-értékelés jelenlegi szabalyozasat.

A végzett tanuldk elhelyezkedési esélyei jok a térség munkaerépiacan.
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Személy szerint On elégedett az iskola szakképzési munkajaval.
e A jov6ben bdviteni kivanja a tanulészerz6déssel foglalkozott tanulok szamat a
szervezetenel.

3.5. Interjuk kérdéssorai
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Az intézményi 6nértékelés soran egyéni interju készil a vezetdvel, valamint csoportos interjuk
készitésére is sor kerll az intézmény pedagogusainak és a szUul6k képviselbnek részvételével.

A Dbeszélgetés a lent felsorolt kérdések mentén alakul, de a dokumentumelemzés
tapasztalatai alapjan indokolt esetben a kérdések megvaltoztathatok.

Az interjualanyok kivalasztasa iranyitottan torténik:

e osztalyonként maximum két szil6 az iskola képzési szerkezetének
figyelembevételével, lefedésével, legfeljebb 10-15 f6;

e a pedagdégusok esetében kulonb6zé évfolyamokon tanité, nem azonos
munkak6zosségbe tartozé pedagogusok (szakmai elméleti tanarok és szakoktatok is);

A vezetdvel készitett interju javasolt kérdései

e Milyen az On intézménye? Fogalmazzon meg (emeljen ki) 6t intézményi jellemzét!

e Mi alapjan hatarozzak meg és melyek az intézmény kiemelt, sajatos céljai?

e Milyen rendszere van az intézményben folyd nevel6-oktato-képzé munkat
meghatarozé dokumentumok elkészitésének?

e Hogyan jelennek meg ezekben az intézmény szakképzési specifikumai? (stratégiai
dokumentumok, az éves munkat meghatarozé dokumentumok)
regionalis és helyi szakmapolitikai célokat, a telepllési kornyezet, a kdznevelés- és
szakképzés-iranyitas elvarasainak valtozasait?

e Hogyan térténik az aktualisan megjelené U] feladatok ellatasa, az intézményben? (PI.
valtoz6 szakmaszerkezet, valtozo szakképzési tartalmi elemek, megujulé médszertan,
digitalis oktatas, mindennapos testnevelés stb.)

e Mit tesz az intézmény annak érdekében, hogy a tanuldk tisztdban legyenek a
fenntarthato fejlédés problémajaval, és milyen lehetéségeket biztosit a tanuldk és az
alkalmazottak szamara a fenntarthaté fejl6édéssel kapcsolatos  kompetenciaik
fejlesztésére?

e Mijellemzi az intézményben a feladat-, hataskor- és felelésség-megosztast?

e A munkakdzdsség-vezetdk hol, milyen tevékenység formajaban kapcsolédnak be a
vezetd(k) munkajaba?

e Hogyan valositigk meg az intézményben a dualis szakképzést, mi jellemzi az
intézmény és a kulsé gyakorléhely kapcsolatat?

e Hogyan valosul meg a kapcsolat a kdzismereti és a szakmai elméleti oktatas és a
gyakorlati képzés koz6tt?

e Hogyan mikodik az intézményben az ellenérzés? (Ki, mit, milyen gyakorisaggal, céllal,
eszkozokkel ellenbriz?)

e Az intézményi 6nértékelési rendszer mikddtetése milyen tdmogatast jelent a
vezet6(k), a pedagdgusok szamara?

e Hogyan torténik meg az ellendrzések, értékelések eredményének a visszacsatolasa?
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e Hogyan hasznaljak fel a tanuléi mérési, értékelési eredményeket? (Pl. orszagos
kompetenciamérés, szintvizsgak, szakmai vizsgak, érettségi eredmények,
intézményen bellli évfolyamtesztek stb.)

Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracio az
intézményben folyd munkat?

e Hogyan kisérik figyelemmel a tanuldk tovabbi tanulasi utjat, hogyan segitik a munkaba
allast, milyen informacidval rendelkeznek a tanuldk elhelyezkedésével kapcsolatban?

e Milyen az intézmény, a pedagogusok viszonya a korszeri modszerekhez,
tanulasszervezési eljarasokhoz?

e Milyen az intézmény, a pedagdégusok viszonya a digitélis oktatashoz, hogyan itéli meg
az intézményi digitalis oktatas human, tartalmi, mddszertani és infrastrukturalis
allapotat?

e Mennyire kezdeményez&k a pedagdgusok a fejlesztések, innovaciok terén?

e Milyen modszerei hasznalatosak az intézményen bellli tudasmegosztasnak? e
Melyek a pedagdgus tovabbképzési program és éves terv dsszeallitdsanak szakmai
szempontjai? e Milyen mddszerei, formai valosulnak meg az intézményen belili
informacidatadasnak? ) Hogyan ertékeli az intézmény
hagyomanyapolé/hagyomanyteremté munkajat? e A nevel§-oktatdo-képzd munka
szempontjabdl mely partnerekkel valé egyuttm(ikddést tartja a leghasznosabbnak? Mi
a tartalma ezeknek a kapcsolatoknak, milyen intézményi tevékenységekbe vonjak be
a kiemelt partnereiket?

e Hogyan tajékoztatjak a partnereket az intézmény eredményeir6|?

e Milyen szakmai, kozéleti szerepet t0lt be az intézmény?

e Mennyire élénk és rendszeres a szakmai szervezetek munkajaban vagy a helyi
kozéletben vald intézményi / személyes / munkak6zodsségi részvétel?

e Vannak-e olyan intézményi alkalmak, dijak, amelyekkel elismerik a partnerek
kiemelked6 szakmai és kdzéleti tevékenységét?

A pedagogusok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

e Ha jellemezni kellene az intézményét, mely harom jellemzét emelné ki?

e Melyek az intézmény kiemelt céljai, hogyan hatarozzak meg ezeket a célokat? e
Hogyan jelennek meg ezek a célok a mindennapi nevelési-oktatasi-képzési
gyakorlatban?

e Hogyan, milyen mddszerekkel toérténik az intézményben az egyes tanuldk
képességeinek megismerése?

e Milyen formai vannak az egyes tanuldk képességfejlesztésének (kilonds tekintettel a
sajatos nevelési igényd, beilleszkedési-, tanulasi-, és magatartasi problémakkal kiizdd
és kiemelten tehetséges tanuldkra)?

e Hogyan térténik a tanuldk szocialis helyzetének a megismerése?

e Hogyan torténik a tanuldk szocialis hatranyanak az enyhitése (kulénds tekintettel a
hatranyos helyzetl és a halmozottan hatranyos helyzetl tanuldkra)?
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e Mi a tapasztalata azzal kapcsolatban, hogyan befolyasolja az integracié az
intézményben folyd munkat?

e Milyen médon térténik a tanulas tamogatasa?

e Hogyan veszik figyelembe a tanuldk tanulasi-tanitasi sziikségleteit?

e Az intézményben mi torténik a tanulokat érinté meérési eredményekkel pl. szintvizsgak,
szakmai vizsgak, érettségi vizsgak eredményeivel, hogyan hasznositjak azokat?

e Milyen kdzosségépité programok, tevékenységek vannak az iskolaban?

e Ebben a tanévben milyen tanoran/iskolan kivul szervezett tevékenységen vesznek
részt a tanuldk?
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A nevelbtestilet szakmai egylttmikodésének milyen lehetéségei vannak az
intézményben (szakmai munkakdzosségek, projektcsoportok, egy osztalyban tanitok
munkacsoportja stb.)?

Milyen modon valésul meg a kdzismereti és a szakmai elméleti oktatas és a gyakorlati
képzés 6sszehangolasa?

Mi a pedagogusok szerepe az iskola és a kulsé gyakorlati képzbhely kdzotti
kapcsolattartasban?

Hogyan térténik az intézmeényben a belsé tudasmegosztas?

Milyen médszertani és tanulasszervezési eljarasok vannak az intézményben, hogyan
viszonyulnak a pedagdégusok a korszeri modszerek bevezetéséhez, az U
tanulasszervezési eljarasok mikddtetésehez?

Hogyan értékelik a mdédszerek bevalasat, hatasossagat, és hogyan hasznaljak fel az
értékelés eredményeit?

Milyen a pedagdgusok viszonya az innovacidhoz, az intézmény hogyan tamogatja a
pedagogusok altal kezdeményezett, elinditott fejlesztéseket?

Milyen lehet6ségei vannak a pedagdgusoknak a szakmai megujulasra, fejlédésre
(képzések, projektnapok, ,jo gyakorlat” kiprébalasa stb.)?

A szakmai elméleti tanaroknak és a szakoktatoknak milyen lehetéségei vannak a
szakmai és technoldgiai ismereteik megujitasara, fejlesztésére?

A szakmai munkakozosségek és a nevelGtestllet véleményét hogyan veszi(k)
figyelembe a vezet6(k) a tervezésben, beleértve a fejlesztések megtervezését is, és a
dontések el6készitésében? Mondjanak konkrét példakat erre!

Jellemzd-e a team-munka az intézményben? Mondjanak konkrét példakat erre!

Az értekezletek dsszehivasa milyen céllal, és milyen rendszerességgel torténik meg?
Milyen a vezetdi ellenérzés gyakorlata az intézményben, milyen formaban kap
visszajelzést a munkajarol?

Az intézményben folyd neveld-oktatdo-képz6 munka mely terlletén/terlletein latja
fontosnak a fejlesztést?

Az intézmény fejlesztésének tervezésekor hogyan veszik figyelembe a kéznevelési és
szakképzési szakmapolitikai célokat, a térség (telepulés) gazdasagi valtozasait, a
munkaerdpiaci helyzetet?

A sziilok képviselbivel készitett interju javasolt kérdései

Mi volt a dont6 szempont, amikor ezt az intézményt valasztotta a gyermeke szamara?
e Az iskola megfelel-e az elbzetes elvarasainak? Indokolja valaszat!

On szerint az intézményben mekkora hangsulyt kap a nevelés?

On szerint a szakmai képzés mennyire felel meg a gazdasag elvarasainak?

Milyen az oktatd és képzé munka szinvonala az On megitélése szerint?

Hogyan itéli meg az iskolaban folyd gyakorlati oktatas szinvonalat, a human és
infrastrukturalis feltételeit?
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e A tanuléi értékelés rendszere mennyire egységes? On hogyan tajékozodik gyermeke
eredményeiré|?
Milyen felzarkoztato, fejlesztd foglalkozasok miikddnek az intézményben?

Az intézményben mikddé tehetsegfejlesztésnek milyen maodjairdl tud?
Milyen tanoran kivuli foglalkozasokon vesz részt a gyermeke?
Milyen forméaban tartja Onnel a kapcsolatot az intézmény?

Az intézmény bevonja-e a szlilbket az intézmény életébe, a hagyomanyok apolasaba?
Ha igen, milyen formaban teszi ezt? (jétékonysagi vasar, bal stb.) e

Ajanlana-e az intézményt masok szamara? Indokolja valaszat!

e Milyen palyat, tovabbtanulast képzel el gyermeke szamara? Kap-e ehhez segitséget

az iskola részérol?
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